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Urzadzenie reczne Evolve LTE jest standardowo objete rozszerzona
gwarancja, ktéra zapewnia 3 lata aktualizacji oprogramowania i
wsparcia technicznego oraz 1 rok na naprawe sprzetu (z mozliwoscia
przedtuzenia o 2 lata). W celu utrzymania urzadzenia Evolve LTE i
zapewnienia jego funkcjonowania na optymalnym poziomie dostepne

sg rowniez pakiety dodatkowych ustug zapewniajace rozszerzony
poziom ochrony, w tym przed przypadkowymi uszkodzeniami.

y'/ / GWARANCJA ROZSZERZONA

Wszystkie urzadzenia reczne Evolve LTE sa standardowo objete rozszerzona gwarancja.
Rozszerzona gwarancja obejmuje wszystkie nastepujace elementy:

NAPRAWA SPRZETU (1 ROK)

Firma Motorola Solutions bedzie wykonywaé
naprawy wszelkich usterek spowodowanych
przez wade produkcyjna przez okres

jednego roku od daty zakupu'. Naprawy
przeprowadzaja przeszkoleni technicy zgodnie
z najwyzszymi standardami jako$ci w naszym
scentralizowanym centrum serwisowym.

AKTUALIZACJE OPROGRAMOWANIA
Firma Motorola Solutions ciagle pracuje nad
innowacjami i dodaje nowe funkcje poprzez
kolejne edycje oprogramowania. Dostep

do najnowszych wersji oprogramowania
sprzetowego urzadzenia pozwala korzystaé

z tych aktualizacji i usprawnien. Gwarancja
rozszerzona zapewnia dostep do najnowszych
wersji oprogramowania sprzetowego przez
okres 3 lat.

WSPARCIE TECHNICZNE

Nasi inzynierowie s3 dostepni od poniedziatku
do piatku (8:00 - 17:00 CET), aby zapewnic Ci
potrzebne wsparcie. Nasi specjaliSci skutecznie
rozwigzuja problemy.

PORTAL MYVIEW

Portal MyView firmy Motorola Solutions
zapewnia wglad w Twoja firme i operacje o
znaczeniu krytycznym, zapewniajac wiedze
umozliwiajaca podejmowanie decyzji opartych
na danych, ktére zmniejszaja ryzyko przestojow

i zwigkszaja wydajnos¢ sieci. Portal MyView
zapewnia cenne informacje o systemie i ustugach
zawsze wtedy, gdy sa potrzebne.

' Okresy gwarancji | serwisu liczone sg od daty zakupu urzadzenia od firmy Motorola Solutions.
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OPCJONALNE UStUGI
POMOCY TECHNICZNEJ

PRZEDLUZENIE NAPRAWY SPRZETU

Opcjonalne przedtuzenie mozliwosci naprawy sprzetu o 2 lata, zapewniajac w
sumie 3 lata ochrony. Wszelkie awarie spowodowane problemami produkcyjnymi
beda naprawiane zgodnie z najwyzszymi standardami jakosci przez naszych
wyszkolonych technikéw.

OCHRONA PRZED PRZYPADKOWYMI USZKODZENIAMI

Dzieki ochronie przed przypadkowymi uszkodzeniami masz pewnos¢, ze Twoje
urzadzenie zostanie bezproblemowo naprawione lub wymienione. Wszystkie
urzadzenia s3 przywracane do stanu fabrycznego, aktualizowane do obstugiwanego
oprogramowania sprzetowego i wysytane z powrotem do klienta.

Oto kilka przyktadéw pozyciji objetych ochrong przed
przypadkowymi uszkodzeniami:

© Naprawy elektryczne w przypadku przypadkowych uszkodzen zewnetrznych lub
wewnetrznych.

© Wymiana przypadkowo peknigetych lub ztamanych obuddw, wyswietlaczy lub
brakujacych przyciskow.
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Przypadkowe uszkodzenia - -

Dostepnosc zalezy od przepisow i regulacji krajowych. Wszystkie przedstawione dane techniczne sa typowe, chyba ze wskazano inaczej. Moga one ulec zmianie bez uprzedzenia.
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