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tACZNOSC RADIOWA TO LINIA ZYCIA
DLA WIELU FIRM

DZIEKI SZYBKIEJ tACZNOSCI 0 WYSOKIEJ JAKOSCI TWOJ ZESPOt
JEST ZAWSZE DOBRZE POINFORMOWANY, CO ZWIEKSZA WYDAJNOSC

PRZY KAZDYM ZADANIU.

Historia jakos$ci rozwigzan firmy Motorola
Solutions jest niezrdwnana, zwtaszcza, gdy
wezZmiemy pod uwage, Ze powierzono nam
utrzymanie tacznosci podczas ladowan statkow
Apollo na Ksigzycu, w tym transmisje stynnych
stow Neila Armstronga, gdy postawit stope

na innym ciele niebieskim. Dzi$ kontynuujemy
nasza historig tacznosci krytycznej,
zapewniajac sprzet i wsparcie stuzbom
ratowniczym, organizacjom panstwowym i
firmom na catym $wiecie.

Wszystkie produkty firmy Motorola Solutions
s3 projektowany w taki sposdb, aby wytrzymaé
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uderzenia, wstrzasy i upadki, jakie sie zdarzaja
w trakeie catego okresu eksploatacii, ale idziemy
jeszcze dalej. Chodzi o Przyspieszony Test
Zuzycia (ALT), badania niszczace oraz informacije
zwrotne z terenu. Wszystkie te Zrodta informacii
s3 analizowane i wiaczane do naszego procesu
projektowania i doskonalenia, dzigki czemu
produkty firmy Motorola Solutions staja lepsze z
kazda iteracja.

Oprdcz naszych wewnetrznych standardow
jakosci firma Motorola Solutions projektuje
i testuje produkty pod katem wszystkich

istotnych norm dla rynkéw, na ktérych dziatamy.

—

CIAGLOSC PRACY KANALU £ACZNOSCI TWOJEGO ZESPOLU MA KLUCZOWE ZNACZENIE DLA
SKUTECZNEJ REALIZACJI ZADANIA, DLATEGO W FIRMIE MOTOROLA SOLUTIONS STAWIAMY
JAKOSC W CENTRUM WSZYSTKIEGO, CO ROBIMY.

Przeprowadzamy dodatkowe testy wedtug norm
wojskowych Stanéw Zjednoczonych (MIL-
STD-810) oraz migdzynarodowych norm stopnia
ochrony (IP), aby zapewni¢ przetrwanie naszych
radiotelefonéw w codziennym uzytkowaniu w
rzeczywistych warunkach.

Dzigki ponad 90-letniemu do$wiadczeniu w
dziedzinie tacznosci firma Motorola Solutions
wie, co decyduje o solidnym i wysokiej jakosci
produkcie radiowym. Jako$¢ jest czescia
wszystkiego, co robimy — kazdego procesu,
kazdego komponentu i kazdego produktu, ktdry
wysytamy do naszych klientow.



FIRMA MOTOROLA
SOLUTIONS MOZE
DOSTARCZYC
WtASCIWE
ROZWIAZANIE DLA
TWOJEJ SYTUACJI,
BEZ WZGLEDU NA
WYMAGANIA
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W firmie Motorola Solutions jestesmy dumni z produktéw, ktdre wytwarzamy, dlatego tez juz od
momentu rozpoczecia prac projektowych nad produktem zastanawiamy sie nad jakoscia koncowego
wyrobu. Kazdy nasz wybér dokonywany jest z my$la o jakosci, od doboru komponentéw elektrycznych
po tworzywa sztuczne wybrane na obudowe. Kazda bez wyjatku cze$¢ przyczynia sie do trwatosci i
niezawodnosci naszych produktow.

(@ UKtADY ELEKTRYCZNE

Inzynierowie firmy Motorola Solutions zawsze przeprowadzaja szczegétowa analize konstrukeji naszych
obwoddw, wykonujac nasz unikatowy test zuzycia (ALT) i przeszukujac nasza baze danych awarii
poprzednich produktow, aby stale poprawia¢ zywotnos¢ radiotelefonow.

Decyzje projektowe, takie jak zakup drozszych uktadéw scalonych w celu zastapienia wielu innych
komponentdw, moga obnizyé wskaznik awaryjnosci urzadzen poprzez uproszczenie obwodow, a wyhor
czesci o nizszym wskazniku awaryjno$ci moze radykalnie wydtuzy¢ zywotno$¢ catego urzadzenia.
Symulujemy nawet temperature pracy komponentow w naszych radiotelefonach, aby mie¢ pewnos¢, ze
miesci sie w granicach tolerancji i zapewnia najdfuzsza mozliwa Zywotno$¢ uktadow.
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DOBOR CIAGLE
KOMPONENTOW DOSKONALENIE SYMULACJA

W miare starzenia sig urzadzen wtasciwosci ich podzespotéw moga ulega¢ zmianom, zwtaszcza
w przypadku zmiennej temperatury i wilgotno$ci. Symulujac obwody naszych radiotelefondw i
przeprowadzajac testy z roznymi warto$ciami dla kazdego komponentu, mozemy zyskaé pewnos¢, ze
zmiany te nie skumuluja sie w sposdb, ktéry mogthy spowodowaé wezesna awarie elektroniki.

Wreszcie bierzemy pod uwage tancuch dostaw kazdego podzespotu, tak, aby méc zapewnia¢ wsparcie
dla urzadzen przez jak najdtuzszy czas. Pytamy, jak dtugo producent ma zamiar produkowac dany
komponent, czy beda dostepne czesci zamienne, ktdre mozna tatwo wykorzysta¢ w projekcie, a nawet
na ile niezawodne beda dostawy komponentéw, aby uniknaé przerw w dostawach nowych i zamiennych
radiotelefondw.

NASZA OBSESJA NA PUNKCIE
JAKOSCI ZAPEWNIA
BEZPIECZENSTWO W MOMENTACH,
KTORE MAJA ZNACZENIE



Obudowa kazdego radiotelefonu
wyprodukowanego przez firme Motorola
Solutions bedzie musiata wytrzymac wszelkiego
rodzaju uderzenia, wstrzasy, upadki i zadrapania,
poniewaz urzadzenie towarzyszy uzytkownikom
w codziennym Zyciu.

Nasze wytrzymate obudowy poddawane sa
42-krotnej probie upadku z wysokosci 120 cm
(4 stop) na beton, jak rowniez powtarzajacym
sie uderzeniom stalowych kulek zrzucanych
bezposrednio na ekran i gtosniki.

KONCOWE PROBY MECHANICZNE PODDAJA
RADIOTELEFONY DZIALANIU SIt 0 WIELKOSCI
WIELU G WE WSZYSTKICH KIERUNKACH PRZEZ PONAD 3

GODZINY

TESTY W SKRAJNYCH TEMPERATURACH

Po zakoriczeniu prob mechanicznych radiotelefony firmy Motorola Solutions poddawane sa probom wstrzaséw cieplnych. Sa wielokrotnie ogrzewane i
schtadzane w przedziale od -35°C do +75°C, co daje pewnos¢, Ze zakupione urzadzenie bedzie dziata¢ nawet w najbardziej skrajnych temperaturach.

Dlugotrwata ekspozycja na dziatanie $wiatta
sfonecznego moze spowodowac uszkodzenie
tworzywa sztucznego i pogorszenie jego jakosci, na
przyktad odbarwienie i ztuszczenie. Radiotelefony i
akcesoria firmy Motorola Solutions s3 umieszczane w
komorze solarnej, ktéra symuluje promienie stoneczne
przy uzyciu $wiatta UV na znacznie wyzszym
poziomie niz ten, jaki mozna by zaobserwowac w
terenie. Przy wysokim natezeniu Swiatfa wiele lat
ekspozycji mozna symulowac w ciagu kilku tygodni,
aby udowodnic, e nasze urzadzenia utrzymaja
sprawno$¢ w jasnym Swietle stonecznym.
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Czy to na ladzie, na morzu, wewnatrz czy na
zewnatrz — Srodowiska, w ktérych pracujemy,
moga by¢ Zrace dla elektroniki i metali,
wywotujac rdze i ostabienie materiatu. W celu
przetestowania naszych powtok ochronnych
nasze przyspieszone testy cyklu zycia obejmuja
préby wrazliwosci na dziatanie mgty solnej. Ta
znormalizowana proba gwarantuje, ze metale
uzywane w radiotelefonach firmy Motorola
Solutions nie beda szybko korodowaty,
niezaleznie od zadan, podczas ktérych beda
uzywane.

Wyobrazmy sobie scenariusz, w ktorym
radiotelefon przestaje dziata¢ podczas chodzenia
lub jazdy samochodem z powodu drgan — w
krytycznej sytuacji mozna utracic tacznos¢ i
straci¢ cenny czas. Aby unikna¢ tego rodzaju
awarii, wszystkie urzadzenia firmy Motorola
Solutions poddawane sa probom wibracyjnym,
ktérych celem jest udowodnienie, ze wszystkie
pofaczenia wewnatrz i na zewnatrz kazdego
radiotelefonu sa stabilne i nie odtacza sie w
trakcie dnia pracy.




Elektronika jest podatna na uszkodzenia spowodowane przez kurz i wode dostajace sie do obudowy. Dlatego tak wazna jest ochrona zapewniana przez
obudowy naszych radiotelefonow. Ochrong te mierzy sig za pomoca stopnia ochrony (IP), ale nasze radiotelefony poddajemy rowniez probom wedtug normy
MIL-STD-810, w tym prébom odpornosci na zacinajacy deszcz, ktdre lepiej symulujg warunki na zewnatrz.

PRZEWODNIK PO KLASACH IP (STOPNIA OCHRONY)

CIALA STALE

Ochrona przed obcymi ciatami statymi o $rednicy
min. 50 mm, takimi jak reka.

Ochrona przed obcymi ciatami statymi o $rednicy
min. 12,5 mm, takimi jak palec.

Ochrona przed obcymi ciatami statymi o $rednicy
min. 2,5 mm, takimi jak $rubokret.

Ochrona przed obcymi ciatami statymi o $rednicy
min. 1 mm, takimi jak drut.

Ochrona przed kurzem. Dopuszczalne ograniczone
whnikanie kurzu. Bez uszczerbku dla sprawnosci
urzadzenia.

Ochrona pytoszczelna. Brak mozliwosci wnikania
kurzu.

PRZYKtADOWA KLASA
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Ochrona przed pionowo spadajacymi kroplami wody.
Ograniczona ochrona przed wnikaniem.

Ochrona przed pionowo spadajacymi kroplami wody
przy obudowie wychylonej o maksymalnie 15 stopni od
pionu. Ograniczona ochrona przed wnikaniem.

Ochrona przed natryskiwaniem woda pod katem
maksymalnie 60 stopni od pionu.

Ochrona przed bryzgami wody z dowolnego kierunku.
Dopuszczalne ograniczone wnikanie.

Ochrona przed strumieniami wody.
Dopuszczalne ograniczone wnikanie.

Nie wystapia zadne szkodliwe skutki bryzgow wody
pod wysokim ci$nieniem na urzadzenie z dowolnego
kierunku.

Ochrona przed skutkami zanurzenia w wodzie na
gtebokosé od 15 cm do 1 m na 30 minut.

Ochrona przed skutkami dtugotrwatego zanurzenia w
wodzie pod ci$nieniem.



PRZYSPIESZONY TEST
ZUZYCIA

Przyspieszony test zuzycia (ALT) umozliwia
firmie Motorola Solutions sprawdzenie,

jak nasze radiotelefony poradza sobie

pod wszystkimi wzgledami z wieloletnim
uzytkowaniem w Twojej uzytkownika.
Umieszczajac nasze radiotelefony w
specjalnie zaprojektowanych urzadzeniach
testowych, mozemy symulowac lata
intensywnego uzytkowania w ciagu kilku
dni lub tygodni, co pozwala nam szybko
udoskonala¢ konstrukcje i wbudowac jako$é
w kazda wytwarzang przez nas czesc.
Niektore z prob, ktore przeprowadzamy, sa
wymienione ponizej:

() NACISKANIE
PRZYCISKOW

Testujemy konstrukcje przyciskow naszego
radiotelefonu, przy czym przycisk PTT jest
testowany za pomoca ponad 1 miliona
nacisnig¢, aby sprawdzié, czy radiotelefon
bedzie dziatat tak samo dobrze w ostatnim
dniu pracy, jak dziatat w pierwszym.

ﬁ CYKLE WKtADANIA
| DO tADOWARKI

Ostatnig rzecza, jakiej sobie zyczymy, jest
zorientowanie sig, ze radiotelefon, ktory
miat si¢ tadowac, jest roztadowany. Dbamy
o to, aby nasze radiotelefony i tadowarki
wytrzymywaty podtaczanie przez caty
okres eksploataciji, symulujac w naszych
konstrukcjach 100 tys. agresywnych
wsunie¢ radiotelefonu do tadowarki.
Dodajemy nawet kurz, aby odtworzy¢
codzienne warunki pracy radiotelefonu i
tadowarki w terenie.
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MIL-STD-810 to norma opracowana przez wojsko Standw Zjednoczonych, ktora okresla szereg
procesdw testowych, jakie mozna przeprowadzi¢ na produkcie w celu zweryfikowania jego
przydatnosci do stosowania w okreslonych srodowiskach. Norma MIL-STD-810 zostata wydana po
raz pierwszy w 1962 roku i byta wielokrotnie aktualizowana na przestrzeni lat, a jej najnowsza wersja

(MIL-STD-810H) zostata wydana w 2019 roku.

ASPEKTY SRODOWISKOWE NORMY MIL-STD-810

Projektujac nowy radiotelefon, w pierwszej kolejnosci zwracamy uwage na wyhoér typu klienta, do
ktérego radiotelefon jest adresowany. Czego uzytkownik bedzie wymagat od radiotelefonu i jego
akcesoriow? Jakie zycie bedzie miat radiotelefon u klienta?

Czescia procesu projektowania nowego urzadzenia jest wybor srodowiska, w ktérym znajdzie sie

radiotelefon. W firmie Motorola Solutions, korzystajac z naszego wieloletniego doswiadczenia, na poczatku

procesu projektowania podejmujemy decyzje o najtrudniejszych srodowiskach, w jakich urzadzenia moga
sig znalez¢. Prawidtowy dobdr odpowiednich $rodowisk daje nam pewnos¢, ze wybieramy odpowiednie
proby z normy MIL-STD-810 i gwarantujemy, Ze produkowane przez nas radiotelefony nie zawioda

uzytkownika.

Norme MIL-STD-810 mozna podzieli¢ na trzy sposoby — wedtug metody, procedury i poziomu

parametrow:

METODA

Metody to nazwa nadawana kazdej z prab w
ramach normy MIL-STD-810. Istnieja metody
préb w niskich temperaturach, prob w wysokich
temperaturach, prob drgan i zanurzenia —

aby wymieni¢ tylko niektdre z 29 réinych
metod, ktore uwzgledniono w normie. Nie jest
obowiazkowe przetestowanie wszystkich metod
w ramach normy, wigc zawsze naleiy sprawdzi¢,
czy zakupione urzadzenie przeszto poszczegdlne
metody, ktorych wymaga jego sposdb uzycia.

PROCEDURA

Procedury to indywidualne proby, ktére mozna
przeprowadzi¢ w celu stwierdzenia zgodnosci z
okreslong metoda. Metoda niskotemperaturowa
(502.5) okresla trzy procedury: przechowywanie
w niskiej temperaturze (1), praca w niskiej
temperaturze (2) oraz uzyteczno$é podczas
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noszenia odziezy przeznaczonej do niskich
temperatur (3). Urzadzenie mozna przetestowac
pod katem samego uzytku w odziezy do niskich
temperatur i wytacznie na tej podstawie
stwierdzi¢, ze jest zgodne z wymaganiami
dotyczacymi niskich temperatur. Dlatego tak
wazne jest, aby sprawdzi¢, jakie procedury i
metody zostaty przetestowane.

P0OZIOM PARAMETROW

W ramach kazdej procedury istnieja poziomy
parametrow, ktdre pozwalaja na testowanie
urzadzen w Srodowisku, w ktérym beda one
uzywane. Na przyktad podczas testowania
skutkow wysokiej temperatury mozna wybraé
poziom parametroéw ,Basic hot” (podstawowe
gorace) (A2) albo ,Hot dry” (gorace suche)
(A1), przy czym ten ostatni ma szerszy zakres
temperatur, w ktérym musi by¢ testowany.

NASZE TESTY

Firma Motorola Solutions wykorzystuje
norme MIL-STD-810, jak réwniez nasz
wiasny, specjalny przyspieszony test
zuzycia do sprawdzania trwatosci i
przydatno$ci naszego sprzetu, dbajac

o wykonywanie wszystkich procedur
wymaganych przez wybrane przez

nas metody. Dzigki wieloletniemu
dos$wiadczeniu w projektowaniu i
testowaniu firma Motorola Solutions wie,
co jest potrzebne, aby uczyni¢ radiotelefon
wytrzymatym, dajac uzytkownikowi
pewnos¢, Ze niezaleznie od okolicznosci,
jego radiotelefon bedzie dziata¢ doskonale.

DLA PEWNOSCI
PUBLIKUJEMY W
NASZYCH ARKUSZACH
DANYCH WSZYSTKIE
STOSOWANE METODY,
PROCEDURY |
PARAMETRY



Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat oferty firmy Motorola Solutions,
odwiedz strone www.motorolasolutions.com
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