VIPULSANDC( JTURC

DE LA SEGURIDAD Y LA
EFICIENCIA DE LAS FABRICAS

Tecnologias unificadas para una Manufactura Segura

CASO DE ESTUDIO | LOGAN ALUMINUM MOTOROLA SOLUTIONS



FORJANDO UN ACERCAMIENTO MODERNO A LA SEGURIDAD Y EFICIENCIA CON
UN ECOSISTEMA TECNOLOGICO INTEGRADO

Ubicado en el suroeste de Kentucky, Logan Aluminum es un fabricante industrial y un lider en innovacion
tecnoldgica que produce aproximadamente la mitad de los productos de placas de aluminio que se fabrican
actualmente en los Estados Unidos. La compafiia es el mayor empleador en el Condado de Logan, contratando
a casi 1.500 personas entre las siete unidades operativas, todo ello en un extenso campus de 1.110 acres.

Con una operacion de tal magnitud, en un dia cotidiano, el equipo de seguridad de la planta se enfrenta a
maquinaria y productos quimicos potencialmente peligrosos, mientras que atiende numerosos contratistas,
empleados y entregas. Dada la naturaleza del trabajo realizado en la planta, la seguridad y prevencion, junto
con el mantenimiento de sistemas que las sustentas, son absolutas prioridades.

PERFIL DEL CLIENTE BENEFICIOS

Logan Aluminum e Un Ecosistema Tecnolégico Unificado que es mejor

que la suma de sus partes
INDUSTRIA

e Cobertura de radio completa con funciones de voz y datos
Manufactura de dltima generacion

SOLUCIONES e Cobertura de datos de banda ancha en ubicaciones remotas

: } : . in i
e Sistema de Radio Troncalizado MOTOTRBO™ Capacity Max . zlngrnaesczzliaed L(ereidoabdracson A que ofrecen capacidades
e Banda Ancha Privada Nitro™* de Motorola Solutions g a P

e Camaras, Analiticos y Sistemas de Reconocimiento SPEEIER 8 S8 6 T
de Placas de Vehiculos Avigilon e Flujos de trabajo automatizados y personalizados para brindarle

« Radios XPR 7550E, XPR 5550E, y MOTOTRBO™ lon conocimiento situacional inmediato a los individuos apropiados

e Automatizacion de Flujos de Trabajo Orchestrate
e \WAVE PTX

* Nitro no esté disponible en LACR y podria ser reemplazado por otra solucién alternativa de Motorola Solutions
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LA COBERTURA DE RADIO INSUFICIENTE EN TODA LA PLANTA IMPEDIA UNA COMUNICACION FIABLE

Logan Aluminum contaban con un sistema de radio para conectar a los empleados en toda su extensa planta, pero con un edificio principal de 12 hectéreas
bajo un tejido metalico que alberga equipos ruidosos, multiples tineles de hormigén y fosos por todas las instalaciones, el sistema existente no ofrecfa el
nivel de fiabilidad y cobertura necesario para las operaciones con la mayor seguridad posible. Para compensar, la empresa colocé mdltiples repetidores de
sefial de radio por toda la planta, pero los problemas persistian y, con los equipos dispersos por el campus, el sistema era dificil de mantener. Sin una
cobertura fiable, era dificil la comunicacion en los puntos més lejanos del campus, en zonas subterraneas aisladas, o alrededor de equipos y suministros que
blogueaban la sefial. En operaciones industriales tan extensas como las de Logan Aluminum, cualquier desafio de comunicacién puede impactar
directamente la seguridad y productividad.

“Siempre teniamos problemas con la cobertura de la red, por eso tuvimos que instalar repetidores adicionales para rellenar los huecos”, explica Shane Miller,
administrador del sistema de comunicaciones de la planta. "Incluso con esos repetidores adicionales, nunca éramos capaces de cubrirlo todo por completo.
Habfa alguien en mi oficina al menos una vez a la semana quejandose de las radios".
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LOS SISTEMAS DE VIDEO ERAN ANTICUADOS, TENIiAN PUNTOS
CIEGOS Y REQUERIAN TRABAJO MANUAL TEDIOSO PARA
MONITOREAR, REVISAR Y ANALIZAR LAS GRABACIONES

Con un campus tan extenso, Logan Aluminum se enfoca en supervisar exhaustivamente las
entregas, los visitantes, los contratistas y los empleados en toda la operacién, apoyandose
en una extensiva red de camaras de video para garantizar la seguridad del campus.

“Mi equipo se ocupa de gestionar quien entra y sale de la planta cada dia” explica Joe Jenkins,
Lider de Prevencién de Pérdidas en Logan Aluminum. “Con mi equipo hacemos un seguimiento,
por ejemplo, de qué camiones entran y salen, y a qué hora del dia suceden esas actividades.”

Estas responsabilidades hacen indispensables a un sistema de cdmaras de video confiable

y facil de usar, para respaldar los esfuerzos de seguridad de la empresa. Sin embargo, el antiguo
sistema de cdmaras de la compafiia necesitaba cableado, por eso Logan Aluminum no siempre
podia colocar cdmaras en ciertos sectores donde se dificultaba tender cables. Esto resultd en
puntos ciegos, generalmente en lugares donde mds se necesitaban cdmaras. Los equipos de
seguridad tenian que patrullar manualmente dreas especificas, haciendo un uso ineficaz y lento
de los recursos humanos. La calidad de imagen también era insuficiente, y cuando se investigaba
un incidente, la tecnologia requeria que Joe o un miembro del equipo se tomen la tediosa labor
manual de revisar y analizar todo el material. Estas largas revisiones consumian mucho tiempo

al equipo de seguridad, atascandolo con trabajo administrativo, lo que dificultaba o imposibilitaba
la supervisién proactiva de los problemas.

“Sialguien me pedia que revise las grabaciones para
buscar un evento especifico entre las 7 a.m.y 3 p.m., por
ejemplo, basicamente tendria que abrir un paquete de
palomitas y ver ocho horas de grabacion a una velocidad
dos o cinco veces superior para buscar ese acontecimiento.

— Joseph Jenkins,
Lider de Prevenci6n de Pérdidas

LA DISPARIDAD TECNOLOGICA LIMITABA LA EFICACIA
DEL SISTEMA Y DIFICULTABA FUTURAS ACTUALIZACIONES

Las tecnologfas asociadas con la seguridad de la planta involucran desde radios hasta cdmaras

de seguridad, sistemas de control de acceso, y sensores. Por eso, Logan Aluminum buscaba una
solucién integral para que su sistema de seguridad y comunicacion fuera superior a la suma de

sus partes individuales.

“Al unir algunos de estos sistemas podemos obtener una funcionalidad completamente nueva”,
explica Joe. "Por ejemplo, querfamos poder marcar una zona y que el sistema enviara de forma
automatica una alerta a un radio para notificar al personal de seguridad si alguien entra en esa
area. Eso evita que alguien tenga que vigilar las cdmaras todo el tiempo, la cdmara lo hace sola”.

Ademaés, la empresa sabia que sus necesidades de seguridad continuarian evolucionando con el
paso del tiempo y buscé un ecosistema que facilitara la integracién de componentes y soluciones
adicionales a su propio ritmo.

"Necesitdbamos algo que durara y con lo que pudiéramos crecer", cuenta Joe. "Hay que construir
bien los cimientos, asi que decidimos desde el principio que un sistema integrado era el camino
que fbamos a seguir".
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Shane, Joe y sus equipos estaban de acuerdo con la necesidad de un ecosistema tecnolégico mas
moderno y completo para respaldar la seguridad y eficiencia de la planta; por lo que intentaron evaluar
soluciones y decidir cual satisfarfa mejor las necesidades actuales de Logan Aluminum y evolucionaria
con la empresa a medida que cambiasen sus necesidades.

La solucion elegida debia responder a los principales retos de la empresa: necesitaban una cobertura
de radio completa y fiable en todo el campus, tecnologia de video actualizada que ofrezca una mayor
eficiencia y visibilidad para los usuarios, y la hahilidad de conectar esas herramientas para poder
resolver de forma eficaz los retos de seguridad mas complejos.

Logan Aluminum selecciond finalmente un ecosistema tecnolégico integrado de Motorola Solutions,
que incluye Banda Ancha Privada Nitro™* de Motorola Solutions, para acceso de banda ancha
inalambrico de alta velocidad en todo el campus y en zonas de dificil acceso de la planta; cAmaras
Avigilon con analiticos de proxima generacion; sistemas de Reconocimiento de Placas de Vehiculos
que pueden escanear y alertar automaticamente a seguridad de vehiculos especificos; Radios XPR
7550E, y MOTOTRBO™ lon; sistema de radio troncalizado MOTOTRBO™ Capacity Max; software de
automatizacion de flujos de trabajo Orchestrate y software WAVE PTX para conectar sin problemas
radios PTT con smartphones, tabletas y ordenadores.

"Motorola Solutions sabe lo que hace y tiene un producto fenomenal”, afirma Shane.
"Para nosotros, todo se redujo a eso".

“Cuando tuvimos preguntas sobre las soluciones,
sus equipos tuvieron respuestas. Nos ofrecieron
detalles concretos y nos ayudaron a entender qué
productos funcionarian mejor en nuestro entorno.
Eso nos dio mucha confianza en Motorola Solutions.
Han sido verdaderos socios nuestros.”

— Joseph Jenkins,
Lider de Prevencion de Pérdidas

* Nitro no esté disponible en LACR y podria ser reemplazado por otra solucién alternativa de Motorola Solutions
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Radio Inteligente MOTOTRBO lon

Su empresa funciona con comunicaciones
de voz y datos. Pero si sus dispositivos
pueden solo acceder a uno, no estd
trabajando a su maximo potencial.

El radio robusto e inteligente MOTOTRBO™
lon es el primer dispositivo de
comunicaciones preparado para
empresas con funcionalidades de voz

y datos por banda ancha. Conozca mas
sobre MOTOTRBO lon.
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https://www.motorolasolutions.com/es_xl/products/two-way-radios-business/portable-radios/wide-area-large-business/mototrbo-ion-radio.html#taboverview

COBERTURA DE RADIO CLARA Y FIABLE EN TODO EL CAMPUS

En la actualidad, al utilizar el ecosistema tecnolégico de Motorola Solutions, Logan Aluminum cuenta
con un sistema de radio que llega con fiabilidad a todos los empleados de su vasto campus y
alrededores, incluso bajo tierra y en zonas donde el sistema anterior tenia zonas muertas. Todo eso
sin la necesidad de los repetidores que complicaban las operaciones. Luego de implementar el nuevo
sistema, los empleados de Logan Aluminum notaron inmediatamente que la claridad y la cobertura
ya no eran un problema.

En vez de tener repetidores a lo largo del campus y en las instalaciones, la compafifa pudo condensar
todo en un solo edificio administrativo. Ahora, si hay un problema con el sistema, hay solo un lugar

al que acudir para solucionarlo, en vez de tener que desplazarse por todo el campus para identificar

y solucionar el problema, lo que ahorra tiempo valioso para poder enfocarse a tareas mas productivas.

Ademas, al utilizar WAVE PTX, los usuarios de radios del campus pueden extender la funcionalidad
PTT para conectarse instantaneamente con quienes utilicen smartphones, tabletas y ordenadores
en cualquier lugar del pafs. En definitiva, la fiable inmediatez del nuevo sistema de comunicacion
de Logan Aluminum ha conquistado al equipo.

“La disponibilidad es fundamental, especialmente en la actualidad”, comenta Shane. “El 2020
revolucion6 todo y, con las interrupciones de la cadena de suministro, las cosas son atin més caéticas.
Ahora, cuando me comunico con alguien por un problema, inquietud o consulta répida, ellos me
responden al instante”.

LOS ANALITICOS DE VIDEO TOTALMENTE INTEGRADOS OFRECEN UN
MAYOR CONOCIMIENTO SITUACIONAL DONDE SEA QUE LO NECESITE

El ecosistema tecnolégico integrado de Logan Aluminum se respalda en las Camaras Avigilon.

Esto le proporciona el nivel extraordinario de detalle en la imagen que la empresa necesita para
supervisar su campus de 12 hectareas. Ademaés, le brinda los analiticos avanzados de video para
detectar actividades inusuales y alertar al personal de seguridad. Con la nueva solucién de Banda
Ancha Privada Nitro™* en la empresa, las cdmaras pueden ser colocadas en practicamente cualquier
lugar sin tener que preocuparse por las limitaciones del cableado y obras.

Las nuevas cdmaras de Logan Aluminum le ofrecen visién de 360° de su planta, capturan nimeros
de placas de vehiculos a distintas distancias y velocidades en los estacionamientos de la fabrica
y le brindan un conocimiento superior de la situacién y una mayor eficacia.

“Uno de los mayores problemas que experimentamos en la planta son los contratistas y camiones
excediendo la velocidad en las rutas de acceso, lo cual es peligroso por los materiales que manipulan”
explica Joe. “"Pusimos cdmaras [en las rutas] donde antes no podiamos gracias a las Cdmaras Avigilon
y los Servicios de Banda Ancha Nitro* de Motorola Solutions.”

Con las camaras instaladas e integradas con Orchestrate, los equipos de seguridad pueden recibir
alertas automaticas cuando el sistema detecta exceso de velocidad, una matricula de vehiculo en

la lista de vigilancia, u otra actividad especificada. Esa inteligencia también se extiende a las
investigaciones, ya que los equipos de seguridad pueden realizar consultas utilizando pardmetros

de bdsqueda sencillos que incluyen horas concretas, ubicacién e incluso referencias visuales, como
“una persona que lleva un sweater rojo”. “A las Camaras Avigilon podemos ensefarles nuestras rutinas
e indicarles qué buscar, y el sistema aplicara esa inteligencia a futuras bsquedas”, comenta Joe.
“Revisar grabaciones para encontrar un evento solfa llevarnos ocho horas. Ahora puedo encontrar

lo que necesito en solo 10 minutos”.

Al integrar analiticos avanzados con los radios y otros sistemas de la empresa, el equipo de seguridad
de Logan Aluminum puede ser mucho mds proactivo y estratégico con su tiempo. “El gobierno nos exige
vigilar ciertas zonas de nuestro edificio 24/7, y gracias a la fiabilidad del ecosistema, la tecnologia
puede hacer parte del trabajo por nosotros, lo que libera al equipo de seguridad para inspeccionar

la planta a pie y buscar alteraciones o problemas de seguridad. Eso es un uso mucho mejor de su
tiempo que estar sentados en un lugar manejando el sistema.”
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“La claridad y cobertura del &rea es
increible,” explica Miller. “Las personas
solfan venir a mi ofician todas las semanas
con problemas, y despues de esta
implementacion hay silencio por semanas
seguidas. Eso significa que no hay muchos
problemas en ninguna parte.”

*Nitro no esta disp
ser reemplazado p
de Motorola Solu




UN ECOSISTEMA TECNOLOGICO UNIFICADO Y CONECTADO
QUE AYUDA A REIMAGINAR LA SEGURIDAD DE LA PLANTA

Con un ecosistema tecnoldgico perfectamente integrado, Logan Aluminum ha reimaginado la
seguridad y la productividad en su campus. La red de Banda Ancha Privada Nitro* y el sistema LMR
MOTOTRBO™ Capacity Max de la empresa brindan una base para la comunicacidn. La plataforma
Orchestrate les permite aplicar flujos de trabajo automaticos en todo el ecosistema, conectando sus
cémaras de video, sistemas de radio y otras tecnologias, respaldando las soluciones integrales de
comunicacion y monitoreo de la planta. Sumado a las alertas analiticas de video, el ecosistema le ha
permitido a la empresa mejorar las operaciones mediante el uso de datos, especialmente en lo que
se refiere a cémo asigna los recursos de seguridad a lo largo del dfa.

“antes, tenfamos sefiales que parpadeaban cuando el limite de velocidad de un vehiculo era superior
a 50 KM/H", cuenta Shane. “Pero habfa tantas limitaciones que no podiamos hacer mucho mas ala
de eso. Ahora podemos obtener recuentos de tréfico y comprender mejor cuando se producen los
momentos de mayor circulacién, de modo que podemos enviar a nuestro equipo de seguridad a
hacer sus rondas por las carreteras y los estacionamientos en esos momentos para vigilar el exceso
de velocidad. Gracias a esos datos podemos planificar mejor nuestras operaciones", explica Shane.

Shane considera que el ecosistema conectado creceré con la empresa en los préximos afios. “Esto
es solo el comienzo”, dijo. “La conectividad entre nuestros radios, cdmaras y otros equipos es
enorme para nosotros”.

FLUJOS DE TRABAJO COMPLEJOS, SIMPLIFICADOS

Orchestrate, nuestra solucién de automatizacion de flujos de trabajo empresariales, esta disefiada
para su ecosistema en particular. Permite que integre sus procesos individuales, gestionar y optimizar
por completo los flujos de trabajo, y brindar siempre una respuesta consistente. Escale el nimero y la
complejidad de los flujos de trabajo para satisfacer las necesidades de sus operaciones. Los usuarios
pueden acceder y crear soluciones personalizadas en cualquier momento y lugar, ya que Orchestrate
es una plataforma segura, basada en la nube y que integra varias tecnologfas. Es a lo que llamamos
Safety Reimagined.

Para méas informacién sobre Orchestrate y Safety Reimagined visitenos en
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“Tener NITRO* y las Camaras
Avigilon conectadas con
nuestros radios es algo
importante. Por ejemplo,
ahora nuestro sistema de
camaras brinda notificaciones
automaticas en nuestros
radios cuando alguien ingresa
al edificio administrativo”.

— Joseph Jenkins,
Lider de Prevencién de Perdidas




MUCHO MAS QUE UN SISTEMA DE RADIO: EL PODER DE UN ECOSISTEMA TECNOLOGICO INTEGRADO

Al invertir en un ecosistema unificado, Logan Aluminum obtiene mds valor por cada pieza de su tecnologia y se consolida atin mas como lider en seguridad
e innovacion tecnoldgica. Hoy en dia, pueden aprovechar miltiples plataformas que utilizan el anélisis de datos de video para aumentar la productividad
y crear soluciones a sus retos mas urgentes en materia de seguridad y eficiencia.

Desde una conectividad por radio de confianza en cualquier lugar del campus, pasando por una banda ancha privada capaz de alimentar un universo
de dispositivos, hasta nuevas capacidades de analitica de video y nuevos conocimientos derivados de los datos, Logan Aluminum ahora dispone

de la infraestructura necesaria para comunicaciones, seguridad y productividad modernas. Una infraestructura que proporciona beneficios inmediatos,
a la vez que es capaz de escalar y madurar facilmente a medida que evolucionan las tecnologias y las necesidades de la empresa.

"Mientras exista esta tecnologia transformadora, vamos a utilizarla. Nuestro antiguo
sistema no era mas que un sistema de radio. Esto es mucho mas", afirma Joe.

El ecosistema de soluciones de Motorola Solutions puede ayudarle a mantener sus fabricas mas seguras y eficientes.
Para obtener mas informacion, visite

MOTOROLA SOLUTIONS
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