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モトローラ・ソリューションズ技術情報(MTN) 

 
題名：新型コロナウイルス（COVID-19) 感染拡大における、モトローラ・ソリューションの無線機、アクセサリ類を清潔に、殺菌消毒し、良い状態を保つための推奨行動ガイドライン 

 

対象機器：モトローラ・ソリューションズ無線機、アクセサリ等 

 

まとめ: 

昨今の新型コロナウイルス（COVID-19)の感染拡大を受け、モトローラ・ソリューションズは、無線機、アクセサリ類を清潔に、殺菌消毒し、清潔に良い状態を保つための推

奨行動ガイドラインを作成。世界的な保健機関が推奨する、他に感染を広げるリスクを回避するため、機器の表面を清潔にし製品表面の病原菌、泥、不純物を取り除く事。

また殺菌効果のある消毒薬等を使用する事。 

WHO世界保健機関ウェブサイト（日本語）：https://extranet.who.int/kobe_centre/ja/news/COVID19_specialpage  

厚生労働省新型コロナウイルス感染症情報サイト：https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html#houshin 

 

全体の掃除:  

• 0.5%の濃度にした洗剤液を柔らかい布に塗布し製品を拭き、しっかりした短い毛足のブラシ（金属不可）で浮き上がった泥などの全ての汚れを払い落す。綿ほこりの出

ないやわらかい布かティッシュで洗剤液を良くふき取り、乾かす。 

• コネクター接続部やつなぎ目、ひび割れ等の部分に洗剤液が残らないように注意すること。 

 

消毒・殺菌: 

• 各デバイスは以下の方法で殺菌します。薬局で購入できるアルコール度70%以上含有の（イソプロピルアルコール）消毒液を使用し、ふき取り消毒します。 

• 消毒する際には、直接消毒液をデバイスに塗布せず、必ず一度布に伸ばしてしてから、ふき取り消毒してください。 

• 消毒液等の薬剤や、薬剤の蒸発により、塗装部やプラスチック、金属部分に影響が出る可能性があります。 

ブリーチ（漂白剤）、ソルベント（溶剤）や汚れを落とす洗剤スプレーを消毒等に使用しないでください。 

 

重要:  

モトローラ・ソリューションズは、特定の洗浄剤により効果的に特定の外来からの物質（ウイルスを含む）を無線機等デバイスから取り除くことを断定することは出来かね

ます。また、殺菌剤/消毒剤によりすべての細菌やウイルスを取り除くことも断定できかねます。しかし、上記で表記しました洗浄と殺菌・消毒、またその方法は無線機等

の製品への影響を極力抑えた方法として、モトローラ・ソリューションズで推奨しております。殺菌・消毒剤等の方法等に関しては、製薬メーカー等の指示に従い外来から

の物質（ウイルスを含む）を効果的に取り除いてください。また、アルコール等を使用するにあたり、換気・火気には十分ご注意ください。 

お問い合わせはモトローラ・ソリューションズのサポートセンターまで 

サポート：https://www.motorolasolutions.com/ja_jp/support.html 
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