CATALOGO DE CURSOS DE
CAPACITACION TECNICA
SOBRE PRODUCTOS Y

SISTEMAS

APRENDIZAJE MOTOROLA SOLUTIONS




BIENVENIDO

Elegir Motorola es solo el comienzo.

Siguiente: Capacitese sobre las Gltimas
innovaciones de Motorola Solutions y mejore
su destreza con nuestra creciente cartera de
capacitacion.

Gracias a las versatiles soluciones de
capacitacion y las mejores practicas de
nuestros instructores y disefiadores expertos,
puede aumentar la rentabilidad de su
inversion en tecnologia a lo largo del ciclo

de vida de los productos y sistemas.

El Aprendizaje Motorola Solutions le
proporciona a su organizacion un servicio de
capacitacion integral de ventanilla nica:
desde el analisis y la consultoria de las
necesidades hasta el desarrollo de los cursos,
la personalizacion, la entrega, y la logistica.

Deje que Aprendizaje Motorola Solutions
trabaje con su equipo para garantizar que su
organizacion configure, opere y mantenga
sus productos y sistemas de manera eficiente
y que satisfaga sus necesidades en forma
eficaz.
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INFORMACION GENERAL

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

COMO REGISTRARSE

EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE APRENDIZAJE (LMS)

EI' LMS es un valioso recurso para ver los Gltimos cursos, descripciones, requisitos, fechas y ubicaciones.
Si es un cliente de Motorola que ya tiene un ID de usuario, vaya al paso b.

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR I lutions.com.

SI NECESITA CONFIGURAR UNA NUEVA CUENTA DE USUARIO Y LA CONTRASENA

CREE UN ID DE USUARIO MOTOROLA

e Visite: https://myaccount.motorolasolutions.com

* Haga clic en el enlace "Register" en la parte inferior derecha
del cuadro Inicio de sesion

* Complete todos los campos obligatorios, como el ID de
usuario, la contrasefia y las preguntas/respuestas de
seguridad

¢ Le recomendamos encarecidamente que utilice su
direccidn de correo electronico del trabajo, es decir,
nombre@empresa.com y su ID de usuario

* Haga clic en el botén "Submit"

* En los 30 minutos siguientes, recibird un correo electrénico
de hienvenida que le pide que verifique su cuenta

* NOTA: Cada persona debe tener una direccion de correo
electronico exclusiva.

ACTIVE SU ID DE USUARIO MOTOROLA
* Acceda a su cuenta de correo electronico.

e Abra el mensaje de correo electrénico con el asunto
"Please Confirm Your Registration with Motorola Solutions"
de la bandeja de entrada.

¢ Haga clic en el enlace "Verify Now" incluido en el mensaje
de correo electrénico.

* Introduzca su ID de usuario Motorola y contrasefia.
* Haga clic en "Submit".
 Se ha activado su cuenta de membresia Motorola.

¢ NOTA: Si no sigue estos pasos, su cuenta no se activara y no
podra acceder al LMS.

ACCESO AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE

APRENDIZAJE (LMS)

© Abra la pagina de LMS en:
https://learning.motorolasolutions.com

e Introduzca su ID/correo electrénico de usuario Motorola y
contrasefia

® Haga clic en "Log In"

* Encuentre su nombre en la esquina superior derecha de la
pagina

 Coloque el cursor sobre su nombre y haga clic en "Logout”

NOTA: En este punto tendra acceso Unicamente al dominio

PUBLICO de capacitacién, y no podra ver/inscribirse en

ninguno de los cursos. Debe completar el paso 4 con el fin de

colocarse en los dominios de capacitacion correctos.

ESTABLEZCA SUS DOMINIOS DE CAPACITACION

» Tendra que ponerse en contacto con la Mesa de ayuda de
aprendizaje en su dominio de capacitacion especifico.

e Envie un correo electronico a
training.lacr@motorolasolutions.com o llame a la
Mesa de ayuda de aprendizaje al +52 (55) 4738.0332 con la
siguiente informacion:

* Nombre (nombre y apellido)

¢ |D de usuario Motorola

* Nombre de la empresa

* Nimero de cuenta (si corresponde)

* Programa de estudios de capacitacion requerido

* Dentro de las 24 horas, tendra acceso a los cursos del
sistema de administracion de aprendizaje (LMS) disponibles
en sus dominios asignados.

PARA INSCRIBIRSE EN UN CURSO

(UNA VEZ QUE TENGA UNA CUENTA LMS)

INSCRIBASE EN LOS CURSOS: CAPACI'[ACI()N

DIRIGIDA POR UN INSTRUCTOR 0 EN LINEA

(UNA VEZ QUE TENGA UNA CUENTA LMS)

* Inicie sesion en el LMS:
https://learning.motorolasolutions.com

¢ Introduzca su ID de usuario/correo electrénico

* Introduzca la contrasefia (si es necesario restablecer su
contrasefa o la ha olvidado, haga clic en el enlace
"Forgot/Reset Password"

* Haga clic en "Log In"

* Vaya al enlace "Training Catalog"

* Los cursos dirigidos por un instructor/en linea estan
disponibles aquf

* Seleccione el curso relevante y haga clic en “Enroll" para
comenzar
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INFORMACION GENERAL

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR I lutions.com.

OPCIONES DE CAPACITACION, POLITICAS Y REQUISITOS

OPCIONES DE CAPACITACION

RESIDENTE, CAPACITACION DIRIGIDA POR INSTRUCTOR
La capacitacion de residente consta de clases regulares en uno de los Centros de capacitacién técnica de Motorola. Los centros se han establecido para
que los estudiantes puedan sumergirse en el tema, con muy pocas distracciones. Cuentan con una gran cantidad de tiempo para capacitacién practica que
les permite desarrollar soluciones creativas para problemas especificos. La capacitacion de los residentes incluye una diversa base de clientes; por lo
tanto, el equipo de las aulas se basa en una configuracion estandar. Ademas, algunos cursos incluyen actividades basadas en medios de comunicacién que
son facilitadas por el instructor. Se requiere registro anticipado.

CAPACITACION EN EL SITIO EN SU UBICACION
Los titulos de todos los cursos se pueden entregar en su ubicacion, impartidos por nuestro personal de instructores expertos. Para obtener mas informacién
sobre las opciones de entrega en el sitio, comuniquese con nosotros en: training.lacr@motorolasolutions.com.

CURSO EN LINEA AL RITMO DEL ALUMNO
El aprendizaje en linea al ritmo del alumno le permite obtener conocimientos basicos sobre una variedad de temas con su propia computadora, en su propio
horario. Seleccione los cursos de las recomendaciones que figuran en los mapas de capacitacion de cada area de producto del catalogo, o simplemente de
acuerdo con su propia necesidad. Solo tiene que buscar los cursos "Online Self-paced".

COMPRENSION DE LOS iCONOS

PRUEBA

POLITICAS Y REQUISITOS

CANCELACION Y REPROGRAMACION
POR PARTE DEL ALUMNO

La cancelacion o reprogramacion por parte del
cliente al menos 30 dias antes de la fecha de
inicio de la clase estaréa sujeta a la inscripcion
del curso completo.

CANCELACION Y REPROGRAMACION
POR PARTE DE MOTOROLA

Motorola se reserva el derecho de modificar o
cancelar las clases hasta 10 dias habiles antes
de la fecha de inicio de la clase. Serd notificado
en ese momento de un cambio o cancelacién.

CURSO EN LINEA AL RITMO
DEL ALUMNO

CURSO ACTUALIZADO

PROFESIONALISMO
Se espera que los estudiantes mantengan una
conducta y vestimenta profesional en todo

momento. La vestimenta de la clase es informal,

pero elegante. Por razones de seguridad,
no podemos permitir shorts, sandalias de tiras
0 camisetas sin mangas en el aula.

REQUISITOS PARA LA COMPUTADORA
PORTATIL

Muchas de nuestras clases ahora requieren que
los estudiantes lleven sus computadoras portatiles
al aula para que puedan utilizar una copia
electrénica del material de la clase. Revise su
correo electrénico de confirmacidn de requisitos
de inscripcion especificos para su clase.

'e

CURSO OPCIONAL

CURSO NUEVO

LIMITACIONES DEL CONTENIDO Y LA

ESTRATEGIA DE CAPACITACION

Todas las clases de capacitacién de Motorola
estan disefiadas para apoyar y alinearse con la
estrategia de servicio de Motorola para cada
producto. Esta estrategia puede incluir una
combinacion de (pero no se limita a) procesos,
procedimientos, recomendaciones y asesoramiento
basados en la experiencia de un instructor que
pueden implicar la reparacion, el reemplazo o la
recuperacion de hardware, software o firmware
de los productos Motorola. La reparacion,
sustitucion o recuperacién de estos productos
pueden variar de un producto a otro. Motorola
se reserva el derecho de cambiar la estructura
y el contenido de todos los cursos en cualquier
momento.

Catélogo de cursos de capacitacion técnica sobre productos y sistemas de Aprendizaje Motorola Solutions | Region de América Latina y el Caribe | 2015 5


mailto:learning.LACR@motorolasolutions.com
http://learning.motorolasolutions.com
mailto:training.lacr@motorolasolutions.com

INFORMACION GENERAL

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INFORMACION UTIL

COMO HACER PAGOS AL INSCRIBIRSE EN UN CURSO

PARA PREGUNTAS
Y ASISTENCIA

La mesa de ayuda del LMS esta disponible de
lunes a viernes de 8:00 a 17:30 (EE.UU. EST)

en el siguiente nimero de teléfono:

+52 (55) 4738,0332. La atencion esta disponible
en espafiol, portugués e inglés. También puede
enviar un correo electrénico a nuestra

Mesa de ayuda del LMS:
training.lacr@motorolasolutions.com.

Llame al nimero de teléfono de su conveniencia
de los nimeros de teléfonos del Centro de
interaccion con socios (PIC) que aparecen en
la siguiente lista:

PAlS T
Argentina 0800-333-3708
Brasil 0800-892-4264
Chile 123-0020-2126
Colombia 01-800-710-2285
Costa Rica 0800-013-1450
México 001-855-241-8253
Panamé 001-800-205-3867
Per( 0800-55760
Venezuela 0800-100-9332

Para obtener asistencia, también puede marcar
uno de los siguientes teléfonos directos segln su
idioma de preferencia:

NUMEROS DE TELEFONO DEL

CENTRO DE INTERACCION CON
SO0CIOS (PIC)

Espafiol DID 3127255372

Portugués DID 3127255373

Caribe DID 3127255368

Para obtener asistencia especifica para las
cuentas de socio, comuniguese con Nosotros en:
partners.lacr@motorolasolutions.com.

COMO HACER PAGOS AL
INSCRIBIRSE

Para su comodidad, aceptamos las siguientes
modalidades de pago:

e Tarjeta de crédito

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR I lutions.com.

Si es necesario pagar por adelantado para
asegurar su registro, debe ser recibido por
Motorola 30 dias antes de su participacion.

Comuniquese con la Mesa de ayuda para solicitar
ayuda con los pagos y las especificaciones de
P.0. Todos los precios se muestran en délares
estadounidenses.
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CURSOS

USO DE LOS MAPAS DE CAPACITACION

TEST pR4
0=,

— El icono de prueba que se encuentra en los mapas
indica que se administrara una prueba posterior después
de que se haya completado el curso de introduccion
en linea. La prueba tiene por objeto determinar que los
participantes tengan los conocimientos necesarios para
continuar con el resto del programa de estudios.



CONCEPTOS BASICOS DE RF (RDS0002)

CONCEPTOS BASICOS DEL RADIO (RDS0004)

CONCEPTOS BASICOS DE RED (RDS0003)

SISTEMAS DE COMUNICACION POR RADIO (RCS001-F)

DESCRIPCION GENERAL DE LOS SISTEMAS DE RADIO (RCS002-F)

TEORIA DE OPERACIONES DE RADIO (RCS003-E)

SUPERACION DE LA BRECHA DE CONOCIMIENTOS DE ASTRO® 25 — TECNICO (ACT100-F)

SUPERACION DE LA BRECHA DE CONOCIMIENTOS DE ASTRO® 25 —
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS (ACT101-E)

CONCEPTOS DE LOS SISTEMAS DE COMUNICACION (NST021)

EL VALOR DEL CUMPLIMIENTO DE R56 (NST925-1)  [YE]
INTRODUCCION A Rs6 (NST925-2)  [NTE)

TALLER DE PRACTICAS DE INSTALACION EN EL SITIO (R56) (NST925)
FUNDAMENTOS DE REDES PARA LA (AEL1300)

REDES APLICADAS A SISTEMAS MoTOTRBO™ (PCT2007)  [[IET]

REDES APLICADAS A SISTEMAS ASTRO® 25 (NWT003)
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SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

FUNDAMENTOS DE RF

ASPECTOS BASICOS DE RF/ASPECTOS BASICOS DE SISTEMAS DE RADIO

CONCEPTOS BASICOS DE RF

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 1 HORA

CODIGO LMS DEL CURSO:
RDS0002

CONCEPTOS BASICOS DEL RADIO

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
RDS0004

SISTEMAS DE COMUNICACION POR RADIO
CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
RCS001-E

DESCRIPCION GENERAL DE LOS SISTEMAS DE RADIO
CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
RCS002-E

TEORIA DE OPERACIONES DE RADIO
CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 4 HORAS
CODIGO LMS DEL CURSO:

RCS003-E
E CONCEPTOS DE LOS SISTEMAS DE COMUNICACION
| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS
l* ] r Y .
' ‘ ' CODIGO LMS DEL CURSO:
NSTO021

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE TIENE LOS CONOCIMIENTOS NECESARIOS DE RF PARA AVANZAR HASTA LOS CURSOS DE CAPACITACION TECNICA MAS COMPLEJOS.
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SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

FUNDAMENTOS DE IP/REDES

CONCEPTOS BASICOS DE RED
CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 1 HORA
CODIGO LMS DEL CURSO:

RDS0003
FUNDAMENTOS DE
E REDES PARA LA
lt”*, 3 ,' DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 2 DIAS
ﬁltﬁtﬁ CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL1300

SOLUCIONES ASTRO® 25
=] REDES APLICADAS PARA SISTEMAS ASTRO® 25 =] REDES APLICADAS A SISTEMAS MOTOTRBO™
2k Al DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS 0 4.0 4 DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 35 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO: CODIGO LMS DEL CURSO:
- SF [ S i I SJr SIS LB

FUNDAMENTOS DE R56

EL VALOR DEL CUMPLIMIENTO DE R56
CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 1 HORA

CODIGO LMS DEL CURSO:
NST925-1

INTRODUCCION A R-56

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 1 HORA

CODIGO LMS DEL CURSO:
NST925-2

TALLER DE PRACTICAS DE INSTALACION EN EL SITIO (R56)
r

' ‘ 1| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
I SJr ] ] S

NEW NEW

HAGA CLIC AQUI PARA IR A LA PAGINA 16 PARA HAGA CLIC AQUi PARA IR A LA PAGINA 31 HAGA CLIC AQUi PARA IR A LA PAGINA 39 PARA
OBTENER MAS DETALLES SOBRE ASTRO® 25 PARA OBTENER MAS DETALLES SOBRE TETRA OBTENER MAS DETALLES SOBRE MOTOTRBO™

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE TIENE PROTOCOLOS IP Y REDES PARA USAR LOS SISTEMAS MOTOROLA QUE REQUIERAN CAPACITACION TECNICA AVANZADA.
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SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obtener informacion general, comuniquese con la

CONCEPTOS UPGRADED

BASICOS DE RF

CONCEPTOS

BASICOS DELRADIQ  \UPGRADED

Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
inii LACR |

lutions.com.

CONCEPTOS

BASICOS DE RED CRGRAPEN

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso hace hincapié en los conceptos que
respaldan la teoria y operacion de sistemas de RF.
Los temas incluyen los transmisores y receptores
bésicos del radio, propagacion de RF, modulacién,
sistemas de antenas, lineas de transmision y
comunicaciones de datos.

PUBLICO

Personal técnico que necesita comprender los
conceptos de los sistemas de comunicaciones que
incluyen radio basico, propagacion de RF, modulacién,
sistemas de antena, lineas de transmision y
comunicaciones de datos.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

 Describir los principios eléctricos, incluyendo la
corriente directa y la alterna

» Describir la estructura basica de los transmisores
y receptores de radio

* Describir la operacion del sistema de antena

e |dentificar diferentes tipos de medios de
transmision

 Describir la propagacion de RF y comprender las
ganancias del sistema en un presupuesto de enlace

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL CURSO:
RDS0002

EQUIVALENCIA: AAE1300

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es proporcionar a los
estudiantes los conocimientos bésicos y
fundamentales sobre el radio de dos vias mévil
terrestre, los cuales son necesarios cuando se trabaja
con Motorola Solutions. Este curso es ideal para las
personas que venden o realizan mantenimiento de
radios de dos vias méviles terrestres y esta disefiado
para satisfacer las necesidades de los empleados de
Canal MR y Motorola Solutions.

PUBLICO
Socios y empleados de Motorola Solutions.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
serd capaz de:

 Definir qué es un radio de dos vias

* Describir los componentes del radio de dos vias

© Describir los tipos de comunicacion

© Enumerar y describir formas de cobertura extendida
e Describir las soluciones analégicas y digitales

 Describir cémo funcionan los procesos de
transmision y recepcion en radios de dos vias
convencionales y troncalizados

* Definir la escalabilidad del sistema

* |dentificar las consideraciones de la
implementacion de un radio de dos vias

* Enumerar las caracteristicas de los sistemas de
sitio tnico, de zona Unica y de varias zonas

 Explicar el concepto de seguridad de radio de
dos vias

© Describir los estandares abiertos para las
siguientes tecnologias: APCO P25, TETRA y DMR

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

* Conceptos basicos de RF (RDS0002)

CURSO EN LiNEA AL RITMO
DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
RDS0004

EQUIVALENCIA: AAE1303

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona una descripcion detallada de
los aspectos fundamentales de redes del sistema. Los
temas incluyen el modelo OSI de siete capas, bridges
y switch, IP'y enrutamiento, aplicaciones y seguridad.

PUBLICO
Ingenieros que necesitan comprender los conceptos
basicos de las redes de sistemas.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

e |dentificar los elementos y la interconectividad de
una red bésica

e Definir los modelos OSI'y TCP/IP

 Definir las ventajas de las diferentes opciones de
disposicion de la red

* Mencionar las capas fisicas y de enlace de datos
de los modelos OSI'y TCP/IP

o Definir las capas de red y transporte de los
modelos OSI'y TCP/IP

e |dentificar las capas de servicio dentro de los
modelos OSIy TCP/IP

 Definir el concepto de seguridad de red
e |dentificar las organizaciones de estdndares

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LINEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL CURSO:
RDS0003

EQUIVALENCIA:
AAE1301
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SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SISTEMAS DE

COMUNICACION POR RADIO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona a los asociados en el campo
de la tecnologia y las telecomunicaciones
conocimiento sobre los sistemas de comunicaciones
inaldmbricos. Cémo funciona un radio de dos vias,

y como se presentan y explican los componentes
bésicos de un sistema de comunicacion. Teorfa de
funcionamiento de simplex, ddplex y repetidor ademas
de aprendizaje dirigido a consideraciones relativas al
espectro, la frecuencia y el rango. Los participantes
también aprenderan teorfa de funcionamiento

bésico sobre sistemas de votacion, sistemas de
troncalizacion y sistemas de comunicaciones de

datos ademés de la funcion que tienen la linea de
transmision, la antena y la modulacion de frecuencia
en el rendimiento de un sistema de comunicacion por
radio de dos vfas. Pruebas interactivas acompafian
cada mddulo de aprendizaje para ayudar al estudiante
a mantener y aplicar su conocimiento fundamental.

PUBLICO
Generalidades.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

» Comprender la terminologia asociada con el equipo
y los sistemas de comunicacion por radio de dos vias

» Describir el propésito y las caracterfsticas de los
sistemas basicos de radio de dos vfas, los sistemas
despachadores, los sistemas de amplitud y
cobertura total, sistemas de troncalizacién y
sistemas de comunicacion digital

e Comprender decibelios, caracterfsticas de la linea
de transmisién, antenas y conceptos de modulacion

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: RCS001-E

DESCRIPCION GENERAL DE

LOS SISTEMAS DE RADIO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso |e proporcionard a los asociados en

el campo de la tecnologfa inaldmbrica y las
telecomunicaciones conocimiento técnico basico
sobre las soluciones del sistema de radio de dos vias
de Motorola, como los sistemas convencionales,
sistemas troncalizados y sistemas digitales Astro® 25.
Cada mddulo de aprendizaje proporciona instrucciones
sobre los componentes especificos del sistema y se
acopla al alumno con interaccion gréfica y preguntas
retadoras. Después de completar este programa,

los alumnos tendrén fundamentos excelentes y
conocimientos técnicos de los principales sistemas
de radio de dos vias utilizados por los clientes
comerciales de Motorola y los clientes de soluciones
gubernamentales. Pruebas interactivas acompafan
cada mddulo de aprendizaje para ayudar a los
estudiantes a mantener y aplicar su conocimiento
técnico basico.

PUBLICO
Generalidades.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

» Describir las funciones de sefializacion de un radio
convencional

 Explicar el funcionamiento basico de un sistema
troncalizado

» Describir las funciones de sefializacién de un radio
troncalizado

* Explicar el funcionamiento basico de un sistema
digital

» Describir las funciones de sefializacién de un radio
digital

 Explicar y comprender las caracterfsticas de la
sefalizacion analdgica a la digital

 Describir funciones digitales como: encryption,
proteccion de errores, integracion de voz y datos
e ID de unidad continua

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LINEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: RCS002-E

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

TEORIA DE OPERACIONES DE
RADIO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard a los asociados el
conocimiento técnico basico de la teorfa de las
operaciones de radio. ..cémo funciona. El aprendizaje
en este curso incluird operacién de radio bésica,
operacion de transmisor y receptor, generacion de
frecuencia, funciones de control y operacion digital.
Cada mddulo de aprendizaje proporciona instrucciones
sobre las caracteristicas operacionales especificas
del sistema y se acopla al estudiante con interaccion
gréfica y teoria general de los objetivos de aprendizaje.
Después de completar este curso, los estudiantes
tendrén una mejor comprensién de las principales
caracterfsticas operativas de un sistema de
comunicacién inaldmbrico y podrén aplicar sus
conocimientos basicos en su disciplina relacionada
con la tecnologfa. Pruebas interactivas acompafian
cada mddulo de aprendizaje para ayudar al estudiante
a mantener y aplicar su conocimiento.

PUBLICO
Generalidades.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

 Explicar el funcionamiento bésico de un radio de
dos vias

» Comprender el flujo de sefial bésico de una radio
de dos vias

 Describir los elementos que componen un radio de
dos vias

* Explicar el como y el por qué de los circuitos de
generacion de frecuencia

* Explicar el como y el por qué del sistema de
circuitos del receptor

 Explicar el funcionamiento basico de los circuitos
del transmisor

 Explicar el funcionamiento basico de los circuitos
del controlador/audio

 Describir los elementos digitales de un radio digital

© Comprender y describir los pasos basicos
involucrados en el transmisor y receptor de
radio digital

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: RCS003-E
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SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SUPERACION DE LA BRECHA DE
CONOCIMIENTO PARA ASTRO® 25 —

TECNICO

SUPERACION DE LA BRECHA DE
CONOCIMIENTO PARA ASTRO® 25 —
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

CONCEPTOS DE LOS SISTEMAS
DE COMUNICACION

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso de siete médulos esté disefiado para llevar
a los técnicos con diferentes antecedentes y niveles
de experiencia a un punto de partida comun para el
programa de estudios de ASTRO 25°. Este curso
ofrece siete mddulos desde los conceptos bésicos de
sistemas de comunicacion por radio y funciones de
red de las computadoras, hasta la evolucién que llevé
hasta la arquitectura del sistema de troncalizacion de
ASTRO® 25.

PUBLICO

Este curso esté dirigido a los técnicos de sistema
y otros usuarios del sistema ASTRO® 25 que son
nuevos en sistemas radioeléctricos troncalizados.
También aquellos con experiencia en sistemas de
radio no basados en IP como sistemas SmartNet
y SmartZone.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso,

el estudiante serd capaz de:

* Explicar los diferentes conceptos del sistema de
radio que se aplican a sistemas convencionales
y troncalizados

e Comparar sefiales de comunicacién por radio
analdgicas con la sefializacion de comunicaciones
de radio de ASTRO 25°

© Identificar los diferentes conceptos de
comunicacién mediante diagramas de bloque
representativos de los respectivos sistemas

© Comparar los conceptos de comunicacion del
sistema de radio mediante diagramas de bloque
representativos de los respectivos sistemas

o Comparar la manera en que la voz, los datos y la
informacion fluyen a través de diferentes tipos de
sistemas de comunicacién por radio y cémo la
informacion de sefializacion controla el flujo de la
informacion

 Describir las funciones de cada sistema de
comunicacion por radio en términos de ventajas
y desventajas

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LINEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

cODIGO LMS DEL
CURSO0: ACT100-E
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DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso de siete médulos esté disefiado para llevar
a los administradores con diferentes antecedentes y
niveles de experiencia a un punto de partida comdn
para el programa de estudios de ASTRO 25°. Este
curso ofrece siete mddulos desde los conceptos
basicos de sistemas de comunicacion por radio y
funciones de red de las computadoras, hasta la
evolucion que llevé hasta la arquitectura del sistema
de troncalizacion de ASTRO® 25.

PUBLICO

Administradores de sistemas que son nuevos en
sistemas radioeléctricos troncalizados. También
aquellos con experiencia en sistemas de radio no
basados en IP como sistemas SmartNet y SmartZone.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso,

el estudiante sera capaz de:

e |dentificar los diferentes conceptos de
comunicacion mediante diagramas de bloque
representativos de los respectivos sistemas

e Comparar los conceptos de comunicacion del
sistema de radio mediante diagramas de bloque
representativos de los respectivos sistemas

e Comparar la manera en que la voz, los datos y la
informacion fluyen a través de diferentes tipos de
sistemas de comunicacién por radio, y cémo la
informacion de sefializacion controla el flujo de la
informacion

e Describir las funciones de cada sistema de
comunicacion por radio en términos de ventajas
y desventajas

© Explicar los conceptos de sistemas radioeléctricos
troncalizados

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LINEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

cODIGO LMS DEL
CURSO0: ACT101-E

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso de Conceptos de sistemas de comunicacion

hace hincapié en los conceptos que respaldan la

teorfa y operacién de sistemas de RF. Los temas

principales incluyen:

* Operacion de un sistema de RF, que incluye
comunicacion directa, operacion de repetidor y
tipos de sefializacion utilizados en sistemas de RF

* Un recorrido bésico de la construccién de un
sistema de comunicacion desde "simple" hasta
"semiddplex”, "sistemas de votacion" y "simulcast”,
haciendo hincapié en las mejoras obtenidas en el
ambito de la comunicacién con cada paso:

* Troncalizacion, que incluye operacién de Smartzone

* Tipos de modulacion utilizados en la operacion del
sistema de RF, incluido ASTRO®

 Ruta de radiofrecuencia, que incluye la antena y
linea de transmisién

* Decibelios y sus usos en el trabajo
 Propagacion de RF/interferencia de RF

* Practicas basicas de resolucion de problemas
desde la perspectiva del sistema

PUBLICO
Generalidades.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

 Definir los términos utilizados cominmente en
sistemas de comunicacion recfproca

e Utilizar de forma eficaz el conocimiento sobre los
sistemas de comunicacion por radio de dos vias
para solucionar problemas tipicos de los sistemas
de comunicacion de radio de dos vias

 Desarrollar los requisitos para un sistema de
radio de dos vias y establecer los requisitos de
programacion y protocolo segun lo solicitado

* Mejorar las habilidades en la interpretacién de las
comprobaciones del receptor, transmisor y antena
tipicos de un radio de dos vias para solucionar
problemas en el sistema de comunicacién por radio
de dos vias

e Usar decibelios para interpretar la ruta de la
frecuencia de radio y el sistema de antena para
describir el rendimiento v la resolucién de
problemas esperados para un sistema de
comunicacion por radio

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

» Conocimientos de electrénica bésica

 Experiencia en el uso del equipo de prueba
estandar

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

=]
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CODIGO LMS DEL
CURS0: NSTO021
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SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

EL VALOR DEL

CUMPLIMIENTO DE R56

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso presenta el valor del siguiente manual de
estandares y pautas Motorola Solutions para los
sitios de comunicacién (R56) para las partes que
intervienen en el desarrollo de un sitio en cada una
de las etapas del proceso de disefio y desarrollo del
sitio de RF.

PUBLICO
* Personal orientado al cliente que desee comprender
el valor que tienen los procesos con R56

e Cualquier persona que quiera comprender el valor
que tienen los procesos con R56

OBJETIVOS DEL CURSO

Al finalizar el curso, el participante serd capaz de:

* Describir las tareas de disefio y desarrollo del sitio
necesarias para cumplir con los requisitos R56

 Describir las tareas de disefio e instalacion del
edificio y el alojamiento necesarios para cumplir
con los requisitos R56

e |dentificar las tareas de conexién a tierra interna

y externa necesarias para satisfacer necesidades
R56

* |dentificar las necesidades de supresion de
sobrevoltaje transitorio que cumplan con los
requisitos R56

* Minimizar el impacto de la interferencia de RF en
el sitio, en linea con los requisitos R56

* |dentificar las tareas de instalacién de equipos
necesarias para cumplir con los requisitos R56

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LINEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL
CURSO: NST925-1

INTRODUCCION A R56 NEW

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La finalidad de este curso es presentar una
descripcion de alto nivel del proceso de disefio y
construccion de RF en el sitio, en linea con las pautas
indicadas en el manual de estandares y pautas para
los sitios de comunicacion (R56) de Motorola.

PUBLICO
* Técnicos asociados que necesitan utilizar los
procesos R56

e Cualquier persona que necesite una introduccion
técnica a los procesos R56

OBJETIVOS DEL CURSO
Al finalizar el curso, el participante sera capaz de:

 Describir las tareas de disefio y desarrollo del sitio
necesarias para cumplir con los requisitos R56

Describir las tareas de disefio e instalacion del
edificio y el alojamiento necesarios para cumplir
con los requisitos R56

|dentificar las tareas de conexion a tierra interna
y externa necesarias para satisfacer necesidades
R56

Identificar las necesidades de supresion de
sobrevoltaje transitorio que cumplan con los
requisitos R56

Minimizar el impacto de la interferencia de RF en
el sitio, en linea con los requisitos R56

|dentificar las tareas de instalacion de equipos
necesarias para cumplir con los requisitos R56

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
 Elvalor del cumplimiento de R56 (NST925-1)

CURSO EN LINEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

cODIGO LMS DEL
CURSO: NST925-2

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

TALLER DE PRACTICAS DE

INSTALACION EN EL SITIO (R56)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso del taller de précticas de instalacion en el
sitio (R56) esté disefiado para presentar los
estandares y pautas para la instalacion de un sistema
de comunicacién Motorola. Los participantes
entenderdn la manera en que un sistema instalado
correctamente contribuye a garantizar un sistema de
comunicaciones seguro v eficiente, lo que reduce el
tiempo de inactividad del sistema.

PUBLICO
Administradores técnicos del sistema y técnicos.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

e Indicar los propdsitos de la conexion a tierra y
evaluar su importancia en términos de seguridad
personal e instalacion y proteccion eficaz del
sistema

© Aplicar los principios de electrénica basica a los
estandares de instalacion que se encuentran en el
manual de R56

* Determinar la manera en que un sistema de
conexidn a tierra instalado de manera eficaz
proporciona proteccion de un reldmpago o
anomalfas eléctricas para un sistema de
comunicacion

e Indicar los requerimientos y especificaciones
minimos para el sistema de conexion a tierra
interna y externa

e Indicar los requerimientos minimos y las
especificaciones para el equipo de instalacion,
cables y documentacion para la instalacion de un
sistema de comunicacién fiable

e Investigar las fuentes de posibles soluciones a los
diversos escenarios de instalacion

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Graduado de un curso bésico de electrdnica
0 experiencia equivalente

* |ntroduccion a R56 (NST925-2)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
NST925

EQUIVALENCIA: AAL3300

Catalogo de cursos de capacitacion técnica sobre productos y sistemas de Aprendizaje Motorola Solutions | Region de América Latina y el Caribe | 2015 14


mailto:learning.LACR@motorolasolutions.com
http://learning.motorolasolutions.com

SOLUCIONES DE RADIO CONOCIMIENTO FUNDAMENTAL

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

FUNDAMENTOS DE REDES

PARA LA

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso explica los conceptos basicos de redes,
especifica los componentes basicos de una red de
comunicaciones, describe las arquitecturas estandar
utilizadas para su creacion y los protocolos de
comunicacién utilizados por la industria. Ademas,
se explican los conceptos basicos relacionados con el
enrutamiento de la red, asi como una introduccion a
las generalidades de los switches y enrutadores,
donde se especifica el equipo utilizado por Motorola
en sus redes.

PUBLICO
Personas que deseen adquirir conocimientos basicos
sobre las redes de comunicacion.

OBJETIVOS DEL CURSO
* Entender la conformacion basica de una red

 Describir las distintas arquitecturas de una red
» Comprender los protocolos basicos TCP/IP

» Comprender la descripcion general de
enrutamiento/switches de red

 Descripcion general de enrutadores

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

 Se recomienda tener una comprensién basica
de los sistemas de comunicaciones basicos de
Motorola

 Se requiere una familiarizacién bésica con los
sistemas operativos de computadoras

* Se recomienda tener conocimientos basicos de
redes y resulta muy Gtil

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AEL1300

REDES APLICADAS NEW

A SISTEMAS MOTOTRBO™

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Las redes aplicadas a sistemas MOTOTRBO
proporcionan a los técnicos la informacién necesaria
requerida para comprender los requisitos de red
tipicos para la implementacion de una variedad de
soluciones MOTOTRBO. El curso incluye la
familiarizacion/revision de conceptos bésicos de
redes y requisitos de red especificos de MOTOTRBO.
Este curso se centraré en configuraciones especificas
para los sistemas de troncalizacién IP Site Connect,
Linked Capacity Plus y Connect Plus.

PUBLICO
Administradores técnicos del sistema y técnicos.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

* Recordar conceptos basicos sobre redes

e |dentificar los componentes de red recomendados
para sistemas MOTOTRBO

 Definir las topologias LAN/WAN para los sistemas
MOTOTRBO

 Realizar la copia de seguridad, restauracion y
recuperacion de los componentes de red
recomendados

e |dentificar los conceptos basicos de la seguridad
de red para sistemas MOTOTRBO

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: PCT2007

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

REDES APLICADAS A
SISTEMAS ASTRO® 25

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso de redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25
proporciona a los técnicos la informacion de red
necesaria para comprender los componentes de red
instalados en los sistemas de comunicaciones
modernos de Motorola. El curso incluye la
familiarizacién con conceptos basicos de redes,

y los componentes de red instalados en el sistema
SmartZone ASTRO® y el sistema ASTRO® 25.

PUBLICO
Administradores técnicos del sistema y técnicos.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso,
el estudiante sera capaz de:

* Recordar conceptos basicos sobre redes

e |dentificar los diversos componentes de la red de
sistemas

 Definir las topologias LAN para cada sistema
 Definir las topologias WAN para cada sistema

 Diagramar la implementacién de SNMP en todo el
sistema

* |dentificar los switches HP y los enrutadores de la
serie Motorola

 Realizar los procedimientos de copia de seguridad,
restauracion y recuperacion de los enrutadores y
switches LAN

* |dentificar los componentes y conceptos de
seguridad de red en un sistema ASTRO® 25

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

pid
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DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: NWT003
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CONVENCIONAL

P25
DIGITAL

ANALOGICO

1 SITIO

TRONCALIZADO

P25
DIGITAL
ANALOGICO

1 SITIO

o
R
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TRONCALIZADO Y
CONVENCIONAL
CON DATOS

P25
DIGITAL
ANALOGICO
FDMA
TDMA
DATOS INTEGRADOS
DATOS MEJORADOS
HPD

24 SITIOS

CARTERA DE SISTEMAS ASTRO® 25

OPCIONES FLEXIBLES PARA SATISFACER CADA NECESIDAD

TRONCALIZADO DE
VARIAS ZONAS Y
CONVENCIONAL

CON DATOS

P25
DIGITAL
ANALOGICO
FDMA
TDMA
DATOS INTEGRADOS
DATOS MEJORADOS
HPD

7ZONAS
150 SITIOS




DESCRIPCION GENERAL DE TRONCALIZACION DE ASTRO® 25 IV&D CON 24
SISTEMA DE NUCLEO M (ACS715200)

DESCRIPCION GENERAL DE ASTRO® 25 IV&D CONVENCIONAL CON NUCLEO M 24
(ACS715420)

INTRODUCCION DE APLICACIONES DE ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE RADIO 24
ASTRO® 25 IV&D (ACS715201)

TALLER DE NUCLEO M PARA ASTRO® 25 IV&D (ACS715103) 25
TALLER DE ADMINISTRADOR DE SISTEMAS DE RADIO ASTRO® 25 IV&D 25
(ACS715102)

TALLER DE SITIO DE RF CONVENCIONAL PARA ASTRO® 25 IV&D (ACS715440) 26

TALLER DEL SITIO DEL REPETIDOR GTR 8000 PARA ASTRO® 25 IV&D (ACS715208) 26

TALLER DE SIMULCAST DIGITAL BASADO EN IP PARA ASTRO® 25 IV&D 26
(ACS715217)

DESCRIPCION GENERAL DE LAS FUNCIONES DE ASTRO® 25 21
ISSI 8000/CSSI 8000 (AST2005)

DES[:RIPCI(]N GENERAL DE LA RESISTENCIA DE SISTEMA 21
DINAMICA ASTRO® 25 IV&D (ACS715023)

INTERFAZ DE SISTEMAS 3600 SMARTZONE ASTRO® 25 IV&D (ACS713360) 21
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CURSOS DE SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D
(CONTINUACION)

TALLER DE COMUNICACIONES SEGURAS ASTRO® 25 IV&D (ACS713207) 28
SISTEMA DE GARANTIA DE INFORMACION ASTRO® 25 IV&D (ACS715211) 28
AYUDA MUTUA DIGITAL ASTRO® 25 IV&D (ACS78210) 28
INTERCONEXION DE TELEFONiA MEJORADA ASTRO® 25 IV&D (ACS715480) 29

MAPA DE ASIGNACION DE FLOTAS DE SISTEMAS 29
ASTRO® 25 (RDS1017) m

OPERACION Y ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE 29
RED UNIFICADOS 4.0 (AST2007) m

CONVERTIDOR DE ENLACE DE SITIO Y COMPARADOR 30
ANALOGICO MLC 8000 (RDS1014) m

ADMINISTRACION DE GARANTIA DE LA INFORMACION 30
ASTRO® 25 (AST2001) m

RADIO BASE CONVENCIONAL GTR8000 INDEPENDIENTE (AST2006)  [[T200 30
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

ADMINISTRADOR DE SISTEMAS DE RADIO ASTRO® 25 IV&D

DESCRIPCION GENERAL DE TRONCALIZACION DE DESCRIPCION GENERAL DE ASTRO® 25 IV&D
E ASTRO® 25 [V&D CON SISTEMA DE NUCLEO M E CONVENCIONAL CON NUCLEO M
*lﬁ r ‘\' DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA 0 BIEN, lﬁlﬁ r ,|' DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA
F Sr NIr | CODIGO LMS DEL CURSO: Ak CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715200 ACS715420
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INTRODUCCION DE APLICACIONES DE ADMINISTRACION
DE SISTEMAS DE RADIO ASTRO® 25 IV&D

DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA

CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715201

oOo =
m
[T
=
*®

Wi
i
Al

TALLER DE ADMINISTRADOR DE SISTEMAS DE
RADIO ASTRO® 25 IV&D

2k DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS
F Sir ~Ir ) CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715102

MAPA DE CAPACITACION

, OPCIONAL DISPONIBLE.
HAGA CLIC EN ESTE ENLACE
PARA IR A LA PAGINA 23
PARA OBTENER MAS
DETALLES.

SE RECOMIENDA PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE LLEVAR A CABO TAREAS ADMINISTRATIVAS EN EL SISTEMA ASTRO 25 IV&D, COMO: APROVISIONAMIENTO DE
LOS SUSCRIPTORES Y GRUPOS DE CONVERSACION, GENERACION DE INFORMES HISTORICOS, CONTROL DE SUSCRIPTORES IMPLEMENTADOS Y
ADMINISTRACION DE CONFIGURACIONES DE ELEMENTOS DE RED.

EL PARTICIPANTE COMPRENDE LOS FACTORES DE LA CONFIGURACION DEL SISTEMA QUE AFECTAN LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA ASTRO 25.
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

TECNICO DE NUCLEO M ASTRO® 25 IV&D

NUCLEO M

DESCRIPCION GENERAL DE TRONCALIZACION DE

) DESCRIPCION GENERAL DE ASTRO® 25 IV&D
ASTRO® 25 IV&D CON SISTEMA DE NUCLEO M

CONVENCIONAL CON NUCLEO M

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 4 HORAS 08BN, CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO: CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715200 ACS715420

TEST pRJ TEST pRJ
0=, 0=
O== O==
O== m—

INTRODUCCION DE APLICACIONES DE ADMINISTRACION
DE SISTEMAS DE RADIO ASTRO® 25 IV&D

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 4 HORAS
CODIGO LMS DEL CURSO:

ACS715201
TALLER DE NUCLEO M PARA
E ASTRO® 25 IV&D
7 SI” 3 1 DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS
F SIr Nr ) CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715103

MAPA DE CAPACITACION
OPCIONAL DISPONIBLE.
HAGA CLIC EN ESTE ENLACE
PARA IR A LA PAGINA 23
PARA OBTENER MAS
DETALLES.

SE RECOMIENDA PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE DEBE ENTENDER LOS COMPONENTES, LOS SERVIDORES VIRTUALES Y LA ESTRATEGIA DEL SERVICIO DEL N,UCLEO M DE ASTRO 25.
EL PARTICIPANTE PUEDE INTERPRETAR LAS ALARMAS DEL SISTEMA, PROPONER SOLUCIONES DE FALLAS DEL SISTEMA, ASI COMO RESTAURAR EL
EQUIPO A LA FUNCIONALIDAD ADECUADA.
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com.

TECNICO DEL SITIO DEL REPETIDOR (GTR) ASTRO® 25 IV&D

NUCLEO M

DESCRIPCION GENERAL DE TRONCALIZ,ACI()N DE
ASTRO® 25 IV&D CON SISTEMA DE NUCLEO M

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 4 HORAS
CODIGO LMS DEL CURSO:

ACS715200

TEST PG

0=,

(m——]

[(m——

TALLER DEL SITIO DEL REPETIDOR GTR 8000 MAPA DE CAPACITACION
E PARA ASTRO® 25 IV&D OPCIONAL DISPONIBLE.
| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DIAS HAGA CLIC EN ESTE ENLACE
Ir SJr S 3 5 PARA IR A LA PAGINA 23
N CODIGO LMS DEL CURSO: PARA OBTENER MAS

ﬁ Lﬁ ACS715208 DETALLES.

SE RECOMIENDA PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE PUEDE MANTENER UN SITIO DE REPETIDOR ASTR025 QUE INCLUYA: ESTACION BASE GTR8000, CONTROLADOR DE SITIO CGP8000 Y OTROS EQUIPOS.
*EL PARTICIPANTE RESUELVE PROBLEMAS DE ALINEACION Y REEMPLAZO DE DISPOSITIVOS DEL SITIO EN CAMPO DURANTE EL CURSO.

TECNICO DEL SITIO PARA SIMULCAST DE IP ASTRO® 25 IV&D
NUCLEO M

DESCRIPCION GENERAL DE TRONCALIZACI()N DE
ASTRO® 25 IV&D CON SISTEMA DE NUCLEO M

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 4 HORAS
CODIGO LMS DEL CURSO:

ACS715200
TEST PG
0=,
0=
[mE——
TALLER DE SIMULCAST DIGITAL BASADO EN IP PARA MAPA DE CAPACITACION
E ASTRO® 25 IV&D " OPCIONAL DISPONIBLE.
| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DIAS HAGA CLIC EN ESTE ENLACE
] ) ) 5 PARA IR A LA PAGINA 23
" CODIGO LMS DEL CURSO: PARA OBTENER MAS
ACS715217 DETALLES.

SE RECOMIENDA PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE MANTENER UN SITIO DE REPETIDOR ASTRO 25 INCLUIDA LA ESTACION BASE GTR8000, EL CONTROLADOR DEL SITIO CGP8000,
EL COMPARADOR DEL SITIO Y OTROS EQUIPOS.
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com.

TECNICO DE SITIO DE RF CONVENCIONAL ASTRO® 25 IV&D

NUCLEO M

DESCRIPCION GENERAL DE ASTRO® 25 IV&D
CONVENCIONAL CON NUCLEO M

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715420

TALLER DE SITIO DE RF CONVENCIONAL PARA

E ASTRO® 25 IV&D

DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
ACS715440

Fp
B
kR

MAPA DE CAPACITACION

, OPCIONAL DISPONIBLE.
HAGA CLIC EN ESTE ENLACE
PARA IR A LA PAGINA 23
PARA OBTENER MAS
DETALLES.

SE RECOMIENDA PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE MANTENER UN SITIO DE REPETIDOR ASTRO 25 INCLUIDA LA ESTACION BASE GTR8000, EL CONTROLADOR DEL SITIO CGP8000,
EL COMPARADOR DEL SITIO Y OTROS EQUIPOS.
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com.

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CAPACITACION OPCIONAL ASTRO® IV&D

Motorola Solutions ofrece formacion opcional para aquellos participantes
que hayan finalizado su programa de estudios ASTRO® 25y quieren
aprender mas acerca de la infraestructura o funciones del sistema.
Seleccione el curso de capacitacion a continuacion aplicable

a su sistema.

CAPACITACION DE INFRAESTRUCTURA ESPECIALIZADA

GATEWAY ISSI PARA SMART X
ADMITIR INTERFAZ sgﬁmﬁﬂﬁ'}:ﬁé A PARA ADMITIR SITIOS DE
A ASTRO® 25 RF BASADOS EN CIRCUITO
DESCRIPCION GENERAL DESCRIPCION GENERAL DE INTERFAZ DE
DE LAS FUNCIONES DE LA RESISTENCIA DE SISTEMAS 3600
ASTRO® 25 ISSI 8000/CSSI S'STEMA®D'"AM'CA SMARTZONE
8000 ASTRO® 25 IV&D ASTRO® 25 IV&D
CURSO EN LiNEA AL CURSO EN LINEA AL RITMO CURSO EN LiNEA AL RITMO
RITMO DEL ALUMNO DEL ALUMNO DEL ALUMNO
1 HORA 2 HORAS 1 HORA
AST2005 ACS715023 ACS713360
CAPACITACION DE FUNCIONES ESPECIALIZADAS
OTAR SEGURIDAD DE RED ASISTENCIA MUTUA '"}Efgg,'ﬁ’éf"
TALLER DE SISTEMA DE GARANTIA AYUDA MUTUA INTERCONEXION DE
COMUNICACIONES DE INFORMACION DIGITAL ASTRO® 25 TELEFONiA MEJORADA
SEGURAS ASTRO® 25 IV&D ASTRO® 25 IV&D IV&D ASTRO® 25 IV&D
DIRIGIDO POR UN CURSO EN LINEA AL CURSO EN LINEA AL CURSO EN LINEA AL
INSTRUCTOR RITMO DEL ALUMNO RITMO DEL ALUMNO RITMO DEL ALUMNO
45 DIAS 4 HORAS 1 HORA 4 HORAS
ACS713207 ACS715211 ACS78210 ACS715480
MAPA DE ASIGNACION COMPARADOR GARANTIA DE LA
DE FLOTAS DE SISTEMAS BERNNIICADR ANALOGICO INFORMACION RADIO BASE
MAPA DE ASIGNACION OPERACION Y CONVERTIDOR DE ADMINISTRACION DE RADIO BASE
DE FLOTAS DE ADMINISTRACION DE ENLACE DE SITIO Y GARANTIA DE LA CONVENCIONAL
SISTEMAS SERVICIOS DE RED COMPARADOR INFORMACION GTR8000
ASTRO® 25 UNIFICADOS 4.0 ANALOGICO MLC 8000 ASTRO® 25 INDEPENDIENTE
DIRIGIDO POR UN DIRIGIDO POR UN DIRIGIDO POR UN DIRIGIDO POR UN DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR INSTRUCTOR INSTRUCTOR INSTRUCTOR INSTRUCTOR
4,5DIAS 3DIAS 2 DIAS 4DIAS 2 DIAS
RDS1017 AST2007 RDS1014 AST2001 AST2006
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DESCRIPCION GENERAL DE
TRONCALIZACION DE ASTRO® 25

DESCRIPCION GENERAL DE
ASTRO® 25 IV&D CONVENCIONAL

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

INTRODUCCION DE APLICACIONES
DE ADMINISTRACION DE SISTEMAS
DE RADIO ASTRO® 25 IV&D

IV&D CON SISTEMA DE NUCLEO M

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso de descripcién general del sistema [V&D
ASTRO 25 de troncalizacién con ntcleo M, disefiado
para el ritmo del alumno, es el punto de inicio de
todos los sistemas de troncalizacion IV&D ASTRO 25
con nlcleo M. Para tomar otros cursos, es necesario
que los alumnos completen este curso y obtengan
una puntuacién para aprobar en la prueba
correspondiente. Presenta una descripcion de alto
nivel de las capacidades de flujo de llamadas, los
componentes, las caracteristicas y los beneficios del
sistema.

PUBLICO

Administradores de sistemas, administradores de
sistemas técnicos, técnicos de sistemas y otros
usuarios de la aplicacion.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

© Enumerar y describir las funciones y capacidades
del sistema ASTRO 25 IV&D troncalizado con
niicleo M

e Describir los sitios del sistema ASTRO 25 con
nicleo My sus componentes

 Describir en detalles las rutas usadas para control,
voz y datos en un sistema ASTRO 25 IV&D
troncalizado con ndcleo M

* Enumerar los servidores y bases de datos usados
en el sistema ASTRO 25 IV&D troncalizado con
nicleo M

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

© Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715200

CON NUCLEO M

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso al ritmo del alumno de descripcién general de
ASTRO 25 IV&D convencional con niicleo M es el
punto de inicio de todos los sistemas ASTRO 25
convencionales con nicleo M. Para tomar otros
cursos, es necesario que los alumnos completen este
curso y obtengan una puntuacién para aprobar en la
prueba correspondiente. Presenta una descripcion de
alto nivel de las capacidades de flujo de llamadas,
los componentes, las caracteristicas y los beneficios
del sistema.

PUBLICO

Administradores de sistemas, administradores de
sistemas técnicos, técnicos de sistemas y otros
usuarios de la aplicacion.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

* Enumerar y describir las funciones y capacidades
del sistema ASTRO 25 IV&D convencional con
nicleo M

 Describir los sitios del sistema ASTRO 25 IV&D
convencional con ndcleo My sus componentes

 Describir en detalles las rutas usadas para control,
voz y datos en un sistema ASTRO 25 IV&D
convencional con ndcleo M

* Enumerar los servidores y bases de datos usados
en el sistema ASTRO 25 IV&D convencional con

nicleo M

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener la

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

e Fundamentos de redes para LA (AEL1300)
* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715420

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona una descripcion de alto nivel
de las aplicaciones de administracion de sistemas
de radio Motorola, a través de demostraciones
registradas de tareas de sistemas comunes.

PUBLICO

Administradores de sistemas, administradores de
sistemas técnicos, técnicos de sistemas y otros
usuarios de la aplicacion.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
seré capaz de:

 Describir el objetivo de las aplicaciones de

administracion de red utilizadas en el sistema
ASTRO

* |dentificar las competencias de alto nivel de las
aplicaciones de administracion de red
 Familiarizarse con las operaciones comunes

permitidas por las aplicaciones de administrador
de red

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con niicleo M (ACS715200)

» ASTRO® 25 IV&D convencional con descripcion
general de ndcleo M (ACS715420)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715201
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

TALLER DE NUCLEO M PARA
ASTRO® 25 IV&D

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

TALLER DE ADMINISTRADOR DE SISTEMAS DE RADIO ASTRO® 25 IV&D

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En el curso ASTRO 25 IV&D con ncleo M se tratan
las habilidades de resolucion de problemas y las
précticas recomendadas para los grandes sistemas
troncalizados. El curso también se centra en recopilar
y analizar informacion del sistema para implementar
acciones adecuadas que devuelvan al sistema a su
estado de funcionamiento total.

PUBLICO
Técnicos del sitio maestro del nicleo M.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

e Describir la arquitectura del sistema ASTRO 25
IV&D

e |dentificar los subsistemas funcionales y de radio
que componen el sistema ASTRO 25 IV&D

o Explicary discutir el flujo de las llamadas y datos
a través de dispositivos ASTRO 25 IV&D y sus
subsistemas

e Efectuar los procedimientos de mantenimientos
de rutina recomendados para ASTRO 25 IV&D
niicleo M

e Utilizar las herramientas de resolucion de
problemas para diagnosticar una falla y restaurar
el Sistema ASTRO 25 IV&D con nicleo M de
acuerdo con el nivel de la estrategia de servicio
admitida por Motorola

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

© Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 — Técnico (ACT100-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)
* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

Requerido:

Elija una de las siguientes opciones en funcién del

sistema de soporte:

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con nlcleo M (ACS715200)

e ASTRO®25 IV&D convencional con descripcion
general de ndcleo M (ACS715420)

e Introduccion de ASTRO® 25 IV&D para las
aplicaciones de administracion de sistemas de
radio (ACS715201)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715103
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DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller cubre las funciones de administrador de
un sistema ASTRO 25 IV&D. Las actividades de
aprendizaje de este curso se centran en cémo utilizar
las distintas aplicaciones de administracion del
sistema ASTRO 25 de IV&D. A los participantes se
les proporcionara la oportunidad de analizar cémo
estructurar su organizacion y el personal para lograr
el uso 6ptimo del sistema ASTRO 25 de IV&D.

PUBLICO

Administradores de sistemas, administradores
técnicos de sistemas, técnicos de sistemas y otros
usuarios de la aplicacion.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

 Describir la relacion entre la programacion de
radios, la administracién de consolas y las
aplicaciones de administracion del sistema, asf
como el impacto de esa relacion en la planeacion
del sistema

e Detallar las herramientas de administracion de red
correspondientes que se aplican en cada etapa del
ciclo de vida del sistema

o Usar el reporte y los datos en tiempo real para
controlar el rendimiento y hacer los ajustes
necesarios para mantener los niveles aceptables
de rendimiento

* |dentificar las ventajas y desventajas de las
opciones disponibles para la configuracion de la
infraestructura del sistema y de los pardmetros
de usuarios.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 — Administrador de sistemas
(ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

Requerido:

Elija una de las siguientes opciones en funcién del

sistema de soporte:

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con ndcleo M (ACS715200)

» ASTRO®25 IV&D convencional con descripcion
general de ndcleo M (ACS715420)

Y

e Introduccion de ASTRO® 25 IV&D para las
aplicaciones de administracion de sistemas de
radio (ACS715201)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715102

25
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

TALLER DE SITIO DE RF

CONVENCIONAL PARA
ASTRO® 25 IV&D

TALLER DEL SITIO DEL REPETIDOR
GTR 8000 PARA ASTRO® 25 IV&D

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

TALLER DE SIMULCAST
DIGITAL BASADO EN IP PARA
ASTRO® 25 IV&D

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El taller de sitio de RF convencional para IV&D
ASTRO 25 describe los componentes en las distintas
topologfas de sitios de RF convencionales ASTRO 25
IV&D. Este curso también presenta como operan las
diferentes topologfas de sitios RF convencionales
ASTRO 25 IV&D y explica las herramientas y métodos
disponibles para resolver problemas de componentes
dentro de las diferentes topologias de sitios de RF
convencionales ASTRO 25 IV&D.

PUBLICO
Técnicos del sitio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

e |dentificar las topologias de sitios de RF
convencionales de ASTRO 25 IV&D

» Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

e Configurar y resolver problemas de los
componentes en las distintas topologfas de sitios
de RF convencionales ASTRO 25 IV&D

 Configurar y resolver problemas del subsistema de
transporte de redes de las distintas topologfas de
sitios de RF convencionales ASTRO 25 IV&D

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

¢ Fundamentos de redes para LA (AEL1300)
* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

Requerido:

Elija una de las siguientes opciones en funcién del

sistema de soporte:

» ASTRO® 25 IV&D convencional con descripcion
general de ndcleo M (ACS715420)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS
CODIGO LMS DEL

CURS0: ACS715440

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller describe los componentes del sitio del
repetidor del sistema IV&D ASTRO 25 con el
subsistema expansible del sitio GTR 8000. Este curso
también presenta la forma en que el subsistema
expansible del sitio GTR 8000 funciona, explica los
métodos y las herramientas disponibles para
solucionar los problemas de los componentes dentro
del subsistema.

PUBLICO
Técnicos de sitio GTR 8000.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

 Describir la configuracién y los componentes del
Sitio de repetidor ASTRO® 25 IV&D con el
Subsistema Expansible de Sitio GTR 8000

e |dentificar las funciones y los requerimientos de
configuracién del controlador de sitio GCP 8000

* Describir las conexiones e interfaces del GCP 8000

 Diagnosticar y solucionar los problemas de
GCP 8000

e Describir la funcionalidad del subsistema
expansible del sitio GTR 8000

* Configurar y analizar problemas del sitio del
repetidor ASTRO 25 con el subsistema expansible
del sitio GTR 8000

e Configurar y analizar problemas del subsistema de
transporte de red

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 — Técnico (ACT100-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

Requerido:
e Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con ndcleo M (ACS715200)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

cODIGO LMS DEL
CURSO0: ACS715208

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El taller de Simulcast digital basado en IP de

ASTRO 25 IV&D proporciona una comprension de los
componentes que integran el subsistema SimulCast
de ASTRO 25 IV&D, y la forma en que funcionan en
conjuncién con los otros. El taller también explica las
herramientas y métodos disponibles para resolver
problemas de los componentes dentro del subsistema
de Simulcast basado en IP

PUBLICO
Técnicos de sitio Simulcast.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

* Reconocer el flujo de mensajes y los datos de
control dentro de un subsistema digital de
Simulcast ASTRO 25 IV&D

e |dentificar los principales componentes y las
conexiones dentro de los sitios principales y

remotos de un subsistema digital de Simulcast
ASTRO 25 IV&D

* Reconocer cémo se procesan las llamadas dentro
de un subsistema digital de Simulcast ASTRO 25
IV&D

* Realizar tareas de mantenimiento y resolucion de

problemas de los componentes de un subsistema
digital de Simulcast ASTRO 25 IV&D

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRQ® 25 — Técnico (ACT100-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

Requerido:
 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con ndcleo M (ACS715200)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: ACS715217
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DESCRIPCION GENERAL DE LAS
FUNCIONES DE ASTRO® 25 Wz

ISSI 8000/CSSI 8000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso de Descripcion general de funciones de
ISSI'8000/8000 CSSI al ritmo del alumno describe la
interfaz opcional del subsistema entre RF disponible
en un sistema ASTRO 25 IV&D. Presenta una
descripcion de la funcién, sus beneficios y sus
componentes, escenarios de procesamiento de
llamadas y una descripcion general del proceso de
instalacion.

PUBLICO

Administradores de sistemas, administradores de
sistemas técnicos, técnicos de sistemas y usuarios
de la aplicacion.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el
estudiante sera capaz de:

e Describir la funcién ISSI 8000/CSSI 8000

 Describir los componentes de la funcién
ISSI 8000/CSSI 8000

* Describir los escenarios de comunicacion si esta
funcion esta activada

» Segquir el proceso de instalacion y configuracion si
esta funcién se afiade a un sistema ASTRO

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 — Técnico (ACT100-E)

Requerido:
 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 [V&D
con ndcleo M (ACS715200)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL
CURSO: AST2005

DESCRIPCION GENERAL DE LA
RESISTENCIA DE SISTEMA e

DINAMICA ASTRO® 25 IV&D

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La Descripcion general de la resiliencia del sistema
dindmico (DSR) de ASTRO 25 IV&D es un curso de
capacitacion al ritmo del alumno destinado a
proporcionar una descripcion técnica de DSR. El curso
describe cémo la DSR agrega una copia de seguridad
separada geogréaficamente para que el sitio maestro
proteja contra un error catastréfico.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de sistema,
técnicos de campo.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el

estudiante serd capaz de:

o Diferenciar entre un sitio maestro no DSR y un sitio
maestro DSR

Describir los componentes de la DSR, el funcionamiento
y la funcionalidad de cada uno de los siguientes
Servicios:

- Voz

- Datos

- Administracion de red

- Transporte de red

- Servicios IP

- MOSCAD

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber realizado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

* Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con ndcleo M (ACS715200)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 2 HORAS

CODIGO LMS DEL
CUuRrsS0: ACS715023

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

INTERFAZ DE SISTEMAS 3600

SMARTZONE ASTRO® 25 IV&D /"
(SMARTX)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

ASTRO 25 IV&D Sistema troncalizado - Interfaz de
sistemas SmartZone 3600 con SmartX esta disefiado
para permitir la comunicacién entre las radios del
suscriptor en los sitios de RF 3600 existentes y un
sistema ASTRO 25 IV&D. Se basa en la plataforma de
hardware del médulo procesador de voz y permite el
uso continuado de los sitios de RF 3600 y las radios
del suscriptor con el lanzamiento de ASTRO 25 7.7 o
superior. Este curso de capacitacion esté destinado

a proporcionar informacion relacionada con la
instalacion y la funcionalidad de, incluido el hardware
y software relacionado con, el convertidor de sitios
SmartX en el ASTRO 25 IV&D.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de sistema,
técnicos de campo.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso,

el estudiante seré capaz de:

 Describir el convertidor de sitio SmartX y su
funcionamiento en el sistema

e Identificar los principales componentes y
funciones

» Conocer los requisitos y los componentes
necesarios para instalar un convertidor de sitio
SmartX

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL
CURSO0: ACS713360

Catalogo de cursos de capacitacion técnica sobre productos y sistemas de Aprendizaje Motorola Solutions | Region de América Latina y el Caribe | 2015 27


mailto:learning.LACR@motorolasolutions.com
http://learning.motorolasolutions.com

SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

TALLER DE COMUNICACIONES Z

SEGURAS ASTR0®25 IV&D

SISTEMA DE GARANTIA DE Z
INFORMACION ASTRO® 25 IV&D

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

AYUDA MUTUA DIGITAL P,
ASTRO® 25 IV&D

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller se describe planificacién, instalacion,
configuracién, operaciones y resolucion de problemas
de comunicaciones seguras dentro del sistema
ASTRO 25 IV&D.

PUBLICO
Técnicos de sistema, administradores de sistemas,
administradores técnicos de sistemas.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso,

el estudiante sera capaz de:

* Planear, organizar e implementar Comunicaciones
Seguras en un Sistema ASTRO 25 IV&D

e Instalary configurar el sistema KMF (Key
Management Facility) y sus componentes
relacionados

e Demostrar la administracion de llaves centralizadas
usando OTAR (Qver-the-Air-Rekeying)

* Desempefiar Funciones Administrativas del
Sistema usando el servidor KMF y el cliente KMF

* Analizar las fallas de problemas asociados con la
Instalacién y Configuracion para el servidor KMF,
el cliente KMF, y la base de datos del KMF

* Aplicar encryption de extremo a extremo con el
subsistema de consola MCC 7500

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Superacién de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

» Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS713207

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este curso basado en la web se describe la
funcionalidad y la seguridad de red CNI asociada con
el hardware y software en el sistema ASTRO 25 IV&D.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de sistema,
técnicos de campo.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
seré capaz de:

 Definir la seguridad de red y sus funciones

* Indicar los componentes de seguridad de red de un
sistema ASTRO 25 IV&D

 Definir las funciones, los componentes v el
funcionamiento del servidor de administracion del
servidor ndcleo (MCS)

* |dentificar las funciones, los componentes y el
funcionamiento de la barrera de interfaz (NIB)

e |dentificar las funciones, los componentes y el

funcionamiento del enrutador final y el enrutador
de red periférico

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

Requerido:

Elija una de las siguientes opciones en funcién del

sistema de soporte:

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 [V&D
con ndcleo M (ACS715200)

» ASTRO®25 IV&D convencional con descripcion
general de ndcleo M (ACS715420)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715211

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este curso basado en la web se describe la
funcionalidad y el hardware y software asociados con
el uso de ayuda mutua en el sistema ASTRO 25 IV&D.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de sistema,
técnicos de campo.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el

estudiante seré capaz de:

e Definir la funcién de ayuda mutua

e Determinar las configuraciones disponibles para
ayuda mutua en un sistema ASTRO 25 IV&D

* Enumerar los componentes para su uso con ayuda
mutua digital y ayuda mutua analdgica en el
ASTRO 25 IV&D

 Configurar la ayuda mutua digital y la ayuda mutua
analdgica en el sistema ASTRO 25 IV&D

* Resolver problemas de ayuda mutua digital y ayuda
mutua analégica en el sistema ASTRO 25 IV&D

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

Requerido:
e Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con nlcleo M (ACS715200)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL
CURSO0: ACS78210
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INTERCO!\IEXI@N DE
TELEFONIA MEJORADA Wz

ASTRO® 25 IV&D

MAPA DE ASIGNACION NEW
DE FLOTAS DE SISTEMAS
ASTRO® 25 7

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
inii LACR |

lutions.com.

OPERACION Y NEW
ADMINISTRACION DE SERVICIOS
DE RED UNIFICADOS 4.0 4

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este curso basado en la web se describe la
funcionalidad y el hardware y software asociados con
la funcién de interconexion de telefonia mejorada en
el sistema ASTRO 25 IV&D.

PUBLICO
Técnicos de sistemas, administradores de sistemas.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

e |dentificar la funcién y los componentes principales
de la funcién interconexion de telefonfa mejorada

 Definir el funcionamiento de la funcién de
interconexion de telefonfa mejorada dentro del
sistema

» Configurar el equipo de interconexién de telefonia
mejorada

* Resolver problemas en el equipo de interconexion
de telefonia mejorada

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Superacion de la brecha de conocimientos de
ASTRO® 25 (ACT100-E 0 ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: ACS715480

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller aborda los temas necesarios para la
planificacién y el mapeo eficaz de un sistema de radio
ASTRO 25 IV&D. Durante este curso, los participantes
aprenderdan acerca de las funciones, capacidades y
restricciones de ASTRO 25 con el fin de planificar con
eficacia y prepararse para un sistema ASTRO 25
nuevo o actualizado.

PUBLICO
Clientes de preventa, nuevos administradores de
sistemas, personal de planificacion de sistemas.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

© Hablar de lo que es un mapa de asignacién de
flotas y por qué es necesario

* Debatir las metodologfas utilizadas para configurar
usuarios y grupos de radio con el objetivo de
optimizar los recursos del sistema

 Describir el contenido para ayudar en las
decisiones del mapa de asignacién de flotas

© Debatir la organizacién y administracion de un plan
de banda de frecuencia

 Describir los requisitos de planificacién basicos y
completar una plantilla sencilla de informacion de
mapa de asignacion de flotas

o Completar las hojas de trabajo necesarias para
crear un mapa de asignacion de flotas basado en
una muestra de informacion sobre los requisitos
operacionales

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

cODIGO LMS DEL
CUrS0: RDS1017

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propédsito de este curso es proporcionar los pasos
para operar y mantener el UNS de un cliente dentro
de su sistema ASTRO 25 de Motorola. Los estudiantes
pueden realizar practicas sobre la operacion,

el mantenimiento y los pasos de resolucion de
problemas enumerados en la Guia del administrador
6871026P41-A UNS.

PUBLICO

Los clientes que se encargaréan de la operacién y el
mantenimiento del UNS de un cliente dentro de su
sistema Motorola (ASTRO 25).

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
serd capaz de:

 Describir las funciones de UNS

 Configurar un sistema UNS

* |dentificar las herramientas UNS para administrar
el sistema

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AST2007
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SOLUCIONES DE RADIO SISTEMAS IV&D ASTRO® 25

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CONVERTIDOR DE ENLACE NEW
DE SITIO Y COMPARADOR

ANALOGICO MLC 8000 Z

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso MLC 8000 proporciona a los técnicos el
conocimiento y las habilidades necesarios para
instalar, configurar y resolver problemas relativos al
MLC 8000. El curso incluye una descripcion del
dispositivo, operacién, mantenimiento, configuracion
y optimizacion de MLC 8000, asf como la resolucién
de problemas, sustitucion y recuperacion.

PUBLICO
Administradores técnicos del sistema y técnicos.

OBJETIVOS DEL CURSO
Después de haber completado este curso, el estudiante
serd capaz de:
 Describir el convertidor de enlace de sitio
MLC 8000

e Describir el comparador anal6gico MLC 8000

* Realizar operaciones bésicas y de mantenimiento
del MLC 8000

* Realizar la configuracion bésica del MLC 8000
utilizando la Herramienta de configuracion
MLC 8000

 Solucionar problemas del MLC 8000 utilizando la
Herramienta de configuracién MLC 8000

e Utilizar la pantalla anal6gica y la funcién de control
de la Herramienta de configuracién MLC 8000 para
ayudar en el mantenimiento diario y la supervision
del sistema

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

» Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DiAS

CODIGO LMS DEL
CUrso: RDS1014

ADMINISTRACION DE NEW
GARANTIA DE LA
INFORMACION ASTRO® 25 e

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
Proporcionar a los administradores de sistemas de
radios mdviles terrestres (LMR) Motorola ASTRO 25
la informacion de acceso y parches de sistema de
infraestructura de radio, actualizar las definiciones del
antivirus, revisar archivos de registro y entender la
administracion de cuentas.

PUBLICO
Técnicos del sitio maestro del ntcleo M.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
seré capaz de:

» Acceder con éxito a los servidores en el nicleo M

 Parchear con éxito la infraestructura de su sistema
de radio

e Actualizar las definiciones de antivirus (A/V) para
la infraestructura de su sistema de radio

* Realizar una revision basica de los registros UNIX

e Crear cuentas de usuario y de grupo

e Ayudar con las tareas basicas en la administracion
de cuenta de los sistemas LMR

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

* ASTRQ® 25 Taller de nticleo M para IV&D
(ACS715103)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURS0: AST2001

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

RADIO BASE CONVENCIONAL NEW
GTR8000 INDEPENDIENTE y,

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso estd disefiado para proporcionar a los
participantes la capacidad de alinear, resolver
problemas y reparar la estacion base/el repetidor
(GTRB000 de acuerdo con los niveles de servicio
recomendados por Motorola. Hace especial hincapié
en el uso de software de servicio de configuracion
(CSS)y su funcién en la configuracion, mantenimiento,
diagnéstico, alineaciones y optimizacion del radio
base/repetidor GTR8000 independiente.

PUBLICO
Técnicos de mantenimiento.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

* Entender los conceptos basicos de los diferentes
sistemas de radio compatibles con el radio base
(GTRBO0O convencional

e |dentificar los médulos de equipo del radio de base
convencional GTR8000

o QOperar y realizar el mantenimiento de rutina del
radio base GTRB000 convencional

* Entender los conceptos bésicos de teoria de
funcionamiento de los componentes del radio base
(GTRB00O convencional

 Configurar el radio base GTR8000 convencional
utilizando el software del servicio de configuracion
(CSS)

e |dentificar las diferentes conexiones del plano
posterior en el radio base GTR8000 convencional
 Realizar la calibracion y los ajustes de la alineacion

del radio base GTR8000 convencional

* Resolver problemas e identificar y reemplazar
mddulos defectuosos en el radio base GTR8000
convencional

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Conocimiento y habilidades generales de RF

 Conocimientos basicos de sistemas de radio de
dos vias

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AST2006
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CARTERA DE SISTEMAS TETRA

DIMETRA IP

MICRO

TETRA
NO-REDUNDANTE

5 SITIOS

DIMETRA IP
COMPACTO

TETRA
REDUNDANCIA OPCIONAL

24 SITIOS

DIMETRA IP
ESCALABLE

TETRA
REDUNDANCIA
OBLIGATORIA

7ZONAS X
64 GRUPOS X 100 SITIOS

31



DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA DIMETRA (TSYS01R82)

DESCRIPCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA RED (DCOMPO1R82)
ESTABLECIMIENTO Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA DIMETRA IP MICRO (DIPMO5R3)
CONFIGURACION Y ADMINISTRACION DE SU DIMETRA IP (DCOMP04RS2)

DISENO DE UN SISTEMA DIMETRA IP MICRO (AEL2303)

DISENO DE UN SISTEMA DIMETRA IP COMPACTO R82 (AFL2302)

RESOLUCION DE PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO DE DIMETRA IP COMPACTO/ESCALABLE
(DCOMPO5R82)

DESCRIPCI()!\I GENERAL DEL CURSO INSTALACION, CONFIGURACION
Y RESOLUCION DE PROBLEMAS DE MTS 1 (TBTS04R82)

INSTALACION, CONFIGURACION, RESOLUCION DE PROBLEMAS
Y MANTENIMIENTO DE MTS 2/4 (TBTS01R82)

TALLER DEL SUBSISTEMA DE DATOS DIMETRA (TSYS18)
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SOLUCIONES DE RADIO TETRA

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com.

DIPM - DIMETRA IP MICRO

ESTABLECIMIENTO Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA
E DIMETRA IP MICRO

Ir - SIr 1l DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DIAS
F Sr NIr | CODIGO LMS DEL CURSO:
DIPMO5R3
E DISENO DE UN SISTEMA DIMETRA IP MICRO
s 2 Al DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DIAS
2d CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL2303
OPERADOR DE RADIO TETRA,
UL 2 PROGRAMACION Y MANTENIMIENTO
A SUSCRIPTOR TETRA.
HAGA CLIC EN ESTE ENLACE DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA

PARA IR A LA PAGINA 56 PARA

OBTENER MAS DETALLES. CODIGQ LMS DEL CURSO:

DCOMPO8R82

DISENO E IMPLEMENTACION DE
SOLUCIONES DIMETRA IP MICRO

EXAMEN

CODIGO LMS DEL CURSO:
MSC222

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

FL PARTICIPANTE TIENE CONOCIMIENTO SOBRE DIMETRA IP MICRO PARA LA CONFIGURACION, LA ADMINISTRACION, EL DISENO Y LA
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SOLUCION DIMETRA IP MICRO; Y PARA OPERAR, PROGRAMAR Y MANTENER UN RADIO TETRA.
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SOLUCIONES DE RADIO TETRA

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

DIPC/DIPS - DIMETRA IP COMPACTO/ DIMETRA IP ESCALABLE

DESCRIPCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE RED

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 2 HORAS
CODIGO LMS DEL CURSO:

DCOMPO1R82
CONFIGURACION Y ADMINISTRACION DE SU
=] DIMETRA IP COMPACTO/ESCALABLE R82
2L DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 5 DIAS
F SIr 3Jr 3] CCDIGO LMS DEL CURSO:
DCOMPO04R82
=] DISENO DE UN SISTEMA DIMETRA IP COMPACTO
‘ DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DIAS
l‘ H*] () .
M CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL2302

RESOLUCION DE PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO DE

E DIMETRA IP COMPACTO/ESCALABLE
r NI S 1‘ DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4 DIAS
- Slr ~Ir CODIGO LMS DEL CURSO:
DCOMPO05R82

ESTE CURSO PERTENECE OPERADOR DE RADIO TETRA, PROGRAMACION
A SUSCRIPTOR TETRA. Y MANTENIMIENTO

HAGA CLIC EN ESTE

ENLACE PARA IR A LA DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA
PAGINA 56 PARA OBTENER CODIGO LMS DEL CURSO:
MAS DETALLES. DCOMPO8RS2

OPERACION Y ADMINISTRACION DE LA
isgglf;’:ﬂsﬁ%ﬂ“m CONSOLA DE DESPACHO MCC7500 ESTI:Jr:)(:ggI(\:I\(;III\-\II I?IFETO
HAGA CLIC EN ESTE ENLACE DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA
PARA IR A LA PAGINA 67 PARA ) EL PARTICIPANTE TIENE
OBTENER MAS DETALLES. CODIGO LMS DEL CURSO: CONOCIMIENTO SOBRE DIMETRA IP

DCOMP11R8 COMPACTO/ESCALABLE PARA
PROGRAMAR, ADMINISTRAR,

DISENAR, RESOLVER PROBLEMAS
Y MANTENER UN SISTEMA DE

CERTIFICACION DE SOLUCIONES SOLUCIONES DIMETRA IP COMPACTO/
DIMETRA COMPACTO DIMETRA IP ESCALABLE. OPERAR,
PROGRAMAR Y MANTENER UNA
EXAMEN RADIO TETRA' Y OPERAR Y
cODIGO LMS DEL CURSO: ADMINISTRAR UNA CONSOLA DE
MSC221 DESPACHO.
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SOLUCIONES DE RADIO TETRA

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DESCRIPCION GENERAL Z

DEL SISTEMA DIMETRA

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
Este curso ofrece una descripcién general de las
caracterfsticas y funciones de un sistema Dimetra IP

R8.2. El curso esté dividido en ocho médulos e incluye

descripciones de los distintos tipos de llamada

y la funcionalidad de hardware del sistema. Una
descripcion general de la aplicacion describe el
proposito del software que se utiliza para gestionar
y administrar el sistema. Cada médulo incluye una
evaluacion final disefiada para probar lo que se

ha aprendido.

PUBLICO

Todos los miembros del personal que requieran una
descripcion general de la funcionalidad y las
caracterfsticas del sistema Dimetra IP.

OBJETIVOS DEL CURSO
 Describir conceptos basicos del radio

e Describir los beneficios de Dimetra IP

e Describir las funciones de Dimetra R8.2 y sus
beneficios

e Describir los componentes del sistema de zona
(nica Dimetra R8.2 y su funcionalidad

 Describir la finalidad y la funcién de las
aplicaciones de administracion de red de
Dimetra R8.2

 Describir los componentes del sistema multizona
Dimetra R8.2 y su funcionalidad

* Describir como se procesan los distintos tipos de
llamadas a través de un sistema Dimetra R8.2

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: TSYSO1R82

DESCRIPCION GENERAL DE
ADMINISTRACION DE LA RED

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso en linea ofrece una descripcion general
de las funciones de configuracion y gestion de la
administracion, gestion de fallas y gestion del

rendimiento. Las aplicaciones que se utilizan en cada

area funcional se demuestran en funcién de los
escenarios de negocio.

PUBLICO

Administradores de sistemas, operadores e ingenieros

que necesitan una descripcién general de las
aplicaciones de administracion de red utilizadas para
FCAPS en un sistema Dimetra IP R8.2.

OBJETIVOS DEL CURSO
Después de completar este curso, seré capaz de:

o |dentificar la funcién y la finalidad de la gestion de

red (NM) dentro de un sistema Dimetra IP

e Definir la estructura de FCAPS, y cémo las
aplicaciones Motorola Dimetra IP estan asociadas
con ella

e |dentificar las funciones de navegacién comunes
de aplicaciones de NM dentro del sistema
Dimetra IP y como acceder a las aplicaciones

 Definir la funcién de configuracion, fallay
rendimiento dentro de la NM

 Definir las funciones y herramientas principales de

la aplicacion de NM

e |dentificar las tareas relacionadas con la
configuracion, la falla y el rendimiento mediante
el uso de las aplicaciones de NM pertinentes

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1,5 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
DCOMPO1R82

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

ESTABLECIMIENTO Y
ADMINISTRACION DEL SISTEMA
DIMETRA IP MICRO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El taller ofrecera una descripcion general de cémo
configurar y ejecutar un sistema Dimetra IP Micro.
El curso proporcionara una descripcion general del
sistema de los componentes y aplicaciones que
componen el sistema, asf como précticas que
permitiran a los alumnos la oportunidad de realizar
procedimientos tipicos de configuracién/instalacion,
asf como tareas de administracion habituales.

PUBLICO
Personal responsable de instalar, configurar y
administrar un sistema Dimetra IP Micro.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

© Describir las caracteristicas y funciones del
sistema Dimetra IP Micro

* |dentificar los componentes del sistema Dimetra IP

Micro y describir sus funciones

© Describir los procedimientos de instalacién de un
sistema Dimetra IP Micro

e Utilizar el administrador de redes web para realizar

los procedimientos tipicos de configuracién y
administracion del sistema Dimetra IP Micro

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Antecedentes de IP, fundamentos de RF

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
DIPMO05R3
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SOLUCIONES DE RADIO TETRA

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CONFIGURACION Y ADMINISTRACION

DE SU DIMETRA IP

DISENO DE UN SISTEMA DIMETRA
IP MICRO

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

DISENO DE UN SISTEMA
DIMETRA IP COMPACTO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El taller ofrecera una descripcién general de cémo
configurar y ejecutar un sistema Dimetra IP compacto/
escalable. El curso proporcionaré una descripcion
general del sistema de los componentes y
aplicaciones que componen el sistema, asf como
préacticas que permitiran a los alumnos la oportunidad
de realizar procedimientos de configuracion/
instalacion para caracteristicas y funciones comunes,
asf como tareas de administracién habituales.

PUBLICO

Administradores de sistemas y personal responsable
de instalar, configurar y administrar un sistema
Dimetra IP compacto/ escalable, equipo MTS y
MCC7500.

OBJETIVOS DEL CURSO

Al finalizar el curso, el estudiante seré capaz de:

e Instalar un sistema Dimetra IP compacto/escalable
e Configurar un sistema Dimetra IP compacto/

escalable para uso con aplicaciones y
procedimientos NM

* Realizar la configuracién de MTS y los
procedimientos de verificacién con el software de
servicio Motorola BTS

e Instalar y configurar un subsistema de despacho
MCC 7500 para el uso dentro de un sistema
Dimetra IP compacto/escalable

* Realizar una copia de seguridad del sistema y
procedimientos de restauracion con la aplicacion
de actualizacion de software mejorado de Dimetra
y técnicas manuales

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
o Administracion de servidores, Linux, Windows
Server y sistemas operativos Windows?7

* Prerrequisitos
* Network Management Overview. (DCOMPO1R82)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
DCOMPO04R82

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona las mejores précticas en el
disefio de sistemas Dimetra IP Micro. Abarca todos
los dmbitos de la recopilacion inicial de los requisitos
de clientes, mediante la seleccion del hardware més
adecuado y las funciones, a través de una revision
técnica final y las pruebas de aceptacion de los
clientes. El curso es muy préctico y cubre el uso de
herramientas de disefio de sistemas, tales como la
herramienta Micro Pricebook Configuration Tool y
Terminal Pricebook Configuration Tool para producir
un disefio final y costear el desglose de un sistema
de clientes.

PUBLICO
Socios y empleados que necesitan disefiar sistemas
Dimetra IP Micro.

OBJETIVOS DEL CURSO
Los alumnos serén capaces de operar y practicar en el
sistema Dimetra IP Micro de Motorola.

Después de completar este madulo, los estudiantes
podréan:

* Reunir los requisitos del sistema del cliente con la
pregunta del modelo 5C

 Generar disefio preliminar mediante el uso de las
herramientas de disefio de sistema Motorola

» Seleccionar el hardware DIPM y los recursos para
satisfacer las necesidades del cliente

e Crear un documento de disefio detallado para la
aprobacion del cliente mediante el uso de
herramientas de disefio de sistema Motorola

 Describir los requisitos de RF y seleccionar la mejor
ubicacién

e Crear el sistema de documentacion final basado en
las actualizaciones de cliente

 Describir la planificacion de los requisitos de
instalacién

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AEL2303

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona las mejores précticas en el
disefio del sistema Dimetra IP compacto R8.2 y abarca
todos los dmbitos desde la recopilacién inicial de las
necesidades de sus clientes, y selecciona el hardware
y las funciones més adecuados, hasta la revisién
técnica final y pruebas de aceptacion del cliente. El
curso es muy practico y cubre el uso de herramientas
de disefio de sistemas, tales como la herramienta
Pricebook Configuration Tool, Network Configuration
Tool Express y Terminal Pricebook Configuration Tool
para producir un disefio final y costear el desglose de
un sistema de clientes.

PUBLICO
Socios y empleados de Moatorola que son necesarios
para disefiar sistemas Dimetra IP compactos.

OBJETIVOS DEL CURSO
Al finalizar el curso, el participante serd capaz de:

* Reunir los requisitos del sistema del cliente con el
modelo de preguntas 5C

 Generar disefio preliminar mediante el uso de las
herramientas de disefio de sistema Motorola

e Seleccionar el hardware DIPC y las funciones para
satisfacer las necesidades del cliente

e Crear un documento de disefio detallado para la
aprobacion del cliente mediante el uso de
herramientas de disefio de sistema Motorola

 Describir los requisitos necesarios para RF y
seleccién del sitio de control

* Desarrollar la documentacion final del sistema
basado en actualizaciones del cliente

 Describir la planificacion de los requisitos de
instalacion

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Debe estar familiarizado con los productos Dimetra,
las técnicas de disefio de sistemas y las técnicas de
interrogatorio.

Prerrequisitos:
 TETRA Radio Portfolio Overview (AAE1403)
 Dimetra IP System Portfolio Overview (AAE1404)

 Design a Dimetra IP Compact System R8.2
(AEL2302)

* TETRA Accessories Portfolio Overview
(DMT1018.00E)

* Conceptos basicos de RF (RDS0002)
* Conceptos basicos de red (RDS0003)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AEL2302
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SOLUCIONES DE RADIO TETRA

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

RESOLUCION DE PROBLEMAS Y
MANTENIMIENTO DE DIMETRA IP

COMPACTO/ESCALABLE

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El taller permitird a los delegados una introduccién a
la resolucién de problemas y el mantenimiento de un
sistema Dimetra IP compact/escalable en vivo. Los
delegados completaran una serie de hojas de tareas
en un escenario comercial, mediante el uso de una
metodologfa de resolucion de problemas, aplicaciones
de diagndstico y procedimientos completos de
FRU\FRE para resolver el problema.

PUBLICO

Concesionarios y distribuidores que resuelvan
problemas y mantengan un Dimetra IP compacto/
escalable.

OBJETIVOS DEL CURSO
Una vez que complete este curso, el participante sera
capaz de lo siguiente:

 Describir el proceso del modelo de resolucién de
problemas, las herramientas de soporte del
sistema y los servicios de soporte técnico
proporcionados por Motorola Solutions

e Describir la arquitectura del sistema Dimetra IP
compacto/escalable

* Realizar los procedimientos de resolucién de
problemas mediante el uso de herramientas de
resolucion de problemas del sistema

* Realizar los procedimientos de mantenimiento de
rutina recomendados para el sistema Dimetra IP
compacto/escalable

* Realizar procedimientos de sustitucion y
reconfigurar las unidades de reemplazo en campo
(FRU) que tengan fallas y los equipos/entidades
reemplazables en terreno (FRES) dentro de un
sistema Dimetra IP compacto/escalable

* Realizar los procedimientos de verificacion sobre la
sustitucion de FRU/FRE

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

© Administracién de servidores, sistemas operativos
Linux y Windows. Instalacién de TFTP y conceptos
basicos de redes IP

Prerrequisitos:

* Network Management Overview (DCOMP01R82)

* R8.2 Setting Up and Managing Your Dimetra IP
Compact/Scalable (DCOMP04R82)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
DCOMPO05R82
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DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso incluye los aspectos tedricos y practicos
de configuracién, mantenimiento y resolucion de
problemas de la estacién base MTS 1 en un software
Dimetra Release 8.2. El curso incluye el uso practico
del software de servicio y la interfaz persona/maquina.
Las sesiones practicas incluyen los procedimientos de
prueba y configuracién de la MTS 1.

PUBLICO

Ingenieros de campo a cargo de la instalacion,

la configuracion y el mantenimiento del equipo de
laMTS 1.

OBJETIVOS DEL CURSO
Al finalizar el curso, el participante serd capaz de:

 Describir la funcién de los MTS 1 dentro de un
sistema Dimetra

e |dentificar y describir la funcién de los
componentes de MTS 1

e Describir los procedimientos de instalacién de
MTS 1

e Ejecutar los comandos de MM utilizando acceso
local y a Telnet

 Realizar los procedimientos de prueba para la
verificacién de MTS 1

 Descargar los archivos de la configuracion y la
aplicacion utilizando el software de servicio de
BTS y Software Download Manager

* Realizar los procedimientos de carga de Ki en
MTS 1

* Realizar la solucién de problemas de MTS 1
utilizando el software de servicio de BTS

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
¢ Conocimiento de RF y servicio de campo o externo

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: TBTS04R82

Para obtener informacion general, comuniquese con la

Mesa de ayuda de aprendizaje
inina.LACR: |

LACR en:

lutions.com.
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SOLUCIONES DE RADIO TETRA

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INSTALACION, CONFIGURACION,

RESOLUCION DE PROBLEMAS 7z
Y MANTENIMIENTO DE MTS 2/4

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso se divide en siete modulos e incluye los
aspectos tedricos y practicos de configuracion,
mantenimiento y resolucién de problemas de la
estacién base MTS en un sistema Dimetra IP. El curso
incluye el uso practico del software de servicio y la
interfaz persona/maquina. Las sesiones précticas
incluyen la extraccion y la sustitucion de unidades
reemplazables en campo (FRU).

PUBLICO

Ingenieros de campo a cargo de la instalacion,

la configuracion y el mantenimiento del equipo de la
estacion base.

OBJETIVOS DEL CURSO
Al finalizar el curso, el participante serd capaz de:

e Describir la funcion de los MTS dentro de un
sistema Dimetra

e |dentificar las unidades reemplazables en campo
(FRU) en el MTS

© Describir la funcién de los FRU dentro del MTSI
 Realizar los procedimientos de instalacién de MTS

 Llevar a cabo procedimientos de extraccion y
sustitucion para todas las FRU del MTS

e |dentificar nimeros de pieza de la FRU
e Utilizar la aplicacion de descarga de software

* Realizar mantenimiento y procedimientos de
prueba con el software de servicio Motorola
TETRA BTS

* Descargar un archivo de configuracién al MTS
mediante el uso del software de servicio BTS y
aplicaciones del administrador de descarga de
software

* Realizar los procedimientos de carga de Ki en MTS
e Llevar a cabo una expansién del MTS
© Resolver problemas del MTS a nivel FRU

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Conocimiento de RF y servicio de campo o externo

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: TBTS01R82
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CURSO DE SUBSISTEMA DE

DATOS DIMETRA IP

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso le proporcionara una descripcion general
de la funcién del subsistema de datos, sus
componentes de hardware y software y cémo el
subsistema de datos interacciona con el sistema
Dimetra IP R6.2SSR.

PUBLICO

Todos los miembros del personal que requieran
una descripcion general de la funcionalidad y las
caracterfsticas del subsistema de datos Dimetra IP.

OBJETIVOS DEL CURSO
Al finalizar el curso, el estudiante seré capaz de
entender:

 Descripcion general del subsistema de datos
* Componentes de hardware

* Componentes de software

* Interaccion con otro subsistema

* Procedimientos de copia de seguridad y
restauracion

* Procedimientos FRU\FRE

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: TSYS18

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
inii LACR |

lutions.com.
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CARTERA DE SISTEMAS MOTOTRBO™

m IP SITE CONNECT CAPACITY PLUS ”NKEII’,EI‘J‘SP ACITY R cONNECT PLUS

)

((E) ((E ((E (tE) ((E ((E) @YD) (« )
I_“J L‘J

SIN SIN TRONCA}IZACI()N TRONCALIZACI()N TRONCALIZACION
TRONCALIZACION TRONCALIZACION DINAMICA DINAMICA TOTAL

SITIo UNICO HASTA 15 SITIOS SITIo UNICO HASTA 15 SITIOS HASTA 70 SITIOS
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-
i Al

DESCRIPCION GENERAL DE REDES (NWT001) 43

REDES APLICADAS A SISTEMAS MOTOTRBO™ (PCT2007) m 43
INTRODUCCION AL SISTEMA MOTOTRBO™ PARA TECNICOS (CEDMEL2000) a4
HABILITACION TECNICA PARA SUSCRIPTOR MOTOTRBO (CEDMEL2400) 44
ACADEMIA DE SERVICIO TECNICO PARA SUSCRIPTOR Y REPETIDOR 45

MOTOTRBO™ (TBO300)

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA IP SITE CONNECT (AFL2600) 45

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA CAPACITY PLUS 45
(CEDMEL2600)

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA LINKED m 46
CAPACITY PLUS (AEL2601)

ACADEMIA DEL SISTEMA MOTOTRBO™ (PCT3002) 46
DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA CONNECT PLUS (AEL3601) 47
ACADEMIA DEL SISTEMA MOTOTRBO™ CONNECT PLUS (PCT3003) m 48
MOTOTRBO™ WARRIORS (DSL2400) 49
ESTACION BASE/REPETIDORES MTR3000 (AAL0900) 49

MTR3000 NIVEL 2 (DEL3402) a9
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com.

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CAPACITACION TECNICA MOTOTRBO™

BASADO EN SU IP ACTUAL Y LA EXPERIENCIA MOTOTRBO

DESCRIPCION GENERAL DE REDES

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 1 HORA
CODIGO LMS DEL CURSO:

¢(USTED ENTIENDE IP? NO

NWTO001
Si
E REDES APLICADAS A SISTEMAS MOTOTRBO™
| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3,5 DIAS
lt H*] r Y .
ﬁﬁﬁ CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT2007
. INTRODUCCION PARA TECNICOS DEL SISTEMA
(TIENE CIA CO NO E MOTOTRBO™
EXPERIENCIA CON ;
2ok E ,', DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1,5 DIAS
*,i“*, CODIGO LMS DEL CURSO:
Si CEDMEL2000
ELIJA LA CAPACITACION ESPECIALIZADA DEL SISTEMA
INTRODUCCION AL SISTEMA MOTOTRBO™ DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™
E PARA TECNICOS E PARA CONNECT PLUS
* " J' CURSO DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4 HORAS *ﬁ r J' DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4 DIAS
ok CODIGO LMS DEL CURSO: r Slr NI ) CODIGO LMS DEL CURSO:
CEDMEL2400 AEL3601
ACADEMIA DE SERVICIO TECNICO PARA SUSCRIPTOR ACADEMIA DEL SISTEMA
E Y REPETIDOR MOTOTRBO™ E MOTOTRBO™ CONNECT PLUS
L < ,i' DIRIGIDOIPOR UN INSTRUCTOR, 3,5 DIAS 2k ‘l DIRIGIDOIPOR UN INSTRUCTOR, 3,5 DIAS
ok CODIGO LMS DEL CURSO: A cODIGO LMS DEL CURSO:
TB0300 PCT3003

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO
EL PARTICIPANTE DEBE SER CAPAZ DE DESCRIBIR LAS CARACTERISTICAS PRINCIPALES DEL SISTEMA, DESCRIBIR LOS PRINCIPALES ELEMENTOS DE

CONFIGURACION PARA LOS SUSCRIPTORES Y REPETIDORES, PROGRAMAR PLANTILLAS EFICACES DE CODEPLUG PARA REPETIDORES Y SUSCRIPTORES PARA EL
SISTEMA'Y DESCRIBIR LOS REQUISITOS DE REDES IP APLICABLES AL DISENAR UN SISTEMA.
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CAPACITACION TECNICA MOTOTRBO™

PARA EL TECNICO DE MANTENIMIENTO DE SUSCRIPTOR/REPETIDOR

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™
E IP SITE CONNECT E PARA CAPACITY PLUS
&Hﬁ) i ,', DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 2 DIAS OBIEN, lﬁtﬁ o J, DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 2 DIAS
ﬁ”t”ﬁ CODIGO LMS DEL CURSO: [*”t, [*, CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL2600 CEDMEL2600

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA
LINKED CAPACITY PLUS

Ltnﬁ) o ,1' DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 3 DiAS
tﬁ t, tﬁ) CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL2601
E ACADEMIA DEL SISTEMA MOTOTRBO™
[ DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS
l*”*l Y, L
CODIGO LMS DEL CURSO:
lt’ t’ l*’ PCT3002

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE A,PRENDER/:\ LAS FUNCIONES Y CAPACIDADES COMUNES DE MOTOTRBO PARA DISENAR E IMPLEMENTAR SISTEMAS MOTOTRBO.
EL PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE REALIZAR COMPROBACIONES DE RENDIMIENTO, ALINEACIONES DE RADIO, MONTAJE/DESMONTAJE, MANTENIMIENTO
Y RESOLUCION DE PROBLEMAS DE DIVERSOS TIPOS DE RADIO MOTOTRBO.

CAPACITACION DE FUNCIONES ESPECIALIZADAS

MOTOTRBO ™

WARRIORS ESTACION BASE MTR3000 NIVEL 2
MOTOTRBO ™ ESTACION BASE/ MTR3000 NIVEL 2
REPETIDORES MTR3000
DIRIGIDO POR UN DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR
4 DIAS INSTRUCTOR 3DIAS
1DIA
DSL2400 AAL0900 DEL3402
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
frainic L ACR |

lutions.com.

DESCRIPCION GENERAL DE REDES

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En el curso de Descripcion general de redes,
aprenderd conceptos basicos de redes. Este
conocimiento no es especifico de ningdn sistema.
En cambio, los estandares de la industria estan
cubiertos para extender una transferencia méas (til
de conocimientos.

PUBLICO
Generalidades.

OBJETIVOS DEL CURSO
Después de haber completado este curso, el estudiante
sera capaz de:

e Describir los fundamentos, arquitecturas,
protocolos, software e infraestructura utilizados en
las redes

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL
CURSO: NWTO001

Catélogo de cursos de capacitacion técnica sobre productos y sistemas de Aprendizaje Motorola Solutions | Region de América Latina y el Caribe | 2015

REDES APLICADAS NEW

A SISTEMAS MOTOTRBO™

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
Sistemas MOTOTRBO, redes aplicadas proporciona a
los técnicos la informacion necesaria requerida para
comprender los requisitos de red tipicos para la
implementacion de una variedad de soluciones
MOTOTRBO. El curso incluye la familiarizacion/
revision de conceptos bésicos de redes y requisitos de
red especificos de MOTOTRBO. Este curso se centrara
en configuraciones especificas para los sistemas de
troncalizacién IP Site Connect, Linked Capacity Plus y
Connect Plus.

PUBLICO
Administradores técnicos del sistema y técnicos.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

* Recordar conceptos basicos sobre redes

e |dentificar los componentes de red recomendados
para sistemas MOTOTRBO

 Definir las topologias LAN/WAN para los sistemas
MOTOTRBO

 Realizar la copia de seguridad, restauracion
y recuperacion de los componentes de red
recomendados

e |dentificar los conceptos basicos de la seguridad
de red para sistemas MOTOTRBO

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

¢ Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 35 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: PCT2007
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INTRODUCCION AL SISTEMA MOTOTRBO™ PARA TECNICOS

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

HABILITACION TECNICA PARA
SUSCRIPTOR MOTOTRBO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La capacitacion del servicio del sistema MOTOTRBO
presenta la teorfa de funcionamiento, componentes
clave y arquitecturas del sistema de radio MOTOTRBO.
Este curso también considera diversas aplicaciones
del sistema MOTOTRBO y ejemplos de cémo
configurar un sistema MOTOTRBO. Algunos de los
temas incluyen la planificacién, asignacion de flotas,
disefio de sistemas, programacion e implementacién.

El objetivo de la introduccién para técnicos al sistema
MOTOTRBO es proporcionar a las personas que
buscan certificacion a nivel profesional toda la
informacioén que necesitan saber sobre las funciones
y capacidades comunes de MOTOTRBO, junto con los
principios comunes para el disefio e implementacion
de todos los productos MOTQOTRBO. Al final de este
curso, las personas deben estar listas para tomar
cursos mas avanzados de disefio e implementacion
para la conexion a sitio IP, Capacity Plus y Connect Plus.

PUBLICO

Cualquier persona que venda, disefie, configure,
implemente o mantenga sistemas de radio digital
MOTOTRBO. Tales situaciones incluyen, entre otras,
las siguientes: Ingenieros de disefio, técnicos del
sistema de comunicacién, personal de soporte técnico
y técnicos de servicio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el

estudiante seré capaz de:

e Describir las capacidades y componentes del
sistema MOTOTRBO, cartera de radios, funciones y
capacidades de aplicaciones de datos para IP Site
Connect, Capacity Plus, Linked Capacity Plus y
Connect Plus

o Explicar como decidir qué sistema se ajusta mejor
a las necesidades de los clientes

 Describir las topologias del sistema MOTOTRBO

 Describir las estrategias de migracién de analdgico
a digital de MOTOTRBO

 Describir las consideraciones de disefio de sistema
MOTOTRBO para planificacién de la capacidad,
planificacién de la cobertura y otras funciones
del sistema

e Planificar y desarrollar un mapa de asignacién de
flotas MOTOTRBO

 Preparar, instalar y configurar el software de
programacion para el cliente de MOTOTRBO

© QOperar los radios MOTOTRBO con las funciones
programadas segun lo planeado en el mapa de
asignacion de flotas

* Enumerar los pasos del proceso de disefio de
sistema

© Detallar las consideraciones comunes de
implementacion

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Conocimiento basico de los fundamentos de las
comunicacion por radio

» Conocimiento de radios de dos vias FM y teoria de
comunicaciones digitales.

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1,5 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
CEDMEL2000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es proporcionar una vision
detallada de las capacidades técnicas del suscriptor
de MOTOTRBO. En él se cubren consideraciones
como CPS, ajustes y configuracion del radio. El curso
también incluye material para servicios de diagndstico
de radio de primer nivel, mantenimiento bésico y
actualizaciones de software de la caracteristica de
radio.

PUBLICO
Socios de canal/revendedores, clientes, empleados,
personal técnico.

OBJETIVOS DEL CURSO

Al término del entrenamiento, los participantes seran

capaces de:

* Distinguir las diferencias entre tecnologfa de audio
analdgica y digital

e |dentificar las herramientas necesarias para
reparar radios en diferentes niveles de servicio

e |dentificar pruebas de rendimiento del transceptor

* Demostrar la ejecucion de la prueba de rendimiento
mediante acceso al panel frontal y a solucion de
problemas visual

 Describir el mapa de asignacion de flotas

 Describir las caracteristicas, la funcionalidad y las
ventajas de CPS

 Configurar e instalar el CPS
 Configurar el radio

o Comprar, registrar y activar caracterfsticas de radio
Premium

* Generar informes de cliente

* Comprabar el funcionamiento correcto de la
suscripcion de PCR

* Llevar a cabo comprobaciones de radio béasicas

e Llevar a cabo procedimientos recomendados de
mantenimiento y solucién de problemas en
suscriptores de PCR de nivel 1, incluyendo
accesorios

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber realizado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

* CEDMEL2000: introduccién al sistema MOTOTRBO
para técnicos

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
CEDMEL2400
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ACADEMIA DE SERVICIO TECNICO

PARA SUSCRIPTOR Y REPETIDOR
MOTOTRBO™

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Los participantes aprenderén las capacidades,
caracterfsticas y funciones de la familia de radios
y repetidores MOTOTRBO, asi como la manera de
completar correctamente las comprobaciones de
rendimiento, alineaciones de radio, montaje/
desmontaje, mantenimiento y resolucion de
problemas. Esta academia se centrara también en la
teorfa de funcionamiento detallada. Ademas de las
aulas, se usaran grandes cantidades de trabajo
préctico de laboratorio, basado en escenarios para
reforzar la transferencia de conocimientos. Esta
Academia abarcard en detalle todos los modelos
de la familia de radios y repetidores MOTOTRBO,
lo que incluye: XPR6550, XPR4550, XPR8400,
XPR6350 y XPR4350.

NOTA: El repetidor MTR 3000 no estd cubierto en
este curso.

PUBLICO
Técnicos de radio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
serd capaz de:

* Distinguir entre las caracteristicas y especificaciones

de los radios portétiles y méviles y repetidores
MOTOTRBO

e \Verificar el correcto funcionamiento de radios
y repetidores MOTOTRBO al completar las
comprobaciones de rendimiento y los procedimientos
de alineacion

* Mantener y resolver problemas en radios
y repetidores MOTOTRBO

* Desmontar y volver a montar los radios mediante
los procedimientos documentados

e Interpretar la teorfa de funcionamiento del circuito
y utilizar esta informacién para aislar los fallos
encontrados a nivel de tarjeta

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Introduccidn al sistema MOTOTRBO™ para
técnicos (CEDMEL2000)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3,5 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO0: TBO300

DISENO E IMPLEMENTACION

DE MOTOTRBO™ PARA IP SITE
CONNECT

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La capacitacion de disefio e implementacion de
MOTOTRBO IP Site Connect presenta componentes
y arquitecturas clave de los sistemas de radio
MOTOTRBO IP Site Connect. Los participantes seran
capaces de describir el sistema MOTOTRBO IP Site
Connect, sus capacidades, los componentes del
sistema vy las capacidades de las aplicaciones de
datos. Los participantes también podran describir las
diversas topologfas del sistema MOTOTRBO IP Site
Connect. Los participantes aprenderan cémo disefiar
e implementar un sistema de radio MOTOTRBO IP
Site Connect. Este curso también abarcara cémo
configurar un sistema MOTOTRBO IP Site Connect
con el software de programacion para el cliente
MOTOTRBO. Este curso fue disefiado para personas
que ya tienen una buena comprension de los sistemas
MOTOTRBO, pero que ahora desean concentrarse en
MOTOTRBO IP Site Connect.

PUBLICO

Cualquier persona que venda, disefie, configure,
implemente 0 mantenga sistemas de radio digital
MQOTOTRBO IP Site Connect. Tales situaciones
incluyen, entre otras, las siguientes: Ingenieros de
disefio, técnicos del sistema de comunicacién,
personal de soporte técnico y técnicos de servicio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

e Describir el sistema MOTOTRBO IP Site Connect,
sus capacidades, los componentes del sistema
y las capacidades de la aplicacion de datos

e Describir la teorfa de funcionamiento de
MOTOTRBO IP Site Connect

* |dentificar las topologfas disponibles de
MOTOTRBO IP Site Connect

e Configurar un sistema IP Site Connect con
MOTOTRBO CPS para programar los suscriptores
y los repetidores

e Disefiar un sistema IP Site Connect, en un caso de
estudio de muestra

 Explicar los pasos previos a la implementacion de
IP Site Connect

 Explicar los pasos de la implementacion de
IP Site Connect

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

 Conocimiento basico de los fundamentos de las
comunicacion por radio

» Conocimiento de radios de dos vias FM y teoria de
comunicaciones digitales.

» Comprensidn de la teorfa de funcionamiento de
MOTOTRBO

» Conocimientos bésicos de teorfa de redes IP

Requerido:

e Introduccion al sistema MOTOTRBO™ para
técnicos (CEDMEL2000)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AEL2600

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

DISENO E IMPLEMENTACION

DE MOTOTRBO™ PARA
CAPACITY PLUS

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La capacitacion acerca del disefio e implementacion
de Capacity Plus de MOTOTRBO trata de los
componentes clave y las arquitecturas de los
sistemas de radio Capacity Plus de MOTOTRBO. Los
participantes seran capaces de describir el sistema
Capacity Plus de MOTOTRBO, sus capacidades, los
componentes del sistema y las capacidades de las
aplicaciones de datos. Los participantes también
podrén describir las diversas topologias del sistema
Capacity Plus de MOTOTRBO. Los participantes
aprenderan cémo disefiar e implementar un sistema
de radio Capacity Plus de MOTOTRBO. Este curso
también abarcara cémo configurar un sistema
Capacity Plus de MOTOTRBO con el Software de
programacion del cliente de MOTOTRBO (CPS).

PUBLICO

Cualquier persona que venda, disefie, configure,
implemente 0 mantenga un sistema de radio digital
MOTOTRBO Capacity Plus. Tales situaciones incluyen,
entre otras, las siguientes: Ingenieros de disefio,
técnicos del sistema de comunicacion, personal de
soporte técnico y técnicos de servicio.

OBJETIVOS DEL CURSO
Después de haber completado este curso, el estudiante
seré capaz de:
e Describir el sistema Capacity Plus de MOTOTRBO,
sus capacidades, los componentes del sistema
y las capacidades de la aplicacion de datos

 Describir la teorfa de funcionamiento de Capacity
Plus de MOTOTRBO

e |dentificar las topologias de Capacity Plus de
MOTOTRBO disponibles

 Configurar un sistema Capacity Plus con MOTOTRBO
CPS para programar los suscriptores y los repetidores

* Disefiar un sistema Capacity Plus, en un caso de
estudio de muestra

* Explicar los pasos previos a la implementacion de
Capacity Plus

 Explicar los pasos de la implementacion de
Capacity Plus

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

 Conocimiento basico de los fundamentos de las
comunicacion por radio

* Conocimiento de radios de dos vias FM y teorfa de
comunicaciones digitales.

* Comprensidn de la teorfa de funcionamiento de
MOTQTRBO

* Conocimientos basicos de teorfa de redes IP

Requerido:
* Introduccion al sistema MOTOTRBO para técnicos
(CEDMEL2000)

=]
7 SIS
F SIr SIF ]

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
CEDMEL2600
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA LINKED CAPACITY PLUS

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La capacitacion de disefio e implementacién de Linked
Capacity Plus de MOTOTRBO presenta componentes y
arquitecturas clave de los sistemas de radio Linked
Capacity Plus de MOTOTRBO. Los participantes
podran describir el sistema Linked Capacity Plus de
MOTOTRBO, sus capacidades, los componentes del
sistema v las capacidades de las aplicaciones de
datos. También podrén describir la topologfa del
sistema Linked Capacity Plus de MOTOTRBO.
Aprenderan lo que se involucra en el disefio e
implementacion de un sistema de radio Linked
Capacity Plus de MOTOTRBO. Este curso también
abarcard cémo configurar un sistema Linked Capacity
Plus de MOTOTRBO con el software de programacion
del cliente de MOTOTRBO. El curso se disefid para
personas que ya tienen una buena compresién de los
sistemas Capacity Plus de MOTOTRBO, pero que
desean ahora concentrarse en Linked Capacity Plus.

PUBLICO

Cualquier persona que venda, disefie, configure,
implemente o mantenga un sistema de radio digital
MOTQOTRBO Linked Capacity Plus. Tales situaciones
incluyen, entre otras, las siguientes: Ingenieros de
disefio, técnicos del sistema de comunicacion,
personal de soporte técnico y técnicos de servicio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

 Describir el sistema Linked Capacity Plus de
MOTOTRBO, sus capacidades, los componentes
del sistema y las capacidades de la aplicacion
de datos

© Describir la teorfa de funcionamiento de Linked
Capacity Plus de MOTOTRBO

e |dentificar la topologfa de red de Linked Capacity
Plus de MOTOTRBO disponible

e Configurar un sistema Linked Capacity Plus usando
MOTOTRBO CPS para programar los radios y
repetidores de MOTOTRBO

 Disefiar un sistema Linked Capacity Plus, segln
pardmetros y detalles especificos

© Implementar un sistema Linked Capacity Plus
basado en el sistema disefiado anteriormente

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

 Conocimiento basico de los fundamentos de las
comunicacion por radio

* Conocimiento de radios de dos vias FM y teoria de
comunicaciones digitales.

* Comprensidn de la teorfa de funcionamiento de
MOTOTRBO

» Conocimientos basicos de teorfa de redes IP
Requerido:

* Introduccion al sistema MOTOTRBO™ para
técnicos (CEDMEL2000)

e Disefio e implementacién para MOTOTRBO™ |P
Site Connect (AEL2600)

e Disefio e implementacién de MOTOTRBO™ para
Capacity Plus (CEDMEL2600)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL2601

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

ACADEMIA DEL SISTEMA NEW

MOTOTRBO™

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
Este curso permite al participante adquirir en
profundidad la experiencia de planificacion,
configuracién e implementacion los siguientes
sistemas MOTOTRBO y soluciones: Digital
Conventional, IP Site Connect, Capacity Plus

y Linked Capacity Plus.

NOTA: Los sistemas MOTOTRBO Connect Plus se
tratan en una clase aparte, consulte el curso Disefio
e Implementacion de MOTOTRBO Connect Plus
(AEL3601) para aprender a planificar, configurar e
implementar sistemas MOTOTRBO Connect Plus.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de sistema,
técnicos de campo.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

e Creary aplicar plantillas programacién funcional:
por ejemplo sitios de radio y sistemas que incluyen

 Digital convencional simplex y sistemas basados
en repetidor

e Sistemas convencionales multisitio de IP Site
Connect

e Sistemas troncalizados de sitio Unico Capacity Plus

e Sistemas troncalizados multisitio Linked Capacity
Plus

Los estudiantes también recibirdn instruccion

0 experiencia practica en:

* Topologias de votacion del receptor

e Integracion de MOTOTRBO Anywhere
e Integracion de consolas Avtec Scout

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Introduccién al sistema MOTOTRBO™ para
técnicos (CEDMEL2000)

e Disefio e implementacién para MOTOTRBO™ |P
Site Connect (AEL2600)

* Disefio e implementacién de MOTOTRBO™ para
Capacity Plus (CEDMEL2600)

e Disefio e implementacién de MOTOTRBO™ para
Linked Capacity Plus (AEL2601)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

cODIGO LMS DEL
CURSO: PCT3002
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DISENO E IMPLEMENTACION DE MOTOTRBO™ PARA CONNECT PLUS

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El Disefio e implementacién de MOTOTRBO Connect
Plus presenta los componentes y las arquitecturas
clave de un sistema de radio digital MOTOTRBO
Connect Plus. Los participantes seran capaces de
describir el sistema MOTOTRBO Connect Plus, sus
capacidades, los componentes del sistema, la
administracion del sitio y el sistema, la solucién de
problemas y las consideraciones de la aplicacion de
datos de terceros. Los participantes también podréan
describir las diversas topologfas del sistema
MOTOTRBO Connect Plus. Los participantes aprenderan
en qué consiste el disefio y la implementacién de

un sistema de radio MOTOTRBO Connect Plus,

asi como también aprenderdn lo que se necesita para
administrar eficazmente el sistema. En este curso
también se abarcara cémo configurar un sistema
MOTOTRBO Connect Plus mediante el Software de
programacion para el cliente MOTOTRBO, MOTOTRBO
Connect Plus Option Board CPS v la aplicacién de
administracion de redes de MOTOTRBO Connect Plus.
Este curso fue disefiado para personas que ya tienen
una buena comprensién de los sistemas MOTOTRBO,
pero que ahora desean concentrarse en MOTOTRBO
Connect Plus.

PUBLICO

Cualquier persona que venda, disefie, configure,
implemente 0 mantenga sistemas de radio digital
MOTOTRBO Connect Plus, de sitio Gnico o multisitio.
Tales situaciones incluyen, entre otras, las siguientes:
Ingenieros de disefio, técnicos del sistema de
comunicacién, personal de soporte técnico y técnicos
de servicio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
seré capaz de:

 Describir el sistema MOTOTRBO Connect Plus

e Describir en detalle |a teorfa de funcionamiento de
MOTOTRBO Connect Plus

e |dentificar las topologfas disponibles de
MOTOTRBO Connect Plus

e Configurar un sistema MOTOTRBO Connect Plus
mediante el MOTOTRBO CPS para programar los
radios y los repetidores MOTOTRBO

 Configurar una tarjeta opcional MOTOTRBO
mediante MOTOTRBO Connect Plus Option Board
CPS

e Utilizar la aplicacién de administracion de redes
de MOTOTRBO Connect Plus para configurar,
supervisar y realizar ajustes a sitios y unidades del
suscriptor de MOTOTRBO Connect Plus
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CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Conocimiento basico de los fundamentos de las
comunicacion por radio

» Conocimiento de radios de dos vias FM y teoria de
comunicaciones digitales

» Comprensién de la teorfa de funcionamiento de
MOTOTRBO

» Conocimientos bésicos de teorfa de redes IP

Requerido:
e Introduccién al sistema MOTOTRBO™ para
téenicos (CEDMEL2000)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
AEL3601

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
e LACR |

lutions.com.
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ACADEMIA DEL SISTEMA MOTOTRBO™ CONNECT PLUS

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La Academia del sistema MOTOTRBO Connect Plus
permite al participante adquirir planificacién,
configuracién e implementacién de experiencia en
profundidad para sistemas de troncalizacién
MOTOTRBO Connect Plus en un entorno de
laboratario practico.

Este curso refuerza y proporciona contexto tangible
para las personas que han completado el curso
virtual de disefio e implementacion de MOTOTORBO,
dirigido por un instructor y quienes desean manejar
los elementos clave del sistema de radio digital
MOTOTRBO Connect Plus. Ademas de las aulas y la
demostracién de la teorfa de funcionamiento de
Connect Plus, este curso incluye una serie de
précticas de laboratorio. Los laboratorios abordan los
aspectos clave de la implementacion y la operacion
de Connect Plus, como la configuracién de la radio,
la configuracion de la red, la configuracion del
controlador, el sistema de copia de seguridad, la
creacion de usuarios y el mantenimiento, la direccion
del sitio del usuario, transferencia de archivos por
aire y resolucion de problemas.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de sistema,
técnicos de campo, personal de soporte.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

o Aplicar teorfa del sistema Connect Plus y las
capacidades y funciones técnicas para escenarios
del mundo real

o Crear e implementar plantillas de programacion
funcional para los suscriptores y repetidores de
Connect Plus

 Configurar controladores de sitio de Connect Plus
XRC sistemas de sitios simples y maltiples

 Configurar gateways de Connect Plus XRT para
aplicaciones clave como MOTOTRBO Anywhere

 Configurar la redundancia del controlador del sitio

» Determinar los requisitos de ancho de banda para

enlaces intersitio mediante el System Planner de
Connect Plus

 Configurar el repliegue automatico en suscriptores
y la infraestructura del sitio

 Configurar llamadas de emergencia y
funcionamiento de alerta de emergencia
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Configurar los codeplugs de la tarjeta opcional
para entrega por aire.

Realizar programacién por aire (OTAP) de los
archivos clave del suscriptor, como el archivo de
frecuencia de red, firmware de tarjeta opcional
y codeplugs de tarjeta opcionales

Describir y configurar la Traduccion de direcciones
de red (NAT) en los enrutadores de sitio que sean
representativos de equipos clientes tipicos
Resolver problemas de sistemas Connect Plus
desde las perspectivas de la red, el suscriptor

y el repetidor

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

* Introduccién al sistema MOTOTRBO™ para
técnicos (CEDMEL2000)

e Disefio e implementacion de MOTOTRBO™
Connect Plus (AEL3601)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 35 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: PCT3003

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
e LACR |

lutions.com.
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SOLUCIONES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

MOTOTRBO™ WARRIORS™ A

ESTACION BASE/REPETIDORES 7
MTR3000

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
inii LACR |

lutions.com.

MTR3000 NIVEL 2

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso MOTOTRBO Warriors proporciona
conocimientos del sistema y sus componentes con
el objetivo de hacer que el participante se sienta
coémodo con el concepto de un sistema digital y las
funciones que ofrece. Este curso es una combinacién
de teorfa con préctica. Curso impartido en el
laboratorio de Plantation Florida, EE. UU.

PUBLICO
Socios, alianzas y distribuidores; cualquiera que
quiera vender o revender MOTOTRBO.

OBJETIVOS DEL CURSO
» Conocer los componentes que conforman un
sistema de comunicacion MOTOTRBO

 Entender los pardmetros de programacion que
permiten configurar el sistema

* Instalar y configurar el sistema para la practica del
funcionamiento de los componentes

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
DSL2400

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El objetivo principal de este curso es introducir las
capacidades, los modos de funcionamiento y las
funcionalidades analégica, digital y modo mixto
dindmico de la estacion base o repetidor MTR3000,
ademés del proceso de pedido y actualizaciones de
una plataforma MTR2000 de MOTOTRBO

PUBLICO

Personal de ventas y personas que trabajan en el
disefio, implementacion, programacion y mantenimiento
de un sistema de radio digital MOTOTRBO.

OBJETIVOS DEL CURSO

e Describir las caracteristicas y la funcionalidad
de la estacién base MOTOTRBO MTR3000,
los componentes del sistema y las capacidades
de las aplicaciones de datos

© Describir el principio de funcionamiento
e |dentificar los componentes del repetidor

* Configurar distintos tipos de sistemas que utilizan
MTR3000 y CPS

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

* Conocimientos basicos de la plataforma
MOTOTRBO

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
AAL0900

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso permitird a los técnicos de radio resolver
problemas, programar y reparar repetidores MTR3000.
Los participantes aprenderan la teoria de operacién
del producto, la operacidn a nivel de tarjeta, la
resolucion de problemas y la reparacion de los fallos
en el producto a nivel de médulo. Los participantes
aprenderan mediante conferencias o experiencia
préctica.

PUBLICO

Los técnicos con experiencia en el sector de la
electrénica participan directamente en el
mantenimiento y la estacion base de servicio de
Motorola MTR3000.

OBJETIVOS DEL CURSO
Al concluirse este médulo, los participantes seran
capaces de:

» Demostrar programacién de RSS/CPS y programar
el producto

» Demostrar el uso y los beneficios del producto

* Proporcionar una explicacion detallada del
funcionamiento del circuito

e Aislar los fallos en el producto, a nivel de médulo,
mediante el uso de los procedimientos de
resolucion de problemas que se encuentran en el
manual de servicio

e Utilizar el software RSS/CPS para realizar
alineacion

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

» Conocimientos tedricos basicos sobre radio
movil terrestre de comunicaciones FM de 2 vias,
los fundamentos de los microprocesadores,
circuitos logicos y el funcionamiento de los
sistemas operativos del disco de PC

 Curso equivalente: Conceptos utilizados en los
sistemas de comunicacion, conceptos y
mantenimiento de los sistemas de radio de 2 vias

 Experiencia en la administracioén de equipos
utilizados para verificar los conceptos del curso
equivalente sobre sistemas de comunicacion y el
mantenimiento de los sistemas de radio de 2 vias

e Experiencia en administracién de PC con Windows
XP o superior

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
DEL3402
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SUSCRIPTORES DE ASTRO®
INICIO RAPIDO DE APX (AEE0401)
PROGRAMACION Y CREACION DE PLANTILLAS CPS (ADT001)
PROGRAMACION Y CREACION DE PLANTILLAS APX CPS (APX7001)
ACADEMIA DE SUSCRIPTORES TECNICOS DE XTS/XTL (ADST005)

ACADEMIA DE SUSCRIPTORES TECNICOS DE APX (APX010)

SUSCRIPTORES DE TETRA
CURSO DE PROGRAMACION DE TERMINALES TETRA (TTERO1Plus)
TALLER DE ADMINISTRACION INTEGRADA DE TERMINALES (TTER0?)
TALLER DE TRACES (TMSC04)
PROGRAMACION DE PDA TETRA MTC (TTER0S)

OPERADOR, PROGRAMACION Y MANTENIMIENTO DE RADIO TETRA
(DCOMPO8R82)

LA ACADEMIA TECNICA DE RADIO APX'Y
LA ACADEMIA TECNICA DE RADIO XTS/XTL

Estos cursos de capacitacion estilo “academia”
estan disefiados para proporcionar a los técnicos
soporte para la instalacion, configuracion,
mantenimiento y resolucion de problemas de
suscriptores APX o XTS/XTL, con una vision

mas amplia y profunda del radio APX y el radio
XTS/XTL. Ademas de centrarse en la capacidad,
la funcion y las caracteristicas de los radios

APX y XTS/XTL, asi como la teoria detallada de
funcionamiento de estos radios, estas academias
se seguiran centrando en los procedimientos
correctos para completar comprobaciones

de rendimiento de radio, alineacion de radio,
mantenimiento y resolucion de problemas.
También se destacaran otras habilidades (tiles.
Estas academias de radio incluiran sesiones
tedricas y practicas sobre temas como: Radio
intermitente, encryption (incluida la configuracion
de radios para OTAR), programacion de P25
(POP 25), administracion avanzada de claves del
sistema, pruebas de vacio y sumergibilidad,
instalacion de radio mévil, configuracién maltiple
de cabezal de control y muchos otros modos de
configuracion o instalacion especiales.

NOTA: A medida que se introduzcan los nuevos
modelos de APX, se abordaran durante la
capacitacion de la academia APX. Este enfoque
proporciona a los técnicos los conocimientos
que necesitan para trabajar en toda la familia
de radios.
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CURSOS PARA SUSCRIPTOR
(CONTINUACION)

SUSCRIPTORES PORTATILES DE TETRA

OPERADOR/USUARIO FINAL CEP400 (TTER17) 57
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP810/850EX (TTER13) 57
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP85 (TTER0G) 57
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP850S (TTER08) 57
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP3100 (TTER41) 57
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP3200 (TTER43) 51
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP3250 (TTER42) 58
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP6550 (TTER44) 58
OPERADOR/USUARIO FINAL MTP6750 (DMT1017.00L) 58

SUSCRIPTORES MOVILES DE TETRA

OPERACION DE USUARIO FINAL MTMBO00E (TTER11) 59
OPERADOR/USUARIO FINAL MR10.6.10 MTM5200 (TTER51) 59
OPERADOR/USUARIO FINAL MR10.6.10 MTM5400 (TTER28) 59
OPERADOR/USUARIO FINAL MR10.6.10 MTM5500 (TTER49) 59
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CURSOS PARA SUSCRIPTOR
(CONTINUACION)

SUSCRIPTORES DE MOTOTRBO™

DESCRIPCION GENERAL DE LA CARTERA DE RADIOS COMERCIALES Y 60
PROFESIONALES (PCR) (LACR) (AAE1402)

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2 DE LA SERIE DGM 5000/8000 (LACR) 60
(PCT0005)

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2 DE LA SERIE DGP 5000/8000 (PCT0009) 60
CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2 DE LA SERIE DEP 400/500 (PCT0023) 60
CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2 DE LA SERIE DEP 450 (LACR) (PCT0033) 60

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2 DE LA SERIE DEM 300/400 (LACR) (PCT0025) 60

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3 DE LA SERIE DGM 5000/8000 (PCT0017) 61
CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3 DE LA SERIE DGP 5000/8000 (PCT0038) 61
CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3 DE LA SERIE DEP 400/500 (PCT0048) 61
CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3 DE LA SERIE DEP 450 (LACR) (PCT0041) 61

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3 DE LA SERIE DEM 300/400 (LACR) (PCT0039) 61
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

FAMILIA DE SUSCRIPTORES XTS/XTL

PROGRAMACION Y CREACION DE PLANTILLAS CPS EXAMEN DE PROGRAMACION Y CREACION

E \ DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DIiA 0 g DE PLANTILLAS CPS

l* H*] r Y, o
. CODIGO LMS DEL CURSO: CODIGO LMS DEL CURSO:

ADTO001 ADTO001-T

E ACADEMIA DE SUSCRIPTORES TECNICOS DE XTS/XTL
2 4 1l DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS
tﬁlﬁlﬁl CODIGO LMS DEL CURSO:
ADSTO005

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE PROGRAMAR, DESARROLLAR PLANTILLAS DE FLOTA'Y REALIZAR EL MANTENIMIENTO DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA
FAMILIA DE RADIOS APX. EL MANTENIMIENTO INCLUIRA LAS PRUEBAS, LAS ALINEACIONES, EL DESMONTAJE/MONTAJE, PRUEBA DE SUMERGIBILIDAD,
INSTALACION DE RADIO MOVIL Y RESOLUCION DE PROBLEMAS A NIVEL DE LA TARJETA.

FAMILIA DE SUSCRIPTORES APX

AEE0401 INICIO RAPIDO DE APX

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LiNEA, 2 HORAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
AEE0401

E PROGRAMACION Y CREACION DE PLANTILLAS APX CPS

0 ' = 1| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 1 DiA
' 3 ' CODIGO LMS DEL CURSO:
APX7001
E ACADEMIA DE SUSCRIPTORES TECNICOS DE APX
S L ﬂ| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 4,5 DIAS
‘*’*“*, CODIGO LMS DEL CURSO:
APX010

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO
EL PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE PROGRAMAR, DESARROLLAR PLANTILLAS DE FLOTA Y REALIZAR EL MANTENIMIENTO DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA

FAMILIA DE RADIOS APX. EL MANTENIMIENTO INCLUIRA LAS PRUEBAS, LAS ALINEACIONES, EL DESMONTAJE/MONTAJE, PRUEBA DE SUMERGIBILIDAD,
INSTALACION DE RADIO MOVIL Y RESOLUCION DE PROBLEMAS A NIVEL DE LA TARJETA.
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SUSCRIPTORES DE ASTRO

INICIO RAPIDO DE APX

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso de capacitacion esta disefiado para dar
una introduccion detallada a méviles y portatiles APX.
Aprenderd informacion basica sobre donde APX
encaja en la linea Motorola de radios de misién
critica, las caracterfsticas, capacidades y accesorios
disponibles para radios. Este curso también
proporciona una descripcion general del software de
programacion APX (CPS) y las nuevas claves de
aprendizaje (claves avanzadas del sistema).

PUBLICO
Técnicos de radio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

e Describir las funciones y capacidades de radios
portatiles y méviles APX

 Describir el software de programacién para
clientes (CPS) APX a un nivel alto

» Describir las claves avanzadas del sistema (ASK)
a un nivel alto

© Encontrar diversos recursos para aprender mas
sobre, obtener apoyo sobre y realizar pedidos de
radios APX

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 2 HORAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AEE0401

PROGRAMACION Y CREACION DE
PLANTILLAS CPS

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona al personal de administracién
de comunicaciones y los técnicos el conocimiento y
las herramientas necesarios para programar las
unidades de radio de la forma més eficiente en
funcion de los sistemas, las caracterfsticas y opciones
que requieren. Los pardmetros y los ejercicios que se
muestran en la clase se aplican a una gran cantidad
de radios portétiles y méviles, como XTS 5000,

XTS 3000, XTS 2500, XTS 1500, XTL 5000, XTL 2500,
XTL 1500 MTS 2000, MCS 2000, la familia SPECTRA y
la serie Professional.

PUBLICO
Técnicos de radio, administradores de sistema.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

* Programar los pardmetros basicos de cualquier
radio con el Software de programacién para el
cliente (CPS)

Programar los pardmetros especificos relacionados
con el sistema de radio en el que el usuario va a
trabajar: convencional, troncalizacion de sitio Gnico,
Simulcast, AMSS, SmartZone o ASTRO 25

Demostrar el conocimiento de las caracterfsticas
y opciones que se pueden programar en un radio
Crear plantillas para la programacion de los
suscriptores en un sistema

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e (Caracteristicas y opciones basicas de radios de dos
vias, conceptos bésicos de troncalizacién

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
ADTO001

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
inii LACR |

lutions.com.

PROGRAMACION Y CREACION DE

PLANTILLAS APX CPS

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El curso de programacién y creacion de plantillas APX
CPS proporciona al personal de administracin de
comunicaciones y los técnicos la capacitacién y los
conocimientos necesarios para crear las plantillas y
programar la familia de radios APX de la forma mas
eficiente posible.

PUBLICO

Técnicos de radio, administradores de sistema.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

e Crear plantillas de programacion para la familia
APX mediante el uso del Software de
programacién APX CPS

* Programar los parametros especificos relacionados
con los distintos tipos de sistemas en los
funcionard la unidad de suscriptor: convencional,
troncalizacion de sitio Unico, Simulcast, SmartZone
0 ASTRO 25 IV&D TDMA y ASTRO 25 IV&D X2

* Demostrar conocimientos de navegacion,
herramientas, opciones y caracteristicas de
APX CPS que posibiliten una eficiente
programacion de radio

e Demostrar una comprension completa de las
diversas herramientas de eficacia de programacion
APX CPS, tales como: Clonacion, arrastrar y soltar,
herramienta de comparacién de Codeplug,
intermitencia de radio, administrador de claves
avanzadas del sistema, fusion de codeplug y
muchos otros

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

 Experiencia con las funciones basicas y las
opciones de radios de dos vias y los conceptos
basicos de troncalizacion

* Inicio rapido de APX (AEE0401)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

,t DURACION: 1 DIA

l*! CODIGO LMS DEL CURSO:
APX7001
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ACADEMIA DE SUSCRIPTORES

TECNICOS DE XTS/XTL

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

ACADEMIA DE SUSCRIPTORES TECNICOS DE APX

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Los participantes aprenderan las capacidades,
caracterfsticas y funciones de la familia de radios
XTS/XTL, asf como la manera de completar
correctamente las comprobaciones de rendimiento,
alineaciones de radio, montaje/desmontaje,
mantenimiento y resolucion de problemas. Esta
academia se centrard también en la teorfa de
funcionamiento detallada. La academia XTS/XTL
permitira también cubrir en detalle: radio intermitente,
encryption, carga de claves (incluye la configuracion
de radio XTS/XTL para OTAR), programacidn de P25
(programacién por aire), administracion de claves
avanzadas del sistema, pruebas de vacio y
sumergibilidad, instalacién de radio mévil y muchos
otros modos de configuracion o instalacion especiales
con los radios. Ademés de las aulas, se usarén
grandes cantidades de trabajo practico de laboratorio,
basado en escenarios para reforzar la transferencia de
conocimientos. Esta academia abarcard en detalle
todos los modelos de la familia de radios XTS/XTL,

lo que incluye: XTS 5000, XTS 2500 y XTS 1500 y XTL
5000, XTL 2500 y XTL 1500.

PUBLICO
Técnicos de radio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

* Distinguir entre las caracteristicas y especificaciones
de los radios XTS y XTL 5000

e Verificar el correcto funcionamiento de radios
XTS y XTS 5000 al completar las comprobaciones
de rendimiento y los procedimientos de alineacion

* Mantener y solucionar los problemas de radios
XTS y XTL 5000

* Desmontar y volver a montar los radios mediante
los procedimientos documentados

e \Verificar la integridad de un radio portatil XTS 5000R
o Actualizacion flash de un radio XTL y XTS 5000
* Interpretar la teorfa de funcionamiento del circuito

y utilizar esta informacién para aislar los fallos
encontrados a nivel de tarjeta y componentes

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Conceptos de los sistemas de comunicacién
(NST021)

 Descripcion general de los sistemas de radio
(RCS002-E)
* Teorfa de operaciones de radio (RCS003-E)

Y

* Descripcion general de programacion y creacion de
plantillas CPS (ADT001)
0

» Descripcion general y evaluacion de programacion
y creacion de plantillas CPS (ADT001-T)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO0: ADST005

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Los participantes aprenderan las capacidades,
caracterfsticas y funciones de la familia de radios
APX, asf como la manera de completar correctamente
las comprobaciones de rendimiento, alineaciones de
radio, montaje/desmontaje, mantenimiento y
resolucién de problemas. Esta academia se centrard
también en la teorfa de funcionamiento detallada de
la familia de radios APX. La academia APX permitira
también cubrir en detalle: radio intermitente,
encryption, carga de claves (incluye la configuracién
de radio APX para OTAR), programacidn de P25
(programacion por aire), administracién de claves
avanzadas del sistema, pruebas de vacio y
sumergibilidad, instalacion de radio mévil y muchos
otros modos de configuracién o instalacién especiales
con los radios. Ademas de las aulas, se usaran
grandes cantidades de trabajo préctico de laboratorio,
basado en escenarios para reforzar la transferencia de
conocimientos. Esta academia abarcard en detalle
todos los modelos de la familia de radios APX.

PUBLICO
Técnicos de radio.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

* Distinguir entre las caracteristicas y
especificaciones de todas las radios disponibles
dentro de la familia de suscriptores APX

e Verificar el correcto funcionamiento de los
diferentes radios de la familia de suscriptores APX
al completar las comprobaciones de rendimiento y
los procedimientos de alineacién

* Mantener y resolver problemas de los radios
dentro de la familia de suscriptores APX

* Desmontar y volver a montar los radios de

suscriptores APX mediante los procedimientos
documentados

e Verificar la integridad de un radio portatil APX

e Actualizar flash los diferentes radios de la familia
de suscriptores APX

* Interpretar la teorfa de funcionamiento del circuito
y utilizar esta informacién para aislar los fallos
encontrados a nivel de tarjeta y componentes

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Conceptos de los sistemas de comunicacién
(NST021)

 Descripcion general de los sistemas de radio
(RCS002-E)

* Teorfa de operaciones de radio (RCS003-E)
Requerido:

 Descripcion general de programacion y creacion de
plantillas APX CPS (APX7001-V)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: APX010
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SUSCRIPTORES DE TETRA

CURSO DE PROGRAMACION DE
TERMINALES TETRA

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso le proporcionard la informacion béasica y
los conocimientos necesarios para programar radios
Motorola Solutions TETRA. El curso es muy préctico
y cubre todo, desde requisitos de software e
instalacion, hasta la programacion y edicion de
codeplugs de radio y la resolucién de problemas.

PUBLICO
Todo el personal técnico necesario para programar

radios Motorola Solutions TETRA.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

 Debe estar familiarizado con las funciones de radio
Tetra. Se recomienda completar la capacitacién
para usuarios finales de radios Tetra

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DiAS
CODIGO LMS DEL CURSO:
TTERO1Plus

PROGRAMACION DE PDA
TETRA MTC

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller basado en la practica permitird que los
delegados programen y configuren el Motorola
MTC100 TETRA PDA. La capacitacién se divide en
cinco médulos.

PUBLICO
Técnicos y responsables de la programacion de
MTC100 PDAs.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
» Conocimiento de trabajo del entorno operativo de
MS Windows y sistema TETRA

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTERO5

TALLER DE ADMINISTRACION
INTEGRADA DE TERMINALES

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso permitira que los usuarios de terminales
Tetra describan las aplicaciones utilizadas para el
aprendizaje de la flota movil y realizar tareas con
estas aplicaciones.

PUBLICO

Programadores de terminales Tetra y personal técnico
que requiere el conocimiento de la funcién de
administracién de terminales integrados.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

* Un conocimiento de trabajo del entorno operativo
MS Windows (para el médulo de software de
programacién para el cliente (CPS))

¢ Conocimiento de RF y servicio de campo o externo
(se considera una ventaja, pero no es esencial)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 2 DIAS
CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER02

OPERADOR, PROGRAMACION Y
MANTENIMIENTO DE RADIO TETRA

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso practico proporcionara asistencia a los
usuarios de radio Tetra para diagnosticar problemas
de radio, tanto de forma local como remota,
programar el radio para la operacion de usuarios
finales y proporcionar las primeras tareas de
mantenimiento en caso de sospechas de fallas de
radios.

PUBLICO
Técnicos y personal que tendrén tareas de
programacion y mantenimiento de nivel 1.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
DCOMPO8R82

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR | luti com.

TALLER DE TRACES

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso ofrece una descripcion general de las
caracteristicas y funciones de TETRA RF Solucién de
evaluacion de cobertura automatizada (TRACES).

El curso esta dividido en cuatro madulos e incluye:
Descripcion general de la herramienta y las
caracteristicas de TRACES, descripcién general de la
arquitectura y componentes de TRACES, descripcion
general de la instalacion y los requisitos de licencia
de software y el funcionamiento de la herramienta
TRACES.

PUBLICO

Administradores de red y todo el personal que
requiera una vision general de la funcionalidad y las
caracterfsticas de la Solucién de evaluacién de
cobertura automatizada (TRACES) de TETRA RF.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Conocimiento de funcionamiento de entornos
operativos MS Windows.

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA
CODIGO LMS DEL CURSO:
TMSC04
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SUSCRIPTORES PORTATILES DE TETRA

OPERADOR/USUARIO FINAL CEP400

OPERADOR/USUARIO FINAL

MTP810/850EX

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR | luti com.

OPERADOR/USUARIO FINAL MTP85

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
de la terminal CEP400 Tetra. Se presentard a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basard en clases tedricas con
gjercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de CEP400.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER17

OPERADOR/USUARIO FINAL MTP850S

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
del terminal MTP850S Tetra. Se presentard a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basard en clases tedricas con
ejercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP850S.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER08

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
Este curso proporciona informacién detallada de las
caracteristicas y funciones de MTP810/850Ex Tetra

terminal. Se presentara a los usuarios una

introduccion al terminal, su funcionamiento y se

basara en clases tedricas con ejercicios practicos.
Los alumnos aprenderan a realizar las actividades
précticas y ejercicios para reforzar el aprendizaje.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP810/850Ex.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Un conacimiento general de TETRA es deseable
pero no esencial

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER13

OPERADOR/USUARIO FINAL MTP3100

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
de la terminal MTP3100 Tetra. Se presentard a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basara en clases tedricas con
gjercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP3100.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTERM

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona informacién detallada de las
caracterfsticas y funciones de MTP850 Tetra terminal.
Proporcionard a los usuarios una introduccion a su
terminal, su funcionamiento y se basa en
instrucciones tedricas con ejercicios practicos
disefiados para reforzar los temas tratados y para
confirmar a los delegados que tienen conocimientos
del radio. Los alumnos aprenderan a realizar las
actividades précticas y ejercicios para reforzar el
aprendizaje.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP850.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
¢ Un conocimiento general de TETRA es deseable
pero no esencial

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTERO06

OPERADOR/USUARIO FINAL MTP3200

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionara la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
del terminal MTP3200 Tetra. Se presentard a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basaréa en clases tedricas con
gjercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP3200.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER43
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

OPERADOR/USUARIO FINAL

MTP3250

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
del terminal MTP3250 Tetra. Se presentara a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basara en clases tedricas con
ejercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP3250.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER42

OPERADOR/USUARIO FINAL
MTP6550

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
de la terminal MTP6550 Tetra. Se presentara a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basard en clases tedricas con
ejercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP6550.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
© Un conacimiento general de TETRA es deseable
pero no esencial

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA
CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER44

Para obtener informacion general, comuniquese con la

Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
frainic L ACR erti

com.

OPERADOR/USUARIO FINAL
MTP6750

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
de la terminal MTP6750 Tetra. Se presentaré a

los usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basard en clases tedricas con
ejercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTP6750.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
DMT1017.00L
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SUSCRIPTORES MOVILES DE TETRA

OPERACION DE USUARIO FINAL
MTMB800E

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona informacion detallada de las
caracterfsticas y funciones de MTMBO0E Tetra
terminal. Se presentard a los usuarios una
introduccién al terminal y a su funcionamiento y se
basara en clases tedricas con ejercicios practicos.
Los alumnos aprenderan a realizar las actividades
précticas y ejercicios para reforzar el aprendizaje.

PUBLICO
Usuarios finales de MTMB800E.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Un conacimiento general de TETRA es deseable
pero no esencial

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTERT

OPERADOR/USUARIO FINAL

MR10.6.10 MTM5500

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona informacién detallada de las
caracteristicas y funciones de los terminales Tetra.
Se presentard a los usuarios una introduccién al
terminal y a su funcionamiento y se basard en clases
tedricas con ejercicios practicos. Los alumnos
aprenderan a realizar las actividades précticas

y ejercicios para reforzar el aprendizaje.

PUBLICO
Usuarios finales de MTM5500.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Un conocimiento general de TETRA es deseable
pero no esencial

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER49

OPERADOR/USUARIO FINAL
MR10.6.10 MTM5200

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
del radio mévil MTM5200 Tetra. Se presentara a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basard en clases tedricas con
ejercicios practicos.

La capacitacion incluye ejercicios practicos integrales
disefiados para permitir a los delegados practicar y
consolidar la comprension de todas las caracteristicas
y funciones que abarca el curso.

PUBLICO
Operador de radio y usuarios finales.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA
CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER51

Para obtener informacion general, comuniquese con

la

Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
frainic L ACR erti

com.

OPERADOR/USUARIO FINAL
MR10.6.10 MTM5400

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporcionard la informacion de
antecedentes y los conocimientos necesarios para
permitir que los delegados estén plenamente
familiarizados con las caracteristicas y las funciones
del terminal MTP3250 Tetra. Se presentara a los
usuarios una introduccion al terminal y a su
funcionamiento y se basard en clases tedricas con
gjercicios practicos.

PUBLICO
Usuarios finales de MTM5400.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Un conacimiento general de TETRA es deseable
pero no esencial

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA

CODIGO LMS DEL CURSO:
TTER28
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

SUSCRIPTORES DE MOTOTRBO™

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
trainin e L ACR |

lutions.com.

NTER >
AR RA DE RADIU
A

Y PRQ DN

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

La descripcién general de la cartera de PCR ofrece
una visién general de todos los radios de nivel
profesional y comercial. Cubre modelos de radios
analdgicos y digitales, asi como las configuraciones
del sistema, repetidores, controladores, aplicaciones
de software, accesorios y servicios.

PUBLICO
Asociados de ventas de socios directos y asociados
técnicos en todas las regiones del mundo.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Conocimiento general del radio de dos vias

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL CURSO:
AAE1402

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2

DE LA SERIE DEP 400/500 (LACR)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DEP
Serie 400/500 para llevar a cabo servicio de nivel dos
en radios de dos vias DEP Serie 400/500. El curso

cubre la introduccion del producto, programacién CPS,

comprobaciones de rendimiento, optimizacion y
desmontaje/montaje. Este curso no cubre la
resolucién de problemas detallada de PCB.

PUBLICO
Personal de servicio para DEP de la serie 400/500.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Conocimientos basicos de comunicacién de dos
vias y FM

* Conocimientos practicos de Microsoft® Windows

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0023

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2

DE LA SERIE DGM 5000/8000 (LACR)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DGM
Serie 5000/8000 para llevar a cabo servicio de nivel
dos en radios de dos vias DGM Serie 5000/8000.

El curso cubre la introduccion del producto,
programacion CPS, comprobaciones de rendimiento,
optimizacion y desmontaje/montaje. Este curso no
cubre la resolucion de problemas detallada de PCB.

PUBLICO
Debe asistir a este curso de capacitacion si pertenece
al personal autorizado de servicio de Motorola DGM

serie 5000/8000.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
© Debe estar familiarizado con la comunicacién por
radio com(n

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0005

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2

DE LA SERIE DEP 450

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DEP
Serie 450 para llevar a cabo servicio de nivel dos en
radios de dos vias DEP Serie 450. El curso cubre la
introduccion del producto, programacion CPS,
comprobaciones de rendimiento, optimizacién y
desmontaje/montaje. Este curso no cubre la
resolucion de problemas detallada de PCB.

PUBLICO
Personal de servicio para DEP de la serie 450.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
» Conocimientos basicos de comunicacién de dos
vias y FM

* Conocimientos practicos de Microsoft® Windows

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0033

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2

DE LA SERIE DGP 5000/8000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DGP
Serie 5000/8000 para llevar a cabo servicio de nivel
dos en radios de dos vias DGP Serie 5000/8000.

El curso cubre la introduccion del producto,
programacion CPS, comprobaciones de rendimiento,
optimizacién y desmontaje/montaje. Este curso no
cubre la resolucién de problemas detallada de PCB.

PUBLICO
Personal de servicio para DGP de la serie 5000/8000.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
e Conocimientos bésicos de comunicacion de dos
vias y FM

* Conocimientos practicos de Microsoft® Windows

sadl

e

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0009

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2
DE LA SERIE DEM 300/400

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DEM
Serie 300/400 para llevar a cabo servicio de nivel dos
en radios de dos vias DEM Serie 300/400. El curso
cubre la introduccion del producto, programacién CPS,
comprobaciones de rendimiento, optimizacion y
desmontaje/montaje. Este curso no cubre la resolucion
de problemas detallada de PCB.

PUBLICO
Personal de servicio para DEM de la serie 300/400.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
» Conocimientos bésicos de comunicacién de dos
vias y FM

 Conocimientos practicos de Microsoft® Windows

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0025
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SOLUCIONES DE RADIO SUSCRIPTORES

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 2

DE LA SERIE DGM 5000/8000 (LACR)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El propésito de este curso es capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DGM
Serie 5000/8000 para llevar a cabo servicio de nivel
dos en radios de dos vias DGM Serie 5000/8000.

El curso cubre la introduccion del producto,
programacion CPS, comprobaciones de rendimiento,
optimizacion y desmontaje/montaje. Este curso no
cubre la resolucion de problemas detallada de PCB.

PUBLICO

Personal de servicio para DGM de la serie 5000/8000.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
» Conocimientos basicos de comunicacion de dos
viasy FM

 Conocimientos practicos de Microsoft® Windows

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0017

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3
DE LA SERIE DEP 450 (LACR)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso estd destinado a capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DEP
Serie 450 para llevar a cabo servicio de nivel tres en
radios de dos vias DEP Serie 450. La capacitacion
incluye ejercicios précticos integrales disefiados para
permitir a los delegados practicar y consolidar la
comprension de todas las caracteristicas y funciones
que abarca el curso.

PUBLICO
Técnicos de soluciones Motorola y distribuidores de
servicio autorizados de nivel tres

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
e Fundamentos de la comunicacién por radio

 Conocimiento comunicaciones bésicas de FM y
digitales de dos vias.

» PCT0033 — Capacitacion de servicio DEP 450
Nivel 2

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0041

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3

DE LA SERIE DGP 5000/8000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso esté destinado a capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DGP
Serie 5000/8000 para llevar a cabo servicio de nivel
tres en radios de dos vias DGP Serie 5000/8000. La
capacitacion incluye ejercicios practicos integrales
disefiados para permitir a los delegados practicar y
consolidar la comprensién de todas las caracteristicas
y funciones que abarca el curso.

PUBLICO
Técnicos de soluciones Matorola y distribuidores de
servicio autorizados de nivel tres.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
* Fundamentos de la comunicacion por radio

 Conocimiento comunicaciones bésicas de FM y
digitales de dos vias.

» PCT0009 — Capacitacion de servicio DGP serie
5000/8000 Nivel 2

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCTO0038

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3
DE LA SERIE DEM 300/400 (LACR)

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso esta destinado a capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DEP
Serie 450 para llevar a cabo servicio de nivel tres en
radios de dos vias DEP Serie 450. La capacitacion
incluye ejercicios practicos integrales disefiados para
permitir a los delegados practicar y consolidar la
comprension de todas las caracteristicas y funciones
que abarca el curso.

PUBLICO
Técnicos de soluciones Motorola y distribuidores de
servicio autorizados de nivel tres

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
¢ Fundamentos de la comunicacién por radio

¢ Conocimiento comunicaciones bésicas de FM y
digitales de dos vias.

* PCT0025 — Capacitacion de servicio DEM 300/400
Nivel 2

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCT0039

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR@motorolasolutions.com.

CAPACITACION DE SERVICIO NIVEL 3

DE LA SERIE DEP 400/500

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso esté destinado a capacitar al personal de
servicio autorizado de Motorola Solutions para DEP
Serie 400/500 para llevar a cabo servicio de nivel tres
en radios de dos vias DEP Serie 400/500. La
capacitacion incluye ejercicios practicos integrales
disefiados para permitir a los delegados practicar y
consolidar la comprensién de todas las caracteristicas
y funciones que abarca el curso.

PUBLICO
Técnicos de soluciones Moatorola y distribuidores de
servicio autorizados de nivel tres.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
¢ Fundamentos de la comunicacion por radio

= Conocimiento comunicaciones bésicas de FM y
digitales de dos vias.

» PCT0023 — Capacitacion de servicio DEP 400/500
Nivel 2

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL CURSO:
PCTO0048
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CONSOLAS ASTRO

DESCRIPCION GENERAL DE CONSOLAS DE DESPACHO MCC SERIE 7000 (CONO14) 64
TALLER DE CONSOLAS DE DESPACHO MCC SERIE 7000 (CONO12)* 64
CONSOLA DE DESPACHO MCC 5500 (CON0O7) 64
INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE MIP 5000 (CONO13)* 65
TALLER TECNICO MCD 5000 (RDS1022) m 65
INTEGRACION DE REGISTRADOR ASTRO® 25 NICE (AST1002) m 65
ADMINISTRACION DEL CONTROLADOR DE DOMINIO (AST2015) m 66
CONSOLAS TETRA

TALLER DE RESOLUCION DE PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO DE DIMETRA IP MCC7500 66
(TSYS31R82)

(CI;PIS-\CITA():ION DE OPERADOR DE CONSOLA DE DESPACHO DIMETRA IP MCC7500 67
TSYS32R82 o

CAPACITACION DE ADMINISTRADOR DE CONSOLA DE DESPACHO DIMETRA IP MCC7500 67
(TSYS33R82) o

OPERACION Y ADMINISTRACION DE LA CONSOLA DE DESPACHO MCC7500 (DCOMP11R8) 67
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* TENGA EN CUENTA:

EL TALLER DE CONSOLAS DE
DESPACHO DE LA SERIE
MCC 7000 (CONO012) se centra
en la aplicacion de las consolas
en un sistema de ndcleo M.

INSTALACION Y
MANTENIMIENTO MIP 5000
(CONO013) se aplica a todas las
plataformas: ASTRO, TETRA

y MOTOTRBO.
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SOLUCIONES DE RADIO CONSOLAS

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
training.LACR! lasolutions.com,

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CAPACITACION TECNICA PARA CONSOLAS ASTRO (CURRICULUM)

DESCRIPCION GENERAL DE CONSOLAS DE
DESPACHO MCC SERIE 7000

CURSO AL RITMO DEL ALUMNO, EN LINEA, 1 HORA
CODIGO LMS DEL CURSO:

CONO014
E TALLER DE CONSOLAS DE DESPACHO MCC SERIE 7000
' I = 1| DIRIGIDO POR UN INSTRUCTOR, 5 DiAS
' ' ' CODIGO LMS DEL CURSO:
CONO012-S

PROGRAMA DE ESTUDIOS COMPLETO

EL PARTICIPANTE PUEDE MANTENER UN SITIO DE CONSOLA DE DESPACHO MCC 7000 QUE INCLUYA: PC DE LA CONSOLA, VPM, CCGW Y SERVIDORES
AUXILIARES DE ENTRADA'Y SALIDA.
*EL PARTICIPANTE RESUELVE PROBLEMAS DE ALINEACION Y REEMPLAZO DE DISPOSITIVOS DEL SITIO DURANTE EL CURSO.

CAPACITACION DE CONSOLAS, OPCIONAL

. INTEGRACION DE ADMINISTRACION DEL
TALLER TECNICO REGISTRADOR CONTROLADOR DE
mCD 5000 ASTRO® 25 NICE DOMINIO ASTRO® 25
; INTEGRACION DE ADMINISTRACION DEL
L diuan L k) REGISTRADOR CONTROLADOR DE DOMINIO
ASTRO® 25 NICE ASTRO® 25
DIRIGIDO POR
INSTRUCTOR DIRIGIDO POR UN DIRIGIDO POR UN
Ll INSTRUCTOR INSTRUCTOR
. 4,5 DIAS 3 DiAS
RDS1022 Z
AST1002 AST2015
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SOLUCIONES DE RADIO CONSOLAS

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DESCRIPCION GENERAL DE

CONSOLAS DE DESPACHO MCC
SERIE 7000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso proporciona una descripcion general de la
serie 7000 de consolas de despacho que constan de
las consolas de despacho MCC 7100 y MCC 7500.
Incluye: descripcion de las caracteristicas,
ilustraciones de opciones de arquitectura del
subsistema, descripciones de los componentes de
subsistemas e ilustraciones de flujo de sefial y
procesamiento de llamadas.

PUBLICO
Administradores del sistema, técnicos de consola.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

© Enumerar las caracteristicas de las consolas de
despacho Serie MCC 7000

 Explicar las distintas arquitecturas de sistema para
subsistemas de consolas de despacho

© Describir los componentes del sistema en un
subsistema de consola de despacho

 Describir los pasos en el flujo de sefial de
procesamiento de llamadas desde una consola
de despacho

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Cerrar la brecha de conocimiento (ACT100-E o
ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWT003)

Requerido:

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con nlcleo M (ACS715200)

* ASTRO® 25 Introduccion de IV&D a aplicaciones de
administracion de sistemas de radio (ACS715201)

CURSO EN LiNEA AL
RITMO DEL ALUMNO

DURACION: 1 HORA

CODIGO LMS DEL
CURS0: CON014

TALLER DE CONSOLAS DE

DESPACHO MCC SERIE 7000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso familiariza a los participantes en la
instalacion, la configuracién, la administracion y la
reparacion de las consolas de despacho IP Serie MCC

7000, los servidores de la interfaz de almacenamiento,

los servidores de E/S AUX vy los gateways del canal
convencional. La atencién se centra en un analisis
detallado del hardware de la consola y la instalacién
y la configuracién de consolas de la serie 7000 MCC
que constan de las consolas de despacho MCC 7100
y MCC 7500.

PUBLICO
Administradores del sistema, técnicos de consola.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

e Instalar y configurar los componentes de hardware
y software del subsistema de consolas de
despacho Serie MCC 7000

* Lograr la conectividad del sitio Serie MCC 7000 y
administrar el ancho de banda.

* Desempefiar las funciones de Administrador del
Sistema usando el Software de Administracién
MCC7000

 Realizar la solucion de problemas de instalacion y
configuracion de la consola de despacho Serie
MCC 7000.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

e Cerrar la brecha de conocimiento (ACT100-E o
ACT101-E)

* Fundamentos de redes para LA (AEL1300)

* Redes aplicadas a sistemas ASTRO® 25 (NWTQ03)
Requerido:

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con ndcleo M (ACS715200)

» ASTRO® 25 Introduccion de IV&D a aplicaciones de
administracion de sistemas de radio (ACS715201)

 Descripcion general de consolas de despacho MCC
serie 7000 (CON0O14)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 5 DIAS

cODIGO LMS DEL
CURSO: CONO012-S

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

CONSOLA DE DESPACHO MCC 5500

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso familiariza los técnicos en la solucion

de problemas con funciones de reparacion, los
procedimientos de operacion y el hardware y las
aplicaciones de software para la consola MCC 5500.
Este curso le proporcionard toda la informacion
técnica necesaria para configurar, programar, alinear,
optimizar, calibrar y reparar la consola MCC5500
basada en el nivel de servicio recomendado.

PUBLICO
Técnicos de radio, administradores de sistema.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

e Calcular el hardware necesario para instalar una
consola MCC 5500

e Instalary configurar todo el hardware pertinente

 Probar, resolver problemas y configurar los
principales componentes de hardware

e Crear, modificar, cargar y solucionar los problemas
de una base de datos del sistema

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

* Experiencia en el uso del equipo de prueba
estandar

 Conocimientos bésicos de teorfa de comunicaciones
FM de dos vias y circuitos l6gicos o finalizacién de:
Conceptos de los sistemas de comunicacion
(NST021)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 35 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO0: CONO007
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SOLUCIONES DE RADIO CONSOLAS

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INSTALACION Y MANTENIMIENTO

DE MIP 5000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

El objetivo de la capacitacion de instalacién y
mantenimiento de MIP 5000 es ensefiar a los
participantes como instalar correctamente y mantener
una consola de escritorio MIP 5000 en el campo.
Todas las plataformas (ASTRO, MOTOTRBO y TETRA).

PUBLICO
Empleados de Motorola Solutions, clientes, canal de
distribuidor de dos vias, canal MR.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante
sera capaz de:

 Describir qué hace la MIP 5000

 Describir la arquitectura del sistema

© Describir el médulo de procesamiento distribuido
de llamadas (DCPM)

o Explicar el propdsito del formulario de
descubrimiento

e Instalar correctamente una consola MIP 5000
 Configurar correctamente una consola MIP 5000
 Describir el objetivo de DCPM Service Manager

* Indicar los problemas més comunes y sus
soluciones

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Recomendado:
e Cualquier versién de CEDMEL2000: introduccion
al sistema MOTOTRBO para técnicos

e Cursos de certificacion de MOTOTRBO del nivel
asociado

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL CURSO:
CONO13

NEW

TALLER TECNICO MCD 5000

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller respalda a los que instalan, configuran

o soportan la consola de escritorio MCD 5000.

Este curso de capacitacién de tres dias cubre los
procedimientos de instalacién de la consola de
escritorio MCD5000, la unidad de gateway de radio
(RGU) y la conexién a diferentes tipos de estaciones.
La configuracion y programacién de la MCD5000 y de
su equipo de apoyo se abordaran en debates y
actividades de laboratorio. Las técnicas de resolucion
de problemas y mantenimiento se abordaran segun el
nivel de servicio recomendado de Motorola.

PUBLICO
Técnicos de radio, administradores de sistema.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

e |dentificar los componentes y las funciones del
sistema MCD 5000

e Instalar la consola de escritorio MCD 5000

e Instalar unidades de gateway de radio

 Configurar subcomponentes MCD 5000

* Resolver problemas del sistema MCD 5000 de
acuerdo con los niveles de servicio recomendados
de Motorola Solutions

 Configurar una MCD 5000 con el Centro de Gestion
y Operaciones (OMC), seglin corresponda.

e Utilizar el panel de control de administrador (ACP)
con el fin de configurar un sistema MCD 5000 con
oMC

» Describir la funcién de la consola de escritorio
MCD 5000

e Describir todas las tareas de la consola de
escritorio MCD 5000

» Debatir las operaciones bésicas de la consola de
escritorio MCD 5000

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

» Conceptos de los sistemas de comunicacién
(NST021)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: RDS1022

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

INTEGRACION DE

REGISTRADOR ASTRO® 25
NICE 7z

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este taller se incluyen las tareas y los
conocimientos para implementar una solucién de
registro NICE en un sistema ASTROZ25. Las
actividades de aprendizaje en este curso se centran
en la instalacion y configuracion iniciales, y en el
funcionamiento y la solucién de problemas de los
componentes después de la instalacion. Los
participantes tendran la oportunidad de demostrar,
con el equipo de laboratorio disponible, las tareas
que se requieren para instalar y mantener los
componentes de subsistema relacionados.

PUBLICO
Técnicos de radio, administradores de sistema.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

 Describir la funcionalidad de los diferentes
componentes y aplicaciones requeridos para el
registro de radio NICE

e Instalary configurar los componentes necesarios
en un sistema ASTR025

* Realizar las tareas administrativas necesarias para
el funcionamiento de la solucion de registro

e Utilizar las herramientas y aplicaciones del sistema
para identificar posibles causas de falla de la
solucion de registro

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

* Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
troncalizado (ACS715200)

e Taller de la consola de despacho MCC serie 7000
(CON012)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 4,5 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AST1002
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SOLUCIONES DE RADIO CONSOLAS

Para obtener més informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en: Para obtener informacion general, comuniquese con la
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
frainic L ACR |

lutions.com.

ADMINISTRACION DEL CONTROLADOR DE DOMINIO ASTRO® 25

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este taller cubre las funciones del administrador y la
gestion en el controlador de dominio ASTRO 25y
como estas funciones afectan tanto a los usuarios

y las computadoras del sistema ASTRO 25. Las
actividades de aprendizaje en este curso se centran
en cémo utilizar los controladores de dominio para
autenticar, administrar y autorizar a los usuarios y los
dispositivos en el sistema ASTRO 25. Las directivas
de grupo y las unidades de organizacion, RADIUS,
DNS y estructura se abordarén en este curso.

PUBLICO
Técnicos de radio, administradores de sistema.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

sera capaz de:

» Comprender la plataforma del servidor del
controlador de dominio

 Entender la jerarquia DNS en el sistema ASTRO 25

* |Implementar autenticacién RADIUS en dispositivos
en un sistema ASTRO 25

CONSOLAS TETRA

e Utilizar Active Directory para controlar a los
usuarios en el sistema ASTRO 25

» Comprender objetos de directiva de grupo y cémo
afectan a los usuarios en el dominio ASTRO 25

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

 Descripcion general del sistema ASTRO® 25 IV&D
con ndcleo M (ACS715200)

* ASTRO® 25 IV&D convencional con descripcion
general de ndcleo M (ACS715420)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: AST2015

TALLER DE RESOLUCION DE PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO DE DIMETRA IP

MCC7500

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
Durante este taller los alumnos realizaran la
instalacién, configuracion y solucién de problemas
relativos a los procedimientos de la consola de
despacho MCC 7500C en un sistema IP Dimetra R8.2
en vivo.

PUBLICO

Administradores de sala de control, ingenieros de
sistemas y administradores de red responsables de la
instalacion, la configuracion y el mantenimiento de
las salas de control de las consolas de envio MCC
7500C en un sistema Dimetra IP R8.2.
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OBJETIVOS DEL CURSO

e Instalary configurar los componentes de hardware
y software para el subsistema de la consola de
despacho MCC 7500

* Hacer el andlisis de fallas para los problemas de
instalacién y configuracion de la consola de
despacho MCC 7500

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
» Curso de descripcion general del sistema Dimetra
IPR8.2 (TSYSO1R82)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: TSYS31R82

66


mailto:learning.LACR@motorolasolutions.com
http://learning.motorolasolutions.com

SOLUCIONES DE RADIO CONSOLAS

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CAPACITACION DE OPERADOR DE
CONSOLA DE DESPACHO DIMETRA

IP MCC7500

CAPACITACION DE ADMINISTRADOR
DE CONSOLA DE DESPACHO
DIMETRA IP MCC7500

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendlza]e LACR en:

lutions.com.

OPERACION Y ADMINISTRACION DE
LA CONSOLA DE DESPACHO MCC7500

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este curso se proporciona a los alumnos una
introduccion a la consola de despacho, su
funcionamiento bésico y ayudas de trabajo disefiadas
que estaran disponibles como ayuda durante el
funcionamiento. Mediante las actividades de
facilitacion y précticas, el usuario aprenderd cémo
realizar tareas comunes asociadas con el
funcionamiento de la consola.

PUBLICO
Operadores de la consola de despacho.

OBJETIVOS DEL CURSO

e |dentificar los componentes de hardware que
forman parte de la posicién del despachador

 Describir el objetivo de la aplicacién Elite Dispatch.

* |dentificar los elementos que componen la
estructura del mend y la barra de herramientas
dentro del software Elite Dispatch.

* Realizar operaciones de despachador:

— Comunicacion con radios: transmisién y recepcién
de llamadas dentro del grupo y categorias de
comunicaciones individuales

— Realizar funciones de sefializacién avanzadas

— Realizar procedimientos basicos en configuraciones
en pantalla

— Realizar procedimientos basicos en grupos de
recursos

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA

CODIGO LMS DEL
CURSO: TSYS32R82

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este curso se proporciona a los alumnos una
introduccion a la aplicacion Elite Admin. Permite a los
administradores de sistema utilizar el software para
establecer las configuraciones para los escritorios
con Elite Dispatch que organizan los recursos para

satisfacer las necesidades especificas de los usuarios.

Mediante las actividades de facilitacion y précticas,
el usuario aprendera cémo las configuraciones
creadas en Elite Admin se pueden guardary, a
continuacion, distribuir entre los escritorios con
Elite Dispatch.

PUBLICO
Administradores de sistema para operadores de
consola de despacho.

OBJETIVOS DEL CURSO
e |dentificar los componentes de hardware que
forman parte de la posicién del despachador

 Describir el propésito de la aplicacion Elite Admin

* |dentificar los elementos que componen la
estructura del mend y la barra de herramientas
dentro del software Elite Admin

* Realizar configuraciones de Elite Admin

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
» TSYS33R82 Dimetra IP MCC 7500 Operator Course
(preferred)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DIA

CODIGO LMS DEL
CURSO: TSYS33R82

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En este curso se proporciona a los alumnos una
introduccion a la consola de despacho, su
funcionamiento basico y ayudas de trabajo disefiadas
que estaran disponibles como ayuda durante el
funcionamiento. Mediante las actividades de
facilitacion y précticas, el usuario aprenderd cémo
realizar tareas comunes asociadas con el
funcionamiento de la consola.

PUBLICO
Operadores de consolas de despacho y supervisores
de administracion.

OBJETIVOS DEL CURSO
* Comunicacion con radios: transmitir y recibir
llamadas dentro de categorias de comunicaciones
de grupo e individuales

* Realizar funciones de sefializacién avanzadas como
listas rapidas, llamadas de emergencia y alarmas,
llamadas en las que se escucha el ambiente

* Realizar procedimientos basicos de configuraciones
de pantalla, es decir ampliar y comprimir recursos,
ajustar volumen

* Realizar procedimientos basicos de seleccion
mdltiple, es decir grupos de recursos o parche
grupo, APB y parche de transmision de curso

CONOCIMIENTOS NECESARIOS
Ninguno

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 1 DiA

CODIGO LMS DEL CURSO:
DCOMP11R8
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SOLUCIONES DE RADIO OTROS

Para obtener mas informacion sobre los requisitos previos y para inscribirse en los cursos, visite el LMS en:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

PROGRAMACION, MANTENIMIENTO Y OPERADOR DE MOSCAD

NFM™

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO
El curso de administracion de fallas de red MOSCAD
(NFM) abarca la programacion, el mantenimiento y el
funcionamiento de:

- Unidad de administrador de dispositivos del sitio

(SDM) 3000 Unidad remota de terminales (RTU)

- Unidad remota de terminales NFM/NFM XC (RTU)

- Traductor de red SDM3000 (SNT)

- Gateway IP

- Graphic Master Computer (GMC)
El curso se centra en un andlisis detallado de los
diferentes tipos de sistemas de administracién de
fallas de red, hardware SDM3000 RTU, actividades
précticas con la programacion de la RTU, Attach Site
Builder Applications para generacion de etiquetas,
generacion de etiquetas y archivos, navegacion con
las funciones de navegador web y Graphic Master
Computer.

PUBLICO
Administradores de sistemas, técnicos de servicio,
Centro de Servicios de Motorola, usuarios finales.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

seré capaz de:

e Instalar software generador NFM SDM3000 en las
computadoras portétiles de los estudiantes

* Instalar software NFM en las computadoras
portétiles de los estudiantes

 Configurar puntos de alarma utilizando SDM3000
builder

 Configurar puntos de alarma utilizando Site Builder

* (enerar etiquetas y archivos para importar
etiquetas de alarma

e Utilizar SDM builder para generar etiquetas y
archivos para importar etiquetas de alarma

* Navegar y reconocer las alarmas en Graphic
Master Computer

e Utilizar las funciones de navegador para ver y
configurar el sistema

o (Crear pestafias personalizadas
e Crear mapas personalizados

 Describir los requisitos de planificacién bésicos y
completar una plantilla sencilla de informacién de
los mapas asignacion de flota

» Completar las hojas de trabajo necesarias para
crear un mapa de asignacion de flota basado en
una muestra de informacién sobre los requisitos
operacionales

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener
experiencia equivalente:

 Conocimientos basicos de navegacién en Windows

» Computadora portétil con Windows XP o posterior

 Los archivos de programa de Windows deben estar
en el directorio "C"

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3 DIAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: FXD010

Para obtener informacion general, comuniquese con la
Mesa de ayuda de aprendizaje LACR en:
ining.LACR | lutions.com.

ESTACIONES BASE
QUANTAR/QUANTRO

DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

Este curso esta disefiado para proporcionar al
participante la capacidad de alinear, solucionar
problemas y reparar la estacion base/el repetidor
QUANTAR/QUANTRO de acuerdo con los niveles de
servicio recomendados por Motorola. Hace especial
hincapié en el uso de software de servicio de radio
y su funcién en la configuracién, mantenimiento,
diagnéstico, alineaciones y optimizacion de la
estacion base/el repetidor QUANTAR/QUANTRO.

PUBLICO
Técnicos de mantenimiento.

OBJETIVOS DEL CURSO

Después de haber completado este curso, el estudiante

serd capaz de:

* Recordar las caracteristicas y capacidades de la
estacion Base o repetidor

 Configurar una estacion base/repetidor con
Quantar Windows RSS

e Verificar el funcionamiento correcto de una
estacion Base/repetidor

* Resolver problemas, alinear, optimizar y calibrar la
estacion Base/repetidor mediante el software de
servicio de radio

* Resolver problemas de una estacion Base/
repetidor de acuerdo con el nivel de servicio
recomendado por Motorola

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Haber completado los siguientes cursos o tener

experiencia equivalente:

* Conocimientos bésicos de teorfa de comunicaciones
FM de dos vias y circuitos l6gicos o finalizacién de
Conceptos de Sistemas de Comunicacion (NST021)

DIRIGIDO POR UN
INSTRUCTOR

DURACION: 3,5 DiAS

CODIGO LMS DEL
CURSO: NST250
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CREACION DE VALOR VERTICAL (ASE1200)*
PAQUETES Y SERVICIO POSTAL (ASE1201)
HOTELERIA (ASE2200)

TIENDAS MINORISTAS (ASE2201)
ATENCION DE SALUD (ASE2202)
EDUCACION (ASE2203)

ENERGIA: HERRAMIENTAS (ASE2204)
FABRICACION DISCRETA (ASE2205)
TRANSPORTE Y LOGISTICA (ASE2206)
ENERGIA: PETROLEO Y GAS (ASE2207)
FABRICACION POR PROCESOS (ASE2208)
INCENDIOS Y EMERGENCIAS (ASE2209)
CUMPLIMIENTO DE LA LEY (ASE2210)

ADMINISTRACION PUBLICA (ASE2211)

CURSOS DE CONOCIMIENTO DE LA
INDUSTRIA (KIT)

Estos cursos de aprendizaje conectados incluidos
en el Programa de competencia vertical en linea
ofrece al participante informacion sobre un

area de la industria al presentar un perfil de
antecedentes del sector, abordar las propuestas
de valor y los beneficios clave de Motorola
Solutions e identificar a los encargados de tomar
decisiones del sector. Estos cursos demuestran
como establecer una relacion consultiva con los
clientes del sector para ayudar al participante a
entregar una mejor alineacion del valor de las
ofertas de cartera de Motorola Solutions para la
empresa del cliente.

* TENGA EN CUENTA:

CREACION DE VALOR
VERTICAL (ASE1200) es un
prerrequisito para todas las
clases indicadas a
continuacion.
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VISITE NUESTRO SITIO WEB DE
APRENDIZAJE PARA LA REGION DE
AMERICA LATINA Y EL CARIBE:
HTTP://WWW.MOTOROLASOLUTIONS.COM/
XL-EN/TRAINING+HOME

Nuestro sitio web es el portal donde encontrara
los cursos para satisfacer sus necesidades
especificas. Manténgase actualizado con las
dltimas noticias sobre capacitacion de la region
de América Latina y el Caribe y descargue videos
y documentos.

Encuentre informacion sobre alojamiento y las
instrucciones para el Centro de ensefianza.

0 bien utilice la funcién "Contact us" si tiene
preguntas adicionales o necesita ayuda para la
personalizacion de su programa de capacitacion.

Matorola Solutions Inc. LACR Leanring
8000 West Sunrise Blvd. Plantation, FL 33322.

Nota: Acceda por la puerta de entrada 10 desde University Drive y
N Marcano Blvd. Esta es la tnica entrada a nuestras instalaciones.
Hay estacionamiento disponible para los visitantes. Traiga un ID
con fotografia para registrarse en la Mesa de recepcion. Esto es
necesario para todos los visitantes.

MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS y el logotipo
de la M estilizada son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Motorola Trademark Holdings,
LLC y se utilizan bajo licencia. Todas las demas marcas
comerciales pertenecen a sus respectivos duefios. ©2015
Motoarola Solutions, Inc. Todos los derechos reservados.
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https://www.google.co.ve/maps/place/Motorola+Mobility+Inc/%4026.145278,-80.255549,17z/data=!3m1!4b1!4m2!3m1!1s0x88d906382d521409:0x32813451872f4f6f?hl=es-419
https://www.google.co.ve/maps/place/Motorola+Mobility+Inc/%4026.145278,-80.255549,17z/data=!3m1!4b1!4m2!3m1!1s0x88d906382d521409:0x32813451872f4f6f?hl=es-419
http://www.motorolasolutions.com/XL-EN/Training+Home
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