@ MOTOROLA SOLUTIONS

COMPLEJO HOTELERO
DE 591 HABITACIONES

ANTECEDENTES

* 591 lujosas suites junior, 2 a 3 dormitorios * Muebles hechos a mano

« Vista privilegiada frente al mar mexicano = Accesorios de disefiador

* Excelente servicio personalizado * 9restaurantes de cocina internacional

= Acceso directo a la piscina = 35,000 pies cuadrados para eventos y actividades
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1 60 Radios portatiles analégicos de diversos modelos
y marcas (Motorola, Kenwood, HYT)
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PROBLEMA SOLUCION

SISTEMA ANALGGICO SISTEMA MOTOTRBO™

Saturacion del sistema, se requerfan minimo 10 grupos de
conversacion para los distintas aéreas.

Conversaciones ruidosas y poco entendibles ocasionadas por el
ruido externo y del medio ambiente en lugares tales como el cuarto
de maquinas, lavado, comedor y zonas de playa.

Pérdida de equipos y temor a ser escuchados por personas
extrafas al complejo.

Uso inapropiado de los equipos. Los usuarios solian jugar con
el PTT y llevaban a cabo bromas de mal gusto sin ser
identificados.

Problemas constantes para localizar al personal. Quejas
constantes de mala transmision/recepcion y cobertura.

TELEFONOS DISPONIBLES PARA LATINOAMERICA Y EL CARIBE M@T@TBBO”

Argentina (Buenos Aires) +54 11 51685775  Chile (Santiago) +566 2 2582 1173
Brasil (Sao Paulo) +65 1142300151  Perii (Lima) +51 1706 8493

Perd, Brasil, Bolivia, Paraguay, Chile, Argentina y Uruguay escribir a:
valeria.garcial@motorolasolutions.com

Colombia (Bogot4) +57 1508 7063 México (CDMX) +52 55 4160 7913
Costa Rica (San Jos¢) +506 40100514  Venezuela (Caracas) +58 212 720 4391

México, Centroamérica, Paises del Norte de Sudamérica y El Caribe, escribir a:
juan.ochoa@motorolasolutions.com

https://www.motorolasolutions.com/es_xI/solutions/hospitality.html
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