
CASO DE USO
RESPUESTA ANTE ROBO
Retail Seguro

SITUACIÓN RECONOCIDA
Se detecta un vehículo conduciendo de 
forma inusual en un estacionamiento. 
Una alerta se envía automáticamente 
a seguridad, directamente a su 
dispositivo de elección y en el
centro de comando.

DETECTAR

COMUNICAR

ANALIZAR

RESPONDER

Perspectiva Operativa

ACTIVIDAD SOSPECHOSA 
OBSERVADA
Los equipos de seguridad revisan 
instantáneamente todas las cámaras 
cercanas para evaluar la situación y 
observan a los individuos intentar entrar 
en vehículos ajenos. Se localizan los 
recursos de seguridad más cercanos.

EQUIPOS DE SEGURIDAD Y
SEGURIDAD PÚBLICA NOTIFICADA
Se envían equipos de seguridad
al lugar y la inteligencia situacional 
es proporcionada continuamente a 
los equipos. La seguridad pública 
local es notificada directamente.

SITUACIÓN CONTENIDA
Y REPORTADA
El individuo es detenido. El video es 
compilado y entregado a la policía local 
como prueba. Un informe del incidente 
se archiva con información completa.
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Perspectiva Tecnológica

• Cámaras de video seguridad Avigilon
• Cámaras de video Pelco
• Avigilon Control Center
• Unusual Activity Detection

DETECTAR

COMUNICAR

ANALIZAR

RESPONDER

• Avigilon Control Center
• Unusual Activity Detection

• Comunicaciones de radio: 
voz y multimedia

• WAVE PTX: PTT de banda ancha 
e intercambio de multimedia

• Software de despacho

• Gestión de Incidentes
• Cámaras Corporales

*Las imágenes de la cámara son sólo para fines ilustrativos.
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