
CASO DE USO
NIÑO EXTRAVIADO
Retail Seguro

Perspectiva operativa

NIÑO PERDIDO REPORTADO

DETECTAR

COMUNICAR

ANALIZAR

RESPONDER

BÚSQUEDA INICIADA CON
ANÁLISIS DE VÍDEO
Usando la imagen provista del niño,
los equipos de seguridad pueden 
aprovechar la apariencia, zapatos o ropa, 
etc. como una característica identificatoria 
para comenzar una búsqueda de área 
usando análisis de video.

Un niño es reportado perdido por 
su familia a personal de seguridad 
del mall. Una imagen de el niño es 
proporcionada y compartida con el 
personal adecuado.

INTELIGENCIA COMPARTIDA
Mediante el uso de radios de dos 
vías, los equipos de seguridad son 
notificados sobre dónde comenzar
la búsqueda. La imagen del niño
se transmite a todo el personal y 
las actualizaciones son continuas.

SITUACIÓN RESUELTA
Y DOCUMENTADA
El niño perdido es localizado y
devuelto a su familia. Un informe de 
incidente se documenta con todos 
datos completos sobre la situación.

DETECTAR

COMUNICAR

ANALIZAR

RESPONDER

• Avigilon Control Center
• Appearence Search

• Gestión de Incidentes
• Cámaras Corporales

• Comunicaciones de radio: 
voz y multimedia

• WAVE PTX: PTT de banda ancha
e intercambio de multimedia

• Software de despacho

• Comunicaciones de radio: 
voz y multimedia

• WAVE PTX: PTT de banda ancha
e intercambio de multimedia

• Software de despacho
• Cámaras de Video Pelco
• Cámaras de Video Avigilon

Perspectiva tecnológica
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