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DEUTSCHE NPOS NUTZEN  
CLR446-FUNKGERÄTE VON 
MOTOROLA SOLUTIONS ZUR 
KOORDINIERUNG IHRER FILMTEAMS 

KULTURSCHAFFT & EXCOURSIO
Die deutsche gemeinnützige Organisation (NPO) Kulturschafft e.V. wurde gegründet, um Kultur, Gesellschaft und 
Kreativität zu fördern und miteinander zu verbinden. Die NPO arbeitet gemeinsam mit zahlreichen professionellen 
Künstlern und Kulturschaffenden aus verschiedenen Bereichen wie der bildenden, darstellenden und digitalen 
Kunst, Film, Fotografie, Musik, Philosophie und Literatur an. Daher sind ihre Projekte oft interdisziplinär und 
manchmal experimentell. Kulturschafft konzentriert sich darauf, Menschen zu erreichen, die wenig bis gar keinen 
unmittelbaren Zugang zu kulturellen Angeboten haben und arbeitet deshalb oft an Orten, die nicht zur Kunst 
gehören. Kulturschafft initiiert sowohl nationale als auch internationale Projekte, um den Dialog und die effektive 
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Kulturen und Gesellschaften zu fördern und war maßgeblich an der 
Gründung der Schwester-NPO Excoursio beteiligt. Excoursio ist ein unabhängiges, überparteiliches Thinktank 
im Bereich Kultur und Wissensvermittlung mit Sitz in Berlin, London und Moskau, das es sich zum Ziel gesetzt 
hat, immersive Museumserlebnisse und geführte Ausstellungstouren online anzubieten. Das Team dokumentiert 
einflussreiche im gesellschaftlichen Sinne Wechselausstellungen und gibt ihnen nach ihrer Schließung ein neues 
digitales Leben, indem sie online veröffentlicht werden.

KUNDENPROFIL
Organisationen: 
Kulturschafft e.V. & Non-Profit-
Stiftung Excoursio

Partner:
peicom GmbH

Branchen:  
Kunst und Kultur; 
Dokumentarfilme 
und Online-Touren; 
Wohltätigkeitsorganisationen

Produkte von Motorola 
Solutions:
•	 CLR446 Lizenzfreie Funkgeräte
•	 CLR446 12-Fach-Ladegerät

DIE VOX-FREIHANDBEDIENUNG, DIE ZUBEHÖRTEILE UND DAS FORMAT HABEN SICH ALS AUSSERORDENTLICH NÜTZLICH ERWIESEN

guided tours onlinee.
V
.

HERAUSFORDERUNG	
Kulturschafft und Excoursio produzieren Filme und 
Führungen an ständig wechselnden Drehorten 
sowohl in Deutschland als auch in anderen Ländern. 
Die Teams nutzten bisher eine sehr alte Flotte von 
Motorola Solutions-Funkgeräten, um die Abläufe am 
Set zu managen. Diese waren jedoch am Ende ihrer 
Lebensdauer angelangt. Motorola Solutions stellte 
Excoursio und Kulturschafft seinen lokalen Partner 

peicom vor, der Kommunikationsprodukte von Motorola 
Solutions vertreibt und sich auf die Belieferung von 
Anwendern im Einzelhandel spezialisiert hat. Nach einer 
umfassenden Evaluierung und Anforderungsanalyse in 
punkto Zuverlässigkeit, Flexibilität, Manövrierbarkeit und 
Unterstützung diskreter Aufnahme empfahl peicom die 
lizenzfreien CLR446-Funkgeräte von Motorola Solutions.
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Die Produkte von Motorola 
Solutions wurden fortgesetzt:
•	 HKLN4604 Flexibler Ohrhörer

•	 Die VOX-Funktion 
zur automatischen 
Sprachsteuerung 
ermöglicht eine 
unauffällige, freihändige 
Kommunikation in hoher 
Qualität

•	 Die kompakte Größe und 
das geringe Gewicht der 
tragbaren Funkgeräte 
sind sowohl für die 
Dreharbeiten als auch für 
den Transport wichtig

•	 Die einfache 
Programmierung und die 
Tatsache, dass keine 
Infrastruktur und keine 
Lizenzen erforderlich sind, 
ermöglichen eine schnelle 
Einrichtung und Flexibilität. 
Das ist von entscheidender 
Bedeutung, da die Teams 
in der Regel nur wenig Zeit 
haben und die Drehorte 
täglich wechseln

•	 Die Funkgeräte sind 
robust, nach Schutzart 
IP52 zertifiziert und 
benutzerfreundlich, 
verfügen über eine 
Abschaltautomatik und 
sind innerhalb von 2 
Stunden vollständig 
aufgeladen. All diese 
Merkmale sorgen 
für eine zuverlässige 
Kommunikation

•	 Einfache Reinigung der 
Headsets zwischen den 
Einsätzen gewährleistet 
optimale Hygiene

LÖSUNG
Die Teams von Kulturschafft und Excoursio gehörten zu 
den ersten, die die CLR446-Funkgeräte in Deutschland 
einsetzen. Das Filmteam besteht aus zwei oder drei 
Kameraleuten, zwei Beleuchtern, einem Tontechniker 
und einem Regisseur. Die Funkgeräte wurden auf 
Deutsch und für die Kommunikation mit allen auf einem 
einzigen Kanal programmiert. Timur Veles erklärt, 
was das Besondere an der Art der Dreharbeiten von 
Excoursio ist: „Wir arbeiten mit so wenig Schnitten 
und Wiederholungen wie möglich, deshalb müssen 
wir die Bewegungen unseres Teams in dem Raum, 
in dem wir arbeiten, sehr genau koordinieren. Die 
Ausstellungskuratoren müssen in der Lage sein, ihre 
Ausstellungen fast ungestört zu präsentieren, damit die 
Dreharbeiten wirklich natürlich, spontan und authentisch 
sind. Die einzige Möglichkeit für unsere Teammitglieder, 
fast lautlos zu kommunizieren, ohne die Führung zu 
stören und den Kurator abzulenken, ist die Verwendung 
eines Funkgeräts mit VOX-Funktion.“ Die VOX-Funktion 
ermöglicht eine automatische Stimmerkennung sobald 
ein Headset eingesteckt wird und beginnt automatisch 
mit der Übertragung, wenn eine Stimme erkannt wird. 
Wenn kein Ton mehr zu hören ist, schaltet sie sich 
ab, ohne dass irgendwelche Tasten gedrückt werden 
müssen. Auf diese Weise kann die Filmcrew diskret, 
leise und freihändig kommunizieren, denn sie braucht 
beide Hände, um ihre schwere Ausrüstung zu bedienen, 
weshalb die kompakte Größe und das geringe Gewicht 
der Funkgeräte ebenfalls wichtig sind. Außerdem 
müssen die Teams ihre Ausrüstung in ihren eigenen 
PKWs transportieren - ein weiterer Grund für den Bedarf 
an kompakten Funk- und Ladegeräten.

Excoursio weiß, dass die Funkgeräte zuverlässig sind 
und leiht sie daher gerne an Teams der Kulturschafft 
und anderer Vereine aus. Die Funkgeräte und Headsets 
sind schnell und einfach zu reinigen und hygienisch 
sauber zu halten. Außerdem bieten die Funkgeräte die 
Flexibilität, in einer anderen Sprache programmiert zu 
werden und je nach Bedarf über verschiedene Kanäle 

oder über den integrierten Lautsprecher anstelle 
der Headsets zu arbeiten. Wichtig ist, dass keine 
Lizenzen oder Netzinfrastrukturen erforderlich sind, 
sodass die Benutzer einfach einschalten und loslegen 
können, was bei engen Zeitvorgaben und ständig 
wechselnden Standorten in verschiedenen Ländern von 
entscheidender Bedeutung ist.

VORTEILE
Timur Veles und sein Team schätzen die Funktionalität, 
Zuverlässigkeit, Flexibilität und Größe der Funkgeräte, 
wollte aber auch die Vorteile des Zubehörs von 
Motorola Solutions hervorheben: „peicom hat uns eine 
umfassende Liste mit verschiedenen Headset-Optionen 
geschickt. Ich bin sehr beeindruckt von der großen 
Auswahl an leistungsstarkem Zubehör, das Motorola 
Solutions anbietet. Wir haben uns schließlich für das 
Over-the-Ear-Headset entschieden, da es hygienischer 
ist, wenn es von mehreren Personen getragen wird und 
leicht zu reinigen ist. Außerdem trägt einer unserer 
Mitarbeiter ein Hörgerät, so es ist hilfreich, dass 
es rechts oder links getragen werden kann und die 
Ohrbügel flexibel drehbar sind. Auch die Lautstärke 
lässt sich stufenweise einstellen und ist in der höchsten 
Stufe selbst in sehr lauten Umgebungen laut genug, 
während man gleichzeitig hören kann, was um einen 
herum passiert. Das ist wichtig im Museum, wo wir von 
unzähligen wertvollen Objekten umgeben sind.“

Malte Krautwald, Vertriebsleiter bei peicom, erklärt 
abschließend, warum er Kunden mit entsprechenden 
Anforderungen die CLR446-Funkgeräte jederzeit gerne 
empfiehlt: „Wir haben diese Funkgeräte selbst getestet. 
Die Qualität ist erstklassig, das würden wir von Motorola 
Solutions auch erwarten. Sie liefern kristallklaren Ton 
mit flexiblen Lautstärkepegeln in angemessen großen 
Bereichen und sind damit ideal für diesen Einsatz, den 
Arbeitsplatz oder den Einzelhandel. Sie sind einfach zu 
bedienen, preiswert und erfordern keine Infrastruktur 
oder Lizenzen. Sie sind eine großartige Ergänzung für das 
Portfolio von Motorola Solutions.“
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„Ich liebe die CLR-Funkgeräte von Motorola Solutions, weil sie unauffällig, aber zuverlässig und effizient sind. Sie sind 
leistungsstark - die Audioqualität ist hervorragend - und robust. Sie haben eine lange Akkulaufzeit, ihre Headsets sind leicht zu 
reinigen und sie werden sogar in umweltfreundlichen Verpackungen geliefert! Sie sind vollgepackt mit sinnvollen Funktionen, wie 
automatisches Ausschalten und schnelles Aufladen. Das Wichtigste aber für uns ist ihre VOX-Funktion und ihre Größe. Das macht 
es für uns sehr einfach, während der Dreharbeiten diskret freihändig zu kommunizieren. Dies trägt wesentlich dazu bei, dass sich 
die Ausstellungskuratoren - die nicht unbedingt daran gewöhnt sind, gefilmt zu werden - viel wohler fühlen. Deshalb verwenden 
wir auch kleine Kameras. Wir haben andere Lösungen ausprobiert, wie Apps auf Smartphones und andere Funkgeräte, aber nichts 
anderes hat uns wirklich gepasst: aufgrund vom schlechtem Empfang in den meisten Museen, der Größe von Geräten und fehlenden 
Funktionen, zum Beispiel. Für unsere Arbeit sind diese CLR-Funkgeräte das Beste, was es gibt. Und die nahtlose Zusammenarbeit 
mit peicom war wirklich außergewöhnlich. Der kundenorientierte Support und Service, die exzellente technische Kompetenz 
und das Wissen, gepaart mit einer proaktiven Herangehensweise, haben den Erfolg dieses Projekts sichergestellt. peicom 
bietet weiterhin Unterstützung, wann immer wir sie brauchen. So können wir uns ganz auf unsere Aufgabe konzentrieren, diese 
wundervollen temporären Ausstellungen zu filmen, damit sie langfristig  zur Genuss und Weiterbildung vieler verwendet werden!”

Timur Veles, Kurator des Projektes, excours.io — guided tours online


