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ברושור

 TLK 25 לתקשר ולפעול בביטחון עם
מכשיר WAVE PTX לביש



לא ניתן להתמודד עם אתגרים כאלו 
ואחרים מבלי להבטיח את הדבר 

החשוב והחיוני ביותר – בטיחותם של 
אורחים ועובדים 

 ,TLK 25 Wi-Fi ניתן לתקשר ולפעול בביטחון עם
מכשיר WAVE PTX לביש שמשדרג את היכולות 

של תקשורת Push-to-Talk ואינו מגביל את 
התקשורת למיקום אחד. TLK 25 הוא מכשיר 

קומפקטי ועמיד המצויד בעוזר קולי אינטואיטיבי 
לתקשורת נוחה. המכשיר תוכנן על מנת לספק 
נוחות, יעילות ובטיחות. קבל גישה לאקוסיסטם 
של תקשורת, ניהול ובטיחות באמצעות מכשיר 

.Wi-Fi-קטן וחכם שמחובר לרשת ה
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TLK 25 
כיום, חוויית אירוח ברמה גבוהה היא 

דרישה בסיסית. עם זאת, בגלל מחסור 
בעובדים ותחלופה גבוהה, קשה יותר 

לספק חוויה איכותית בהתאמה אישית



עמיד ודיסקרטי
בתפקידים שמחייבים התנהלות מול לקוחות, חוויית אירוח איכותית מבוססת על 

תפעול שאינו בולט לעין. עובדים עלולים להתקשות בתפעול דיסקרטי של מכשירי 
קשר גדולים או טלפונים חכמים. TLK 25 הוא קומפקטי, קל משקל ועוצמתי, ללא 

הסרבול של מכשירים מגושמים.

מגוון שימושים
TLK 25 הוא מכשיר קטן, קשיח, ועמיד במים ובאבק עם דירוג IP67 ותקן צבאי 

810H. לכן, בסביבות קשות כמו מרתפים או בשטח, אין חשש שיגרם נזק למכשיר. 
הסוללה המובנית של TLK 25 מציעה חיי סוללה של 12 שעות, כלומר, יותר 

ממשמרת מלאה. לאחר 12 שעות, טעינת המכשיר נוחה וקלה בעזרת USB-C או 
מטען מגנטי ליחידות מרובות1. 

בזכות מימדיו הקטנים של TLK 25 ועיצובו היייחודי, משתמשים יכולים לשאת את 
 המכשיר בכמה דרכים נוחות ודיסקרטיות – על חגורה, בחיבור לשרוך או בכיס. 
כאשר עובד מאבד את המכשיר, יכולת מעקב מדויקת אחרי מיקום בתוך מבנים 

של TLK 25 2 תאפשר למצוא אותו בקלות. תפעול דיסקרטי מתחיל בתפעול שקט. 
 TLK 25 Wi-Fi מחייב שימוש באוזניה הכלולה מכיוון שאין לו רמקולים 

או מיקרופונים חיצוניים, כך שתקשורת בקשר לא מפריעה לאורחים ולעובדים 
 אחרים. עם Bluetooth 5.0 LE, המכשיר יכול להתחבר לרוב מכשירי השמע 

.Bluetooth של

1 זמין בגרסה 1.1.

2 תלוי במדינה

 מעוצב,
 חכם,
בטוח

TLK 25, שמשקלו 73 גרם בלבד, מאפשר למשתמשים 
ניהול חלק של הטכנולוגיות ושל משימותיהם
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עיצוב חכם ואמין
TLK 25 תוכנן לשימוש דיסקרטי ואינטואיטיבי, 

והחומרה שלו כוללת מספר יכולות חכמות. 
העוזר הקולי, שמבצע את רוב פעולות המכשיר, 

מוטמע בתוכו והתוצאה היא אינטראקציה 
 TLK 25 אמינה ללא עיכובים. הסוללה של

מוטמעת גם היא ומוגנת יותר, לכן תוחלת החיים 
שלה ארוכה יותר.

משתמשים יכולים לתקשר במהירות באמצעות 
כפתור Push-to Talk בגודל מלא שנמצא בחזית 

המכשיר וקל לגשת אליו מבלי להסתכל. כדי 
למנוע לחיצות אקראיות על הכפתור, המשתמש 
יכול לנעול אותו זמנית באופן ידני או באמצעות 

 .TLK 25 העוזר הקולי של

TLK 25 גם כולל שני מחווני LED שעוזרים 
למשתמשים להבין את סטטוס המכשיר במבט 
מהיר. קבל גישה למידע תפעולי חשוב בעזרת 
מחוון צבעוני בצורת חצי סהר, או הצץ במחוון 

המרכזי כדי לבדוק את עוצמת הקול, את הערוץ 
או את מצב הטעינה של המכשיר.

כפתור הפעלה/תפריט

מארז עם טקסטורה לאחיזה נוחה

 MIL-STD 810H תקן ,IP67 דירוג

עובי 18.7 מ"מ בלבד

מעוצב, 
חכם, 
בטוח
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עיצוב למען בטיחות
חשוב להבטיח את בטיחותם של האורחים והעובדים. 

הפוך את TLK 25 לכפתור מצוקה; זהו מכשיר 
שמספק בטיחות הודות לעיצוב קומפקטי וכפתור 

חירום ייעודי.

כפתור החירום הייעודי של TLK 25 מייעל תגובות 
במקרי חירום ומספק תחושת ביטחון. אפשר להכריז 

על מצבי חירום מהמכשיר או מרחוק, במקום 
המשתמש. כך שאם עובד לא יכול להכריז על מצב 

חירום, עובד שהוסמך לכך יכול לעשות זאת מכל 
מקום. אפשר גם להתאים אישית את כפתור החירום 

של TLK 25 לתגובת החירום המועדפת. 

מעוצב, 
חכם, 
בטוח

שפר את יעילות התגובה במקרי 
חירום עם כפתור חירום ייעודי
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פעולות עם עוזר קולי
שפר את התקשורת בין העובדים

 עזור לעובדים להשקיע פחות מאמץ בתפעול מכשירים עם העוזר הקולי האינטואיטיבי של
TLK 25, שמבצע את כל פעולות המכשיר החיוניות במהירות. 

העובדים לא צריכים להביט במסכים או לחפש את הפונקציות הדרושות במכשירים. הם יכולים 
להוציא שיחות, לגשת להגדרות ולנהל תכונות חירום בלחיצת כפתור ועל ידי שימוש בקולם. העוזר 

הקולי האינטואיטיבי של TLK 25 מבוסס על עיבוד שפה טבעית, ואינו מגביל את המשתמשים 
 להנחיות קוליות מסוימות. הוא מסוגל גם להבין מגוון רחב של שמות, רצפי מילים וקולות, 

כולל מבטאים. 

תקשורת
 • קבוצות שיחה

 • שיחה קבוצתית, 
   פרטית

 • אנשי קשר
 • סריקה

 • נעילה/ביטול נעילה 
PTT של  

בטיחות
 • עובד בודד 

 • התראת נפילה
 • זיהוי מקור מצב 

   חירום
• פרטי מיקום

מידע חיוני
Wi-Fi קישוריות • 
 • סטטוס מכשיר

 • סוללה
 • עוצמת קול

 • התראות אישיות 
   מיידיות

• עדכוני תוכנה

העוזר הקולי האינטואיטיבי של TLK 25 יכול לנהל 
את כל פונקציות התקשורת, כך שהוא מאפשר 

לעובדים ליהנות מכל יתרונות המכשיר במלואם. 
הוא גם מאפשר למשתמשים להגדיר, לנהל ולזהות 

את מצבן של תכונות חירום עיקריות לצורך גישה 
יעילה לאבטחה. שפר את היעילות בתגובות למצבי 

חירום; העובדים יכולים להשתמש בעוזר הקולי 
כדי לזהות מי הכריז על מצב חירום. 

כשהעובדים לא מבזבזים זמן על תפעול המכשיר, 
הם יכולים להתמקד ביצירת חוויית אירוח 

איכותית.

נעל את כפתור PTT       האם אני מחובר ל-Wi-Fi?       התקשר לכריס       עבור לקבוצת ייצור
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חבילת אקוסיסטם
פתרונות לעולם בטוח יותר

TLK 25 הוא מכשיר קומפקטי שמכיל אקוסיסטם טכנולוגי רב עוצמה - בעזרתו ניתן לשפר את 
התפעול, לנהל את המכשיר באופן פשוט יותר, וחשוב מכל, לשמור על בטיחות העובדים והאורחים. 

כמכשיר מבוסס Wi-Fi בלבד, TLK 25 לא דורש תשתית נוספת, והטווח שלו תלוי ברשת שקיימת 
במקום. חבר את TLK 25 לרשת ה-Wi-Fi האישית או הארגונית הקיימת, ותיהנה מגישה לתקשורת 

איכותית ואמינה בכל מקום. 
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אפליקציית WAVE PTX לנייד

2 תלוי במדינה
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יכולת הרחבה ופעולה הדדית
חזק את התקשורת וגשר על פערים בין מכשירים 

עם WAVE PTX ו-TLK 25, שמאפשרים פעולה 
הדדית עם טלפונים חכמים באמצעות אפליקציית 
 MOTOTRBO™ לנייד, מכשירי קשר WAVE PTX

ומכשירי TLK אחרים. 

צוותי תחזוקה או צוותי השטח שמעדיפים 
מכשירים עמידים יותר, או מנהלים שמשתמשים 
בטלפונים חכמים, עדיין יוכלו לדבר עם מכשירי 

TLK 25 מכל מקום. הגדר, נהל ועדכן את 
האקוסיסטם של WAVE PTX מרחוק בפורטל 

.WAVE PTX

לא רק כפתור מצוקה
חזק את תחושת הביטחון של העובדים עם הגדרות 

כמו 'עובד בודד' ו'התראת נפילה', שתוכננו לזיהוי 
אוטומטי של מצבי חירום. כאשר עובדי מחלקת 

משק בית מפעילים את פונקציית 'עובד בודד', 
מכשיר ה-TLK 25 Wi-Fi יגדיר טיימר לזמן תגובה 
שמוציא שיחת חירום אם לא מזוהה כל פעילות. 

 כלומר, אם משהו או מישהו מונעים מהעובד 
גישה למכשיר, TLK 25 ישלח הודעה לאדם 

המוסמך. כאשר התכונה 'התראת נפילה' מופעלת 
ב-TLK 25, המכשיר יכול לזהות אם המשתמש 

נפל או הפסיק לזוז והוא יוציא קריאת חירום 
באופן אוטומטי.

במצב שבו עובד לא יכול לדווח על מצבו או על 
האיום שמולו, עובדים אחרים יכולים להפעיל את 

 ,TLK 25 פונקציית ההאזנה לרעשי סביבה של
והמכשיר ישדר קולות מסביבתו. או שעובדים 

יכולים לאתר במהירות את מיקומם של עובדים 
 אחרים שנמצאים בסכנה, בזכות יכולתו של 

TLK 25 לאתר מיקום מדוייק בתוך מבנים2. הגדר 
את תצורת כפתור החירום כך שישלח מיקומים 

מדויקים בלחיצת כפתור, וכך תוכל לייעל מיידית 
תהליכי עבודה במצבי חירום.



פשוט לתפעל 
ולנהל מכשירים

דרך פורטל WAVE PTX, אפשר להגדיר, 
לנהל ולעדכן את המכשיר מרחוק
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קל לניהול, קל עוד יותר ללמידה

בתעשייה שמשתנה במהירות ושבה תחלופת 
עובדים תכופה היא חלק מהשגרה, חשוב 

שלעובדים תהיה גישה להדרכה פשוטה על 
המכשירים שלהם. בחלקו האחורי של כל 

מכשיר TLK 25 יש קוד QR לסריקה ולגישה 
לעמוד Get Started. כאן, מנהלי מערכת 

ומשתמשים יכולים לקבל תמיכה ומידע לגבי 
הגדרות המכשיר והשימוש בו.



שירותים 
ותמיכה

המומחים שלנו לשירותך
ציוד מתקדם לאבחון ותיקון תקלות וחלקי חילוף 
- יעזרו לך לוודא שהמכשירים מוגנים מפני בלאי 
טבעי וחוזרים לתפקוד במהירות. כל המכשירים 

מוחזרים להגדרות היצרן ומעודכנים לגרסת 
קושחה החדשה ביותר. מרכזי השירות שלנו 

.ISO9001 מוסמכים לתאימות עם תקן

גישה לתמיכה טכנית
מומחים טכנולוגיים זמינים עבורך לאיתור 

תקלות במכשירים ולטיפול בהן.

עדכוני תוכנה ואחריות
שמור על רציפות באבטחה, בביצועים 

ובפונקציונליות המשופרת של מכשירי הקשר, 
באמצעות גישה לעדכונים ולגרסאות תוכנה 

 TLK אחרונות. שירותים חיוניים עבור מכשירי
מספקים לך אחריות לשלוש שנים ואפשרות 

לשימוש מיידי, מרגע פתיחת האריזה.
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למידע נוסף בקר ב:
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